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Forord

Born har ret til at blive hart og ret til at sige deres mening. Det star skrevet i Barnekon-
ventionen, i flere danske lovgivninger, og det er udgangspunktet for det bernesyn, som
Borneradet er formet af. I Barnerddet arbejder vi ud fra den grundholdning, at bern og
unge er eksperter i deres eget liv, og at de skal inddrages i beslutninger, der vedrerer dem.

Inddragelse handler om at lytte til barnet i den enkelte sag. Men det handler ogsé om at
inddrage beorn og unge som gruppe og péd et helt overordnet niveau som repraesentanter
for en storre bernegruppe. Det er nemt at sige, men ikke altid helt nemt at praktisere.
Derfor er denne handbog fra Bernerddet en handsreekning til jer, der til daglig arbejder di-
rekte med bern og unge eller med de forhold, der har betydning for bern og unges liv. Jeg
héber, at bogen kan bidrage til, at endnu flere arbejder malrettet med berneinddragelse,
men jeg hdber i seerdeleshed, at den kan hejne kvaliteten i arbejdet.

I Borneradet har vi mange ars erfaring med at inddrage bern og unge i arbejdet med at
pavirke den politiske virkelighed og de konkrete velfeerdslgsninger, som har betydning for
deres liv. Borneinddragelse er sdledes omdrejningspunktet, nar vi gennem undersogelser
med og om bern seetter fokus pé forskellige aspekter af barneliv, peger pé lovgivnings-
maeessige huller eller uhensigtsmeessigheder i praksis, der kan forandres til fordel for barn
og unge. Det er Borneradets erfaring, at der ofte er forandringspotentiale bade pa de store
linjer og i det helt nzere miljo. Forandringer der fx giver bedre anbringelser, bedre behand-
lingsforleb for indlagte born og unge og bedre trivsel i skoler og dagsinstitutioner.

Selvom der gennem de senest ar har veret et eget fokus pa brugerinddragelse og ind-
dragelse af born og unge, er der alligevel lang vej, for vi er i mal. Vi oplever stadig rigtigt
mange born og unge, der ikke bliver inddraget i forhold, som er relevante for dem selv. Og
rigtigt mange omréader pa det bernepolitiske og —faglige felt, hvor inddragelse ville have
havet kvaliteten af barns hverdag generelt eller af et konkret slutresultat.

Viljen er der langt hen ad vejen, men alt for ofte gar tingene i std, nér der skal handles.
Argumenter som: Det er dyrt, det er besveerligt, eller det er alt for komplekst for born, af-
holder mange fra at kaste sig ud i arbejdet med at inddrage bern og unge. Og sé er der en
reekke grundleeggende misforstdelser om berneinddragelse, som jeg ofte horer, nar jeg er
ude og tale med praktikere og politikere.

Eksempelvis "Barn kan da ikke bestemme over deres eget liv.” Denne tilgang er et sveert
udgangspunkt for at lave reel berneinddragelse. Den er oftest udtryk for en diskussion
om, hvem der har retten til at definere, hvad der er det rigtige for barnet eller for en gruppe



af bern. Her er det vigtigt at finde balancen mellem anerkendelse af professionel faglig-
hed og barnets unikke indsigt i sit eget liv. Hvis fagpersoner er tilbageholdende med at
inddrage berns perspektiver, fordi det alligevel er ligegyldigt, da den endelige beslutning
udelukkende beror pa en faglig vurdering, er det efter min mening tid til at skifte perspek-
tiv. Barneperspektivet er ét perspektiv blandt flere, og det kan ikke erstattes udelukkende
af et professionelt og fagligt perspektiv. Men det kan naturligvis heller ikke st alene.

Et andet eksempel er: "Nér du forst har spurgt bernene, hvad de gerne vil, sd forventer
de ogsd, at de far deres gnsker opfyldt.” Mange voksne har den opfattelse, at ndr man
tager born med pa réd og lytter til dem, sé forventer de ogsé, at man imedekommer deres
onsker. Men vores erfaring er en anden: hvis man bruger kreefter pa at rammeseette ind-
dragelsen pa den rigtige made og forventningsafstemme med beornene i forhold til, hvad
der kommer ud af inddragelsen, sa kan bern godt skelne mellem det at levere en onske-
seddel og det at bidrage med deres perspektiv i en storre sammenhaeng. At blive taget
alvorligt er ikke det samme som at ville bestemme.

Som det forhabentligt fremgar, er det bade vigtigt og nyttigt at inddrage bern og unge.
Men lad det veere sagt med det samme: Borneinddragelse er ikke bare noget, man gor pa
en time, ind imellem alle de andre arbejdsopgaver man har. Hvis man vil arbejde serigst
med berneinddragelse kraever det bade resurser, viden og engagement. Mangler man det,
ber man ikke gare et halvhjertet forseg, ligesom man aldrig mé ga i gang uden at gore det
fuldsteendig klart for de deltagende bern og unge, hvorfor og hvad de bliver inddraget i.
Inddragelse uden de rette forudsaetninger og uden klare rammer risikerer nemlig at have
den stik modsatte effekt: at bornene oplever en dérlig proces og ikke at blive taget alvor-
ligt, og at det alligevel ikke nytter noget, at de har deltaget.

I det folgende kan du leese Borneradets bud pa, hvordan man praktiserer god inddragelse.
Bogen indeholder bade nogle grundleggende perspektiver pa bernesyn, en lang rekke
overvejelser og anbefalinger til, hvordan man arbejder kvalificeret med berneinddragelse
og hands on-metoder til inddragelse af bern og unge. Med denne handbog, som vi har
udarbejdet med stotte fra VELUX FONDEN, haber jeg saledes, at vi bade kan inspirere
til berneinddragelse af hoj kvalitet og tilbyde anvendelige redskaber bade til afgreensede
inddragelsesforlob samt den daglige og kontinuerlige praksis.

Pa Bornerddets vegne vil jeg gerne takke vores folgegruppe af fagfolk og praktikere, der
har veeret med til at kvalificere bogens indhold med hard héand og stor entusiasme. Tak for
god sparring og opbakning fra start til slut. En seerlig tak skal lyde til Hanne Warming for
et selvstaendigt kapitel til hAndbogen om udviklingen i bernesynet over tid samt til Stine
Konradi for grundig gennemlasning og feedback pa det omfattende forste manuskript.
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Indledning

Borneradet oplever i disse ar stor interesse for barneinddragelse fra mange sider, og for-
skellige interessenter henvender sig med gnske om faglig sparring. Borne- og ungeind-
dragelse foregar altsa allerede pa mange niveauer og i forskellige sammenhaenge, og den
udvikling vil denne handbog forhabentligt understotte.

Bogen henvender sig til alle, der arbejder eller vil arbejde med at inddrage bern og unge,
og som har et enske om at forstd og forandre forhold til gavn for bern og unge.

Herunder er fem eksempler pa, hvem bogen kan have relevans for. De fem udger langt fra
en udtemmende liste, men forhabentligt kan de veere med til at vise, at bogen kan have
relevans i mange forskellige sammenhaenge.

Konsulenten

Du er maske konsulent i et privat konsulentfirma, som vil byde ind pa en opgave om at
udarbejde en kampagne for Socialministeriet om forebyggelse af vold mod bern. I ud-
budsmaterialet bliver det preeciseret, at kampagnen skal inddrage bern og unge i de rele-
vante malgrupper. Du skal derfor beskrive, hvordan du har teenkt dig at inddrage born og
unge, og hvilke overvejelser du ger dig i den forbindelse. Det kan have afgerende betyd-
ning for, om opgaven lander hos netop dit firma. Bogen her kan veere med til at kleede dig
pé til at skrive ansegning og projektbeskrivelse, men i seerdeleshed ogsa til nar du, maske
i samarbejde med kollegaer, skal gennemfore de planlagte inddragelsesaktiviteter med
bern og unge.

Projektlederen eller udviklingskonsulenten

Det kan ogsa veere, du er projektleder eller udviklingskonsulent i en kommune, hvor I
planleegger at igangseette et bestemt projekt eller en seerlig indsats, der skal forbedre for-
holdene for kommunens begrn eller unge. Det kunne fx dreje sig om kommunens udsat-
te unge, der modtager efterveern. Og i stedet for at fortseette ad samme spor som hidtil,
onsker I en ny retning, og det kunne fx veere, at de unge er med til at finde nye lgsninger.
Din opgave er méske at undersege, hvordan de unge har oplevet den hjelp, de har faet;
hvad har fungeret godt og mindre godt, og hvad skal der til, for at de unge i endnu hajere
grad kommer godt fra start i voksenlivet?

Bevillingsgiveren, udbyderen eller projektejeren

En anden relevant position er der, hvor du skal treeffe en beslutning om, hvorvidt det ene
eller det andet projekt skal gennemfores eller stottes. Maske sidder du i en styrelse, et
ministerium eller i en fond. For dig vil det seerligt veere den ferste del af bogen, som be-



skriver fundamentet for borne- og ungeinddragelse, der er relevant at seette digind i, sd du
kan treeffe beslutning pé et oplyst grundlag; er der tale om serios og reel borneinddragelse;
har projektlederen eller ansogeren selv sat sig tilstreekkeligt ind i, hvad inddragelsen
indebeerer; og er berneinddragelse overhovedet den rigtige made at gribe netop dette
projekt an pa?

Skolelzereren, paedagogen eller sygeplejersken

Som laerer er du méske engageret i at udvikle skolens elevradsarbejde, og du vil gerne
finde ud af, hvordan elevrddsarbejdet skal organiseres, s& eleverne oplever maksimal ind-
flydelse. Det kan ogsa veere, du er paedagog i en daginstitution og gerne vil gore afleve-
ringssituationen mindre kaotisk. For at gore det, har du brug for at vide, hvordan bernene
oplever den i dag, og hvordan, de ville onske, den var. Hvis du er klubpaedagog kan det
veere, du undrer dig over, at de unge ikke bruger seerligt meget tid i klubben. For at e&n-
dre den tendens, er du nedt til at finde ud af, hvilke barrierer der er, og hvad der optager
dem. Eller méske er du sygeplejerske pa en berneafdeling og vil gerne inddrage bernene i
indretningen af feellesarealerne, sa de opfylder bernenes behov. Denne bog hjzlper ogsa
praktikeren godt fra start, sd du finder de metoder, der passer til din malgruppe og dit
formal.

Den studerende

Bogen kan ogsa bruges af dig, der er studerende pa en professionshajskole, et universitet
eller pd anden méde uddanner dig pé et omréde, hvor du vil beskeeftige dig med bern
og unge. Maske skal du, som en del af studiet, indsamle viden om, hvordan en proble-
matik, et feenomen eller en livsbegivenhed opleves fra et barneperspektiv. Maske soger
du bare mere viden om berneinddragelse generelt eller i forbindelse med en opgave, eller
maske skal du veere med i et projekt, som involverer bern og unge. Bogen tilbyder sével
baggrundsforstielse af begrebet barneinddragelse som konkrete redskaber, du vil kunne
bruge i din empiriindsamling og senere analyse, hvad enten der er tale om kvalitativ eller
kvantitativinddragelse af bern og unge.

OM BEGREBET BARNEINDDRAGELSE
Begrebet 'borneinddragelse’ daekker over mindst to overordnede — og veaesentligt forskel-
lige — betydninger.

For det forste kan berneinddragelse forstds som inddragelse af et barn i dets egen sag.
Boerneinddragelse ber foregd i alle sager, hvor der skal treffes myndighedsbeslutning
om bern og unge. Et typisk eksempel pa den type sager er socialradgiverens behand-
ling af en bernesag. Her vil barneinddragelsen typisk forega ved, at barnet kommer
til nogle samtaler, forud for at der skal treeffes afgorelse om barnets fremtid. Det kan
fx handle om skoletilbud, bevilling af hjelpemidler, om barnet skal fortsette med at
bo hos sine foraldre eller noget helt fjerde. Andre sammenhaenge, hvor vi ser berne-
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inddragelse, der vedrorer det enkelte barns eget liv, er fx i skilsmissesager i Statsfor-
valtningen, hvor bernesagkyndige aftholder bornesamtaler med det enkelte barn, nér
leerere aftholder samtaler med hver elev i klassen, eller nar sundhedspersonale har sam-
taler med et barn eller en ung, der er indlagt. Feelles for denne form for berneind-
dragelse er, at den indgar som del af en sagsbehandling.

For det andet kan berneinddragelse ogsa forstas og praktiseres ud fra et ikke-individfo-
kuseret perspektiv, hvor fokus er at indhente eller udvikle viden om bern generelt eller
sarlige bornegrupper. Her bliver bgrn inddraget som informanter eller sparringspartnere
og indgdr i en aktivitet, et projekt eller en undersogelse — ofte som repraesentanter for en
storre gruppe bern. Det kan fx veere som repraesentanter for bern i 7. klasse i Danmark,
bern der har levet med vold i hjemmet, eller bern som bor i et bestemt boligomrade.
Grundantagelsen inden for begge forstéelser er, at born ses som eksperter i eget liv. Men
i denne sammenhaeng forstas bern derudover ogsa som eksperter i den type af borneliv,
som bernene repraesenterer i den enkelte sammenheng. Den viden, de deler om deres
eget liv og egne erfaringer, og det bidrag, de yder gennem inddragelsen, kan veere med til
at udvikle og kvalificere mere generelle indsatser i praksis og nogle gange give anledning
til ny eller revideret lovgivning.

Som det fremgar, er der en reekke grundleeggende forskelle pa de to mader at anvende
begrebet berneinddragelse pd. Denne bog fokuserer — i forleengelse af Borneradets eget
erfaringsgrundlag — p&, hvordan man kan arbejde med berneinddragelse i relation til den
sidste forstdelse af begrebet barneinddragelse, nemlig barn og unge som repraesentanter.
Det betyder dog ikke, at fagfolk, der sidder med individuelle bornesager, ikke kan fa gleede
af bogen. De mange overordnede overvejelser over barneinddragelse og konkrete meto-
der og redskaber er relevante for alle, der inddrager bern og unge.

BOGENS OPBYGNING
Bogen er inddelt i otte kapitler, som bestar af et antal underkapitler.

Forste kapitel, , giver en solid baggrundsforstéelse for de
teorier og overvejelser, der ligger til grund for idéen om overhovedet at inddrage bern og
unge. Dette kapitel udger séledes et fundamentet for den gode berneinddragelse og vil
kvalificere de efterfolgende metodevalg. Det er fx centralt at have taget stilling til, hvilket
bernesyn man tilslutter sig, og hvorfor man er motiveret til at lave berneinddragelse. For-
ste kapitel indeholder desuden et introducerende skriv af sociolog og professor Hanne
Warming, der er tidligere medlem af Bornerddet, og som har mange ars forskningserfa-
ring med blandt andet borne- og ungeperspektiver samt medborgerskab.

Andet kapitel, , gennemgar dels de rettigheder fra FN’s Barnekonven-
tion, der danner grundlag for inddragelse, dels de vaesentligste juridiske aspekter og reg-



ler omkring berneinddragelse. Inddragelse involverer ofte indsamling og opbevaring af
oplysninger af mere eller mindre personlig art, og det er vigtigt, at man har sat sigind i de
formelle regler, inden man kaster sig ud i inddragelse. Derudover kan man ogsé risikere at
blive bekendt med forhold, som betyder, at man skal lave en underretning eller en politi-
anmeldelse; denne situation er ogsa beskrevet i dette kapitel.

Tredje kapitel, Planlzegning og forberedelse, fokuserer pa veesentligheden af at veere
solidt forberedt, inden man inddrager bern og unge. Det handler badde om forberedende
research om emne og malgruppe, om overvejelser i forhold til udveelgelse og rekruttering
og om forberedelse af de born, der skal deltage i inddragelsen.

Fjerde kapitel, Verktojskassen, indeholder — som titlen antyder — en maengde konkrete
redskaber og metoder til borneinddragelse baseret pa Barnerddets egen praksis. Kapitlet
indeholder bade verktojer til kvantitative og kvalitative metoder og viser hvilke mulig-
heder, man har for at skalere metoder op og ned alt atheengigt af kompetencer, tid og
resurser.

Femte kapitel, , handler om, hvordan man udveelger
kommunikationskanal til mélgruppen og tilretteleegger sin kommunikation undervejs i
inddragelsesprocessen. Kontinuerlig kommunikation er bade vigtig i forhold til rekrutte-
ring, fastholdelse og afslutning af et inddragelsesforleb, og der er mange mader at hen-
vende sig til sin malgruppe pa.

Sjette kapitel, Born som ambassaderer, omhandler de overvejelser og den planleegning
og forberedelse, der er nadvendig, nér bern skal eksponeres i medier, tale til konferencer
eller mode beslutningstagere. Det kan veere en stor oplevelse for det enkelte barn, men
det er vigtigt at have teenkt formidlingen eller arrangementet helt til ende, sa deltagelsen
far den bedst mulige effekt, og s barnet ikke pludselig stér i en uventet situation under
eller efter sin deltagelse.

Syvende kapitel, Andres arbejde med berneinddragelse, er en samling af seks meget
forskellige berneinddragelses-projekter, der kan virke som inspiration og vejledning. Det
handler om berneinddragelse i forbindelse med planlegning af byrum, at blive anbragt
uden for hjemmet, udvikling af kommunalpolitik, deltagelse i skoledemokrati, udvikling
af boligomrader, og endelig er Sveriges nationale strategi for berneinddragelse beskrevet.

Ottende kapitel, Bilag, indeholder konkrete eksempler pa Borneradets skriftlige kommu-
nikation med bern og forzeldre, interviewguides, Borneradets officielle bornesyn og FN’s
Bernekonvention, der labende bliver henvist til i bogens ovrige kapitler.
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Af Hanne Warming

Dette afsnit omhandler udviklingen af nutidens forskellige og til tider modstridende berne-
syn. Med bernesyn mener jeg vores forstéelse af, hvad bern er for nogle: hvad der karak-
teriserer dem, hvordan de er anderledes — eller ikke anderledes — i forhold til voksne osv.

Bornesynet ligger som en (ofte ureflekteret) underliggende preemis, ndr vi overvejer og
diskuterer, om og hvordan vi skal inddrage beorn. Ved at blive bevidste og reflekterede om
eget og andres beornesyn bliver vi i stand til at forholde os mere kvalificeret til berneind-
dragelse, herunder til dilemmaer og uenigheder. Kapitlet afsluttes derfor ogsa med en
undersegelse og udfoldelse af udvalgte dilemmaer knyttet til inddragelse af bern.

Man inddrager bern ud fra demokratiske, etiske og effektivitetsmaessige hensyn, hvor det
underliggende bornesyn synes at veere 'det kompetente barn’. Det vil sige et syn pa bern
som aktorer og eksperter pa eget livsamt med ret til at udtrykke deres holdninger og syns-
punkter. Det gores dog ikke uden ambivalens, for samtidig kan vi teenke, fole eller blive
medt med krav om, at vi ber gere det pa en szerlig made og med forsigtighed, netop fordi
det er born. Ligeledes kan vi blive medt med holdninger og rddgivning om, at vi kun ber
give bornenes perspektiver 'afstemt’ veegt i forhold til en voksen vurdering af, hvad der er
godt for born, og at vi skal 'passe godt pa’ barnene, fordi de vurderes som mere sirbare og
mindre reflekterede over, hvad de géar ind til, end voksne. Endelig kan vi teenke, at vi ikke
bare kan inddrage bernene (give dem mulighed for at udtrykke holdninger, erfaringer og
synspunkter), men at vi forst md have tilladelse fra deres forzeldre eller andre, der passer
pé dem. Alle disse serlige hensyn og bekymringer, nar det geelder inddragelse af bern, kan
henfores til vores (nogle gange noget modstridende og ambivalente) bernesyn.

Underkapitlet gennemgar de helt gamle bernesyn, som vi maske tror, at vi har forladt -
men hvor jeg vil give eksempler p4, at de stadig stikker deres hoved frem i diskussioner om
bern og inddragelse. Ligeledes vil jeg redegore for nyere bernesyn, som i deres rene form
implicerer opger med de gamle tankemdder — men som i praksis vikler sig ind i hinanden
og giver afseet for ambivalens, uenigheder og dilemmaer. Fremstillingen bygger pé, og er
en forkortet version af, kapitel 2 i min bog 'Berneperspektiver — inddragelse af born som
ligeveerdige medspillere i socialt og peedagogisk arbejde’.

Overordnet opdeler jeg med inspiration fra tre engelske barndomsforskere Alison James,
Chris Jenks og Alan Prout (1998) de forskellige barnesyn i tre overordnede kategorier: 1)
Bornesyn forankret i religion og filosofi; 2) bernesyn forankret i den traditionelle udvik-
lingspsykologi; og 3) bernesyn forankret i den nye barndomsforskning.



BORNESYN FORANKRET | RELIGION OG FILOSOFI
De tidligste bernesyn, som vi kender til fra skriftlige kilder, er forankret i religion og fi-
losofi. James, Jenks og Prout identificerer tre ret forskellige bornesyn under denne "hat’:

)

nemlig 'det onde barn), 'det uskyldige barn’ og 'det formbare barn’.

Det onde barn er et religiost forankret bernesyn om den vilde og uciviliserede natur over
for den civiliserede kultur. Barnet ses som inkarnation af forstneevnte, og de voksne som
udtryk for sidstnaevnte. Bade af hensyn til barnet selv og dets omverden ma barnet derfor
‘teemmes’. Teemningen ma ske uden hensyntagen til barnets egen oplevelse af en given si-
tuation eller dets intentioner. Den ideelle opdrager forholder sig distanceret og autoriteert
til barnet, og opdragelsen er rettet mod adferd og adferdsregulering. Der kan pda ingen
made blive tale om inddragelse. Inddragelse af barnets perspektiver vil - set fra dette barne-
syn — blot forstyrre og vanskeliggore den nedvendige regulering og civilisering af barnet.

Umiddelbart vil mange nok i dag tage instinktiv afstand fra dette barnesyn. Det er sd langt
fra, hvad vi pa det bevidste plan identificerer os med. Alligevel ser vi reminiscenser af det
i diskussioner om berneinddragelse og berns ret til indflydelse pa eget liv. Et ikke ualmin-
deligt forekommende eksempel er, nar det haevdes, at barn udvikles til sma tyranner (eller
sma prinser og prinsesser), hvis ikke foreeldrene fra starten tager magten og undertrykker
det tyranniske potentiale — i dag ofte formuleret som ’setter graenser og stiller krav’ eller
pakket endnu peenere ind ’er tydelige og ansvarlige voksne'.

I nutiden stikker bernesynet sit hovedet frem som en bekymring for og advarsel imod,
hvad en ’for stor’ plads til berns initiativer og medbestemmelse vil medfere. Dette borne-
syn kan veere en medspillende part, ndr man tenker, at barns medbestemmelse skal do-
seres med stor forsigtighed, og kun i det omfang barnet har tilpasset sig — og reproducerer
—de voksnes normer og prioriteringer.

Det uskyldige barn er et bornesyn, som stammer fra filosofien, og som star i diametral
modsaetning til ovenstdende. I dette bernesyn forstés barnet nemlig som i udgangspunk-
tet uskyldigt og med et godt potentiale og gode intentioner, men med risiko for at blive
fordeervet.

I dette bernesyn er opdragerens opgave pé ingen méde at disciplinere og civilisere, men
derimod at pleje barnets naturligt gode potentiale og beskytte det mod déarlig pavirkning.
Barnet bliver i dette perspektiv et subjekt med ensker, behov og rettigheder med seerlig
fokus péa beskyttelsesrettigheder — beskyttelse mod de fordaervede og fordeervende sider
af voksenlivet. Inddragelse af bern kan fra dette bernesyn begrundes ud fra det ’endnu
ufordeervede’ bidrag, som barnet — modsat den voksne — er i stand til at komme med.
Inddragelse kan ogséa begrundes opdragelses- og uddannelsesmetodisk, da det jo netop
er barnets gode potentiale, der skal understottes og udvikles. Det handler om at stotte op
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omkring dets egne initiativer og udvikling samt at skeerme det mod samfundets onde og
fordeervende sider. Sidstneevnte indeholder kimen til et rationale om, at de voksne ved
bedst, da barnet grundet sin naive uskyld ikke kan gennemskue den onde verden og méa
beskyttes mod denne: at gore det er et voksenansvar.

Bornesynet 'det uskyldige barn’ virker formentlig ikke neer sd fremmed som 'det onde
barn’. Men det giver anledning til mange bekymringer og dilemmaer omkring inddragelse.
I dette bornesyn er bern sérbare og naive subjekter, hvorfor inddragelse og indflydelse
igen mé doseres med varsomhed. Det samme geelder information, som ifelge dette bor-
nesyn kan veaere belastende og fordeervende. Resonansen finder vi i dag blandt andet i
bekymringer for og (forseg pd) begrensninger af barns adgang til internettet.

Det formbare barn er et bornesyn, som ligeledes stammer fra filosofien. Her opfattes bar-
net som en i udgangspunkt tom tavle (tabula rasa), hvor der efterhdnden indskrives ka-
rakteristika, viden og kompetencer.

Ifolge dette bornesyn er der sdledes hverken et godt potentiale, der bare skal plejes og
beskyttes, eller noget i udgangspunktet ondt, vildt og uciviliseret, der skal temmes og
uddrives. Der er blot et tomrum, der skal udfyldes. Barneperspektivet er ogsd i denne
tankegang centralt, og opdragelsesstrategierne retter sig mod omtanke og 'styring’, da de
voksne nu er ansvarlige for selve indpodningen og formningen af barnet. Her ser vi spiren
til forestillingen om vigtigheden af "ansvarlige voksne'.

Tanken om barnets formbarhed og de voksne som dem, der former det, er pd ingen méde
fremmed i nutidens samfund. Denne tankegang kommer blandt andet til udtryk i foreel-
dres, paedagogers og politikeres ambitioner om malrettet udvikling af bern, meget kon-
kret udmentet i leereplaner for selv smé bern. Selvevalueringsskemaer i skolerne er i for-
leengelse heraf et eksempel pa inddragelse af barn, hvor inddragelse bliver til et metodisk
vaerktej i formningen (opfyldelse af curricula) snarere end et udtryk for demokratisk og
etisk motiveret inddragelse. Og ligesom med bernesynet 'det uskyldige barn’ er der med
dette bornesyn langt til at teenke barnet som kompetent og vidende.

BORNESYN FORANKRET | DEN TRADITIONELLE UDVIKLINGSPSYKOLOGI
Fra slutningen af det 19. &rhundrede vinder udviklingspsykologien frem og kommer til at
spille en afggrende rolle for udviklingen i bernesynet.

Det natuligt udviklende barn er et bernesyn, som ligger meget i trdd med 'det formbare
barn), hvor det nyfodte barn anskues som tabula rasa (en tom tavle).

Bornesynet ‘det naturligt udviklende barn’ er imidlertid en mere avanceret udgave, hvor
barnets udvikling mod at blive et menneskeligt subjekt ses som et resultat af kombineret



modning og erfaring snarere end rendyrket preegning. Den tidlige barndom tilleegges en
helt seerlig betydning for individets udvikling.

Som tidligere naevnt kan vi se tydelige trdde fra bernesynet 'det formbare barn’ til ‘det
naturligt udviklende barn’. Udviklingspsykologiens forstaelse er haegtet op pa en viden-
skabelig identificering af, hvad der er almindeligt, som s& bliver sat lig med at veere det
normale, gode og naturlige, mens det afvigende giver anledning til bekymring. Udvik-
lingspsykologien udvikler i forleengelse heraf en raekke redskaber til at teste borns udvik-
ling, herunder til diagnosticering af eventuelle afvigelser, samt metoder der s skal saettes
ind med.

I bernesynet 'det naturligt udviklende barn’ spiller bernenes egne perspektiver kun en
begrenset rolle, idet voksenperspektivet (og seerligt de professionelles perspektiver) gen-
nem videnskabeliggarelse gores til den 'rigtige viden’, bedreviden. Bekymringer i forhold
til at here og inddrage bern, sdsom "kan de nu ogsa gennemskue deres eget bedste”, og "er
det ikke for belastende at lade et barn tage stilling til og fa ansvar for...”, er typisk forankret
i netop dette bernesyn. Ligeledes og endnu tydeligere er det dette barnesyn, der er pa
spil i FN’s bernekonvention, hvor barnets rettighed til indflydelse pa eget liv modificeres
gennem formuleringen "under hensyntagen til modenhed og alder”.

Barnets bedste defineres ud fra et (ofte langt) udviklingsperspektiv og ud fra en overbevis-
ning om, at de voksne er i stand til at forudsige, hvordan nutidige beslutninger vil influere
pa fremtiden. Inddragelse kan blive et redskab til testning og til at fa barnet til at indse,
at de voksne ved bedst. Man kunne kalde det manipulation. Der er siledes ogsa i dette
bernesyn langt til tanken om det kompetente barn — om end barnet ifolge dette bornesyn
bliver mere og mere kompetent med alderen, dog kun i det omgang det udvikles i over-
ensstemmelse med normerne for den naturlige udvikling.

Det ubevidste barn er en freudiansk variation over bernesynet 'det naturligt udviklen-
de barn’. Ogsa i dette bernesyn tilleegges barnet stigende intentionalitet og bevidsthed
(kompetence) med alderen, men uanset alder vil der samtidig veere en masse ubevidst
(drifter og forsvarsmekanismer) pd spil. Dette gor sig i endnu hojere grad gaeldende for
bern, hvis udvikling afviger fra normalen. "Barnets umiddelbart artikulerede perspek-
tiv gives derfor om muligt endnu mindre autoritet (...) da det kan veaere 'forvreenget’ af
umodenhed, usund udvikling og modstand. Den professionelle kan afdeekke et mere
autentisk berneperspektiv (end barnets umiddelbart artikulerede) gennem sin viden om
disse ubevidste mekanismer. Det mere autentiske barneperspektiv fremkommer enten
ved, at den professionelle fortolker, hvad det er barnet 'i virkeligheden’ giver udtryk for,
eller ved at han hjelper barnet til at overkomme de ubevidste blokerings- eller forvraeng-
ningsmekanismer” (Warming 2011: 38). Vi er sdledes meget langt fra synet pa baern som
kompetente.
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Barnet som familiens spejlbillede er et bornesyn, der ligeledes kan ses som en variant over
'det naturligt udviklende barn’ og for den sags skyld ogsé 'det ubevidste barn’. Her ligger
hovedvaegten pé betydningen af foraeldrenes rolle for barnets udvikling, séledes at stort set
alle barnets reaktionsmeonstre og perspektiver teenkes at kunne spores tilbage til familien.

De professionelle anskues som dem, der bedst kan afdakke barnets bedste. Det kan de i
kraft af deres teoretisk forankrede bedreviden om berns udvikling, nu med serlig fokus
pé familiedynamikkers indvirkning pa barnet. Inddragelse af barnet bliver her primeert
instrumentel med henblik pd indhentning af information, sa den voksne professionelle
bedre kan afdaekke barnets bedste. Inddragelse — forstdet som at give stemme og ind-
flydelse til bornenes perspektiver — skal ifolge dette bornesyn gores med forsigtighed, iseer
i forhold til born, der er preeget af uhensigtsmeaessige familiedynamikker.

BORNESYN FORANKRET | DEN NYE BARNDOMSFORSKNING

Gennem de seneste 30 ars forskning er der blevet stillet kritisk spprgsmalstegn ved nogle
af den traditionelle udviklingspsykologis grundantagelser om barnet og berns udvikling.
Og dermed ogsa ved de perspektiver pa inddragelse af born, som udspringer heraf. Kritik-
ken omfatter blandt andet nyere erkendelser af:

at born er aktive agenter i eget og det feelles liv helt fra starten

at hvad der fremstar som naturlig (sund) udvikling, behov og omsorg ikke blot er
naturligt, men ogsd kulturlig/historisk forankret

dekonstruktion af de dikotome konstruktioner af born <-> voksne, herunder
pépegning af, at forskelle mellem bern og voksne er forankret i sdvel natur som
sociale konstruktioner og samfundsmzessige organiseringer og samtidig er
udtryk for magtrelationer (Warming 2015).

Jeg vil her naevne fire bernesyn: det interaktionistiske barn; barnet som kompetent aktor;
barnet som deltager i uprivilligeret position og barnet som fremmed.

Det interaktionistiske barn er et bornsyn, som forstdr berns kompetencer og handlema-
der som noget, der bliver til gennem kontekstuelt forankrede interaktioner, hvor de del-
tagendes forstdelser af barn generelt (bornesyn) sével som synet pa det specifikke barn
spiller en afgerende rolle.

Inden for dette bornesyn leegges der helt afgorende vaegt pa betydningen af at skabe mu-
liggorende og anerkendende deltagelsesformer, idet dette er med til at fremme bernenes
kompetencer og handlemuligheder. Manglende, manipulerende eller instrumentel ind-
dragelse kan ifolge dette bornesyn medvirke til at gore barnet sérbart og fa det til at frem-



std — og selv opleve sig som — inkompetent. Det geelder i ovrigt ikke kun bern, men ogsa
voksne. Der gores saledes ogsa eksplicit op med forestillingen om bern som de voksnes
modstykke (den dikotomiske forestilling om bern <—> voksne).

Barnet som kompetent aktor er et bernesyn, som ligger i trdd med ovenstdende. Her
understreges barnets aktive rolle i interaktionerne og dermed dets aktorrolle i forhold til
eget savel som det feelles liv bare i hojere grad. Barnets livsmuligheder og udvikling er
ikke noget, som de voksne suverzent tilretteleegger for barnet. Tveertimod er barnets eget
bidrag helt afgorende for udfaldet af det, de voksne forseger at tilretteleegge for barnet,
ligesom barnets mdde at agere pd ogsa indvirker pa de voksne(s made at fole og agere pé).

I dette bornesyn anskues bade barn og voksne pé én gang som kompetente og inkompe-
tente, vidende og ikke-vidende, sarbare og robuste osv. Om de oplever sig og identificeres
som det ene eller andet, athaenger af konteksten, og hvilke muligheder de gives. Eksem-
pelvis kan ingen af os med sikkerhed forudsige fremtiden, men hvis vi far adgang til infor-
mation, har vi bedre mulighed for at gare os kvalificerede overvejelser og hermed ogsa for
at navigere kompetent i nutiden.

Born har ifelge dette bernesyn — som alle andre - en sarlig indsigt i eget hverdagsliv: dets
forskellige arenaer, egne tanker, folelser, bekymringer, hab og dremme. Men ligesom alle
andre har de brug for sparringspartnere for at kvalificere deres refleksioner med afseet i
denne oplevelsesnere indsigt. Inddragelse af bern er i dette barnesyn bdde motiveret af
anerkendelse af bern som kompetente aktorer og af ensket om at styrke dem som sddan.

Barnet som deltager i uprivilegeret position er et bernesyn, som har mange lighedspunk-
ter med det interaktionistiske barnesyn og ligger ligeledes i forleengelse af opfattelsen af
barnet som kompetent akter. Her er der bare kritisk fokus pa de samfundsmeessige struk-
turer, som medvirker til at positionere bern, sé de fremstar som inkompetente, far mindre
adgang til information, bliver begraenset i deres indflydelse pa eget og det felles liv osv.
Det er i hgj grad fra dette bernesyn, at inddragelse som demokratisk og etisk fordring
kommer. Inddragelse skal modvirke barnets uprivilegerede samfundsmeessige position.

Barnet som fremmed ligger ligeledes i trdd med de ovrige bornesyn forankret i den nye
barndomsforskning. Her pointeres det imidlertid, at det som voksen kan veere vanskeligt
at indleve sig i bornenes liv og perspektiver, fordi bern er vokset op i en anden tid end de
nuveerende vokse, samt at de (i hvert fald i vores samfund) i hej grad lever nogle andre
liv end voksne og i nogen grad i barnespecifikke kontekster sdsom daginstitutioner, sko-
ler, barne/ungeplatforme pé nettet osv. De udger til dels en fremmed kultur. Vi er derfor
afhaengige af bernenes input for at fa indsigt i denne kultur, hvilket indebeaerer, at vi i for-
tolkningen af bornenes input og udsagn ma veere szerdeles ydmyge og bede om bornenes
hjeelp. Inddragelse af born er dermed nodvendigt for en ordentlig forstaelse af deres liv og
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kultur og for forstéelsen af samspil og sammenstod mellem borne- og voksenverdenen.
Born er i denne forstaelse ikke alene 'eksperter pd eget liv’, men pa berneliv som sddan.

BORNESYN: MAGT OG DILEMMAER KNYTTET TIL BORNEINDDRAGELSE

Som det er fremgaet, er alle de ovenstdende bornesyn, bade de tidlige og de nyere, ret
’klare i spyttet, hvad angér inddragelse af born. Alligevel kan inddragelsen opleves som
dilemmafyldt. Dette skyldes i vidt omfang, at vores made at reflektere over og praktisere
inddragelse sjeeldent kun treekker pd ét bernesyn, men i stedet typisk bestar af en bri-
colage af brikker fra de forskellige bernesyn, som sd at sige hiver i hver sin retning. Ind-
ledningsvist heevdede jeg, at identificering af de forskellige brikker og refleksioner over,
hvorvidt vi 'stér ved’ disse, eller de bare har sneget sig ind bag ryggen af os, kan medvirke
til oplesning af nogle dilemmaer og udfoldelse af andre, sa vi bedre kan handtere dem. I
det folgende vil jeg opridse to af disse udfordringer og dilemmaer.

BORNS SARBARHED

Det forste, jeg vil tage fat pa, er spergsmalet om berns sarbarhed. Mange har en tendens
til at teenke, at born er mere sarbare end voksne, og at dette er et spargsmal om moden-
hed. Sarbarhed bliver en begrundelse for ikke at inddrage barnet eller bernene. Imidlertid
er det en helt central pointe, at inddragelse kan modvirke sarbarhed.

Men hvordan kan inddragelse modvirke eller mindske sarbarhed?

Det kan den, hvis inddragelsen handler om (og lykkes med) at forstd, formidle og keempe
magtfuldt for, at bornenes perspektiver rent faktisk far indflydelse, sa der bliver skabt for-
bedringer for den pageldende gruppe af born (eller det konkrete barn). At formidle og
keempe for bornenes perspektiv behaver ikke forudseette, at man er enig med bernene.
Det er nemlig muligt at tydeliggore forskellen pa eget og barnenes perspektiv, samtidig
med at man viser, at bernenes perspektiver i lige sa hoj grad som ens eget og andres kan
anskues som velbegrundede (og derfor mé have ligeveerdig indflydelse). Selv om vi ikke er
enige i borns perspektiver, ma vi altsa facilitere deres stemme og viden — ogsa for at sikre
deres indflydelse og mindske sarbarhed.

Inddragelse kan ogsd modvirke og mindske sdrbarheden ved at give barnet et refleksions-
rum, hvor det bliver set, mgdt og forstéet, hvor det bliver spejlet og far nye perspektiver
samt konkret viden (fx om rettigheder, kommunale praksisser osv.). Tilsammen giver det
mulighed for en dybere forstéelse for sin egen situation, herunder eventuelle svaere og
ambivalente folelser. Netop dette kan styrke barnets handlekompetence og dets folelses-
meessige mestring af en vanskelig situation. Det kreever imidlertid, at man lykkes med at
skabe en anerkendende og tillidsfuld inddragelsesproces, hvor man ikke bare "henter vi-
den fra bernene’, men udveksler viden og perspektiver i et ligeveerdigt og tillidsfuldt sam-
spil. Det kraever, at man rent faktisk klaeder sig pa til at bidrage med den viden, som bor-



nene matte eftersperge, og at man ter give slip pa forestillingen om sin egen eller andres
professionelle bedreviden om borns 'reelle behov’. Det vil sige, at man indstiller sig pa at
leere af bornene. At gore det kraever, at man aktivt og kontinuerligt arbejder p& midlertidigt
at ophaeve den magtrelation, der ellers typisk er i relationen mellem barn og voksne.

Sammenfattende kan man altsa sige, at maden, man inddrager p4, er helt afgarende for,
om inddragelsen kommer til at modvirke eller bidrage til sarbarheden. Derfor kan sarbar-
hed ikke — hverken med hensyn til barnets alder eller emnet, som inddragelsen vedrorer
— i sig selv veere et argument for at inddrage eller ej. Det kan derimod ens (manglende)
vilje, evne, mod eller magt til at facilitere den ligeveerdige, tillidsfulde og anerkendende
inddragelse. Inddragelse uden indflydelse indebeerer imidlertid ogsa en risiko for at age
sarbarheden. Det kommer an pd omgivelsernes reaktioner, og derfor ma vi tage disse med
ivores overvejelser, herunder i hvilken grad vi har mod, magt og kompetence til at pavirke
disse reaktioner. Det gaelder sével i hverdagssammenhzenge, fx i daginstitutioner og sko-
ler, som i forhold til medier og beslutningsprocesser.

SORTERING 0G ANALYSE AF BORNS BIDRAG: HANDTERING AF

DE VOKSNES DEFINITIONSMAGT

En sidste udfordring, som jeg vil tage op i dette kapitel, handler om, hvordan man hand-
terer bornenes bidrag.

Efter en inddragelsesproces vil man typisk sidde med en masse udsagn fra bernene. Nogle
af disse virker sandsynligvis umiddelbart vigtige og meningsfulde, mens andre fremstar
som "uforstéelige’, 'fyld’, pjat’ eller endda 'strategisk manipulation’ eller udtryk for 'umo-
denhed’ eller 'psykisk sygdom’. I analysen og formidlingen er man tilbgjelig til at fokusere
pa forstnzevnte: Det, der umiddelbart virker vigtigt og meningsfuldt, mens de evrige ud-
sagn og tilkendegivelser sorteres fra og efterlades i tavshed.

Imidlertid kan man ikke veere sikker p4, at det, man selv (og ens kollegaer) vurderer som
vigtige og meningsfulde indlaeg, ogsé er de vigtigste og mest patreengende, anskuet fra
bernenes perspektiv. Dertil kommer, at nogle bern har lettere ved at udtrykke sig, pa en
made sa det umiddelbart fremstar vigtigt og meningsfuldt, end andre. Der er derfor en
risiko for, at vi i vores sortering, analyse og anvendelse af bornenes bidrag kommer til at
forbiga dels de vigtigste og mest patrengende input, dels en szrlig gruppe af born. Gor vi
det, bidrager vi ikke til at styrke disse barn. De oplever ikke den forstdelse af og opbakning
til deres perspektiver, som er afggrende for, at inddragelse bliver reelt demokratisk og styr-
kende. 1 stedet risikerer vi at ege deres sarbarhed. Det gor vi, dels fordi de derved erfarer
ikke at blive taget alvorligt. Dels fordi vi gennem vores sortering bidrager til at fjerne fokus
fra det, der for dem méske var det mest patreengende. Det geelder ogsd, nér vi frasorterer
bidrag, der bliver kategoriseret som ’strategisk manipulation’, eller udtryk for 'umoden-
hed’ eller 'psykisk sygdom’. Selvom disse kategoriseringer ikke ngdvendigvis er taget ud af
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den blé luft, sé er de samtidig udtryk for de voksnes definitionsmagt af bernene og deres
ytringer, og disse bidrag kan trods (og endda ogsa i kraft af) kategoriseringen sagtens have
vigtigt indhold. Via fokus pa disse bidrag kan vi blive klogere p4, hvordan det er at veere
disse bern. Det siger maske sig selv, men ikke desto mindre er det nok oftere reglen end
undtagelsen, at sdidanne bidrag sorteres fra og ikke far betydning.

Reel inddragelse fordrer, som tidligere naevnt, at man forseger at blive klogere gennem
samspillet med bernene — ikke bare at fa bekraeftet og udfoldet sine forforstaelser. I sorte-
ring og analyse handler det om at give en szerlig opmerksomhed til alt det, der ikke umid-
delbart giver mening eller virker betydningsfuldt. Man mé sperge sig selv: Hvordan kan
det udfordre eller nuancere det, jeg i udgangspunktet teenkte og troede, og hvordan kan
jeg forstd det meningsfuldt? Denne saerlige opmarksomhed skal ikke veere pa bekostning
af det, der umiddelbart virker meningsfuld og vigtigt, men skal bidrage til at give de mere
udfordrende og udfordrede perspektiver en ligeveerdig plads. I selve formidlingen kraever
disse perspektiver ligeledes en seerlig indsats, fordi det sandsynligvis ogsa vil veere disse af
bernenes budskaber, der veekker mest modstand — eller som vil blive forbigaet i tavshed —
hvis man ikke er rigtig god til at formidle dem.
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Selvom det i nogle tilfaelde kan virke indlysende, hvorfor man inddrager bern og unge, er
det langt fra altid, man gor sig klart, hvilken motivation der ligger bag berne- eller unge-
inddragelsen. Motivationen og begrundelsen for at ville inddrage bern i et projekt, en sag
eller en indsats er ofte kompleks. I det folgende gennemgds fem forskellige rationaler,
som det er bade leererigt og konstruktivt at gennemgd, inden man for alvor gar i gang.
Udgangspunktet er de situationer, hvor det er voksne, der beslutter, hvorvidt barn skal
inddrages, og saledes ikke projekter, hvor bern selv er initiativtagere.

VIDENSRATIONALET

Kun ved at sporge bern selv kan vi fa adgang til den viden, de har om deres eget levede
liv. Dette er en typisk begrundelse for at inddrage born. Formaélet er her at spge viden om
bern - at blive klogere p4, hvordan verden ser ud fra deres perspektiv. Uanset om man er
forsker, fagprofessionel, foraelder eller pa anden vis ved en masse om bern generelt eller
om bestemte barn, s kan man ikke vide preecis, hvad bernene oplever uden at ga direkte
til dem.

Nar born inddrages som informanter i undersogelser, er det ofte ud fra et vidensrationale.
Den viden, bornene ligger inde med, er sd vigtig, at det er veerd at designe sine metoder
serligt til den bestemte aldersgruppe. Vidensrationalet star meget steerkt i Bernerédets
arbejde. Som det fremgar af , er rddets opgave blandt andet at
“indsamle viden om berns forhold og vilkar ved hjelp af forskning, praksis og ved at ind-
drage borns synspunkter (...)” og at "gere borns stemme tydelig i offentligheden”. For at fa
kendskab til berns forhold, vilkar og synspunkter ma man altsa f& adgang til denne viden
- og derfor inddrage bornene selv.

Onsket om at kunne gengive borneperspektivet sa direkte som muligt kan ogsa veere driv-
kraften bag inddragelse. Hvis man i et dagtilbud gerne vil vise hverdagen i institutionen
for forzeldre, kommune eller andre gennem bgrnenes perspektiv, md man sperge og pa
andre mader indhente viden fra bernene om venskaber, relationer med de voksne, lege-
toj, ture, steder osv.

DET ETISKE RATIONALE

Det etiske rationale kan ogséa beskrives som et demokratisk rationale. Tanken bag er, at
det er vigtigt, at alle kommer til orde, ogsa dem, der ikke har stemmeret, kan skrive et
leeserbrev eller gribe mikrofonen. Alle bern har saledes ret til at give deres mening til
kende, og til at deres mening bliver anerkendt og taget alvorligt. Det er de resursestaerkes
- i denne sammenhang de voksnes — ansvar at sikre, at alle born far den mulighed. Nar



dette rationale er navngivet det etiske rationale, heenger det sammen med den forpligtelse,
der ligger i et demokratisk feellesskab. Det er en moralsk forpligtelse og et ideal om, at alle
bor have lige muligheder.

Nogle kommuner har pa forsegsbasis valgt at give 16-17-arige stemmeret ved kommu-
nalvalgene. Dette ma antages at ske blandt andet ud fra et etisk og demokratisk rationale.
Det er ligeledes — dog ikke udelukkende — et etisk rationale, der gor sig geeldende, nér man
i lovgivning indferer bestemmelser om, at bern skal heres i sager, der vedrorer dem. Det
kunne fx vere i , hvor det siden 2007 har veeret en pligt for myndig-
hederne at sikre, at born far mulighed for at give deres meninger om skilsmisse, samveer,
bopel osv. til kende. Loven haenger formentlig ogsd sammen med en antagelse om, at det
forer til bedre beslutninger, nar bern hores. Her er der tale om et effektivitetsrationale.

EFFEKTIVITETSRATIONALET

Effektivitetsrationalet kaldes ogsé det metodiske effektivitetsrationale og handler om at
inddrage born og unge ud fra et enske om, at en bestemt indsats skal blive sa god som
muligt. Tanken er, at indsatserne forudsetter brugernes medspil og motivation. Det er
naturligvis for brugernes skyld, at indsatsen skal veere s& god som muligt, men ofte er det
ogsé et resursehensyn; det er pa flere mader mere udbytterigt at designe en indsats, sa
den virker for malgruppen forste gang.

Ofte fylder effektivitetsrationalet meget i begrundelserne for, hvorfor bern skal inddrages.
Det skyldes blandt andet, at tilretteleeggelse og gennemforelse af inddragelsesprojekter med
bern kan veere omkostningstunge i forhold til tid, medarbejderresurser og skonomi. Skal
man fx overbevise en ledelse om, at det er vigtigt at inddrage beorn i en bestemt sag eller et
projekt, vil et effektivitetsrationale ofte have mere gennemslagskraft end andre rationaler.
Nar man i sociale sager med bern og unge i stadig stigende grad veelger at inddrage dem
selv, er det ikke kun begrundet i et lovmeessigt krav. Det haenger ogsa sammen med erken-
delsen af, at de indsatser, der iveerksaettes sammen med de involverede, ofte ender med at
virke langt bedre, end de indsatser, der iveerksaettes hen over hovedet pa de involverede.
Denne tilgang kan man se i praksiseksemplet, 'Den neensomme anbringelse’ (kapitel 7, s.
189). Her inddrager en kommune en gruppe af unge, der selv er anbragt eller tidligere har
veeret det, med henblik pd at tilretteleegge bedre anbringelsesforleb til gavn for fremtidige
bern og til gavn for kommunens arbejde p& omrédet.

EMPOWERMENT-RATIONALET

Et fjerde rationale er empowerment-rationalet. Dette er neert forbundet med det demo-
kratiske rationale: ensket om at give de mindre privilegerede bedre handlemuligheder og
en tydeligere stemme i beslutningsprocessen. Den ligevaerdige og anerkendende inddra-
gelse oger borns livskvalitet, mestringsevne og muligheder. Med dette rationale er der et
onske om at styrke bernenes selvveerd og handleevner i forhold til eget liv.

§ 34. Barnet skal inddrages
under en sag om foraldremyn-
dighed, barnets bopzl eller
samveer, sa dets perspektiv og
eventuelle synspunkter kan
komme til udtryk. Dette kan
ske ved samtaler med barnet,
barnesagkyndige undersggelser
eller pa anden made, der belyser
barnets perspektiv.
(Bekendtgarelse af forzeldre-

ansvarsloven, 2015)
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§ 1, stk. 3. Folkeskolen
skal forberede eleverne til delta-
gelse, medansvar, rettigheder og
pligter i et samfund med frihed
og folkestyre. Skolens virke skal
derfor veere praeget af ands-
frihed, ligeveerd og demokrati.
(Folkeskolelovens formals-
paragraf)

§ 46 om Radgivende organer
Ved hver skole, som har 5. eller
hgjere klassetrin, har eleverne
ret til at danne et

Elevradet udpeger repraesentan-
ter for eleverne til udvalg m.v,,
som skolens leder har nedsat
til at behandle spgrgsmal af
betydning for eleverne i
almindelighed.
(Folkeskoleloven § 46)
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Som regel vil man tale om empowerment som noget 'ekstra, bernene far ud af at deltage
eller blive inddraget. Nogle gange kan denne begrundelse dog fylde seerligt meget. Det gor
den fx i et af praksiseksemplerne om et alment boligomréde, hvor man arbejder med at
skabe bornedemokrati blandt andet ved at give barnene mulighed for at tage mere del i
udviklingen af deres boligomrade. Det er altsa ikke et spargsmal om, at bernene nodven-
digvis skal uddannes til at sidde i ejendomsbestyrelser og lignende, men et onske om at
give beornene lyst til og mod pa at blande sig i beslutninger, der vedrorer deres eget liv (lees
om berns mede med beslutningstagere kapitel 6, s. 176).

Empowerment-rationalet kan forveksles med dannelsesrationalet, jf. nedenfor, men for-
skellen er, at empowerment handler om barnenes muligheder her og nu, mens dannel-
sesrationalet i hpjere grad handler om at forme bornene til det, de skal kunne eller veere,
nar de bliver aldre.

DANNELSESRATIONALET

Nar man inddrager bern og giver dem en stemme i samfundet, fir de en fornemmelse
af at veere aktive medborgere i et demokrati. Tanken er, at bern herved leerer, at deres
stemme har betydning, og det giver oget lyst til at engagere sig i samfundet. Rationalet for
at inddrage bern og unge her er altsg, at det er med til at skabe demokratiske samfunds-
borgere. Groft sagt kan man sige, at berneinddragelsen bliver et dannelses- eller et de-
mokratiseringsprojekt, hvor bern i en vis forstand ses som formbare objekter. Det er med
andre ord ikke rigtigt for bornenes egen skyld her og nu, at de bliver inddraget, men for
pa leengere sigt at skabe aktive, deltagende samfundsborgere i et demokratisk samfund.

I folkeskolen spiller dannelsesrationalet en vesentlig rolle for inddragelse af bern og
unge. Det fremgar eksplicit af , at skolen har til opgave
at danne demokratiske samfundsborgere. Et vigtigt leeringsprincip er, at man bedst leerer
noget ved selv at prove det i praksis. Derfor skal man leere om demokrati og medindfly-
delse ved at opleve og afprove det i praksis. Dette er én grund til, at elever pa alle skoler
har ret til at danne . Fa inspiration til elevradsarbejdet i praksiseksemplet herom
(kapitel 7, s. 194).

At lykkes med at skabe meningsfulde inddragelsesprocesser med bern og unge kreever, at
man gor sig grundige overvejelser om, hvordan man forstar og ser pa bern generelt (lees
om bernesyn kapitel 1, s. 15), og hvorfor man ensker at inddrage dem i den konkrete situ-
ation (lees om motivationer for at inddrage kapitel 1, s. 26). Det har nemlig betydning for



den made, man planlaegger og tilretteleegger inddragelsen p4d, og sé er det altafgerende i
forhold til at kunne skabe en klar og tydelig rammesztning for de born, der skal deltage.

I arbejdet med at blive bevidst og tydelig i forhold til disse indledende overvejelser kan
det veere en hjeelp at gore brug af et redskab som Roger Harts deltagelsesstige, som ansku-
eliggor helt centrale elementer i inddragelsen. Den bliver brugt som grundlag for berne-
inddragelse i Bornerddet sammen med Beorneradets egen inddragelsesmodel, som blandt
andet illustrerer forskellen pa de to forskellige forstéelser af begrebet berneinddragelse,
som kort blev skitseret i bogens indledning: forskellen pé at inddrage bern i egen sag og at
inddrage born som repraesentanter for en storre eller mindre gruppe af born.

ROGER HARTS DELTAGELSESSTIGE
Roger Harts deltagelsesstige viser forskellige niveauer for inddragelse af bern og unge. Hvert
trin pa stigen illustrerer en eget grad af medbestemmelse og beslutningskompetence.

De nederste tre trin pa stigen illustrerer eksempler pa ikke-deltagelse. P4 Trin 1 er born
misinformerede, og de gor eller siger det, som voksne foreslér eller instruerer dem i. P&
trin 2 er born uinformerede. Born deltager, men forstar ikke selv, hvad det drejer sig om.
Trin 3 omtales som symbolsk deltagelse. Barn bliver spurgt til deres synspunkter, men de
har ingen eller ringe mulighed for at pavirke maden, de kan udtrykke sig, og der er ikke en
reel interesse fra de voksne i at give deres stemme og perspektiver betydning. Bern er godt
nok informerede, men de har ingen indflydelse.

GRAD AF DELTAGELSE
Bgrne-initiativ, beslutninger i fellesskab mellem bgrn og voksne
Bgrne-initiativ og beslutninger af bgrn
Voksen-initiativ, beslutninger i faellesskab mellem bgrn og voksne
Konsulteret og informeret
Udpeget og informeret

IKKE DELTAGELSE
Symbolsk deltagelse
Dekoration
Manipulation

ROGER HARTS
DELTAGELSESSTIGE
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De gverste fem trin viser forskellige grader af reel inddragelse. P4 trin 4 har voksne invite-
ret born til at medvirke i en bestemt anledning, informeret dem om hvorfor og pé hvilke
preemisser, hvorefter bornene selv har besluttet, om de vil deltage. Pa trin 5 bliver bern
konsulteret og informeret omkring et projekt, som dog designes og udferes af voksne.
Born har fuld indsigt i processen og deres synspunkter tages alvorligt. Pa trin 6 er der
fortsat tale om projekter styret af voksne, men beslutninger treeffes i feellesskab mellem
voksne og beorn. Bern er ikke bare informeret om, men deltager i alle faser af projektet.
Born har sdledes medindflydelse pé et projekt, som er initieret af voksne, og som voksne
star for. P4 trin 7 tager bern selv initiativ til projektet og har ogsa beslutningskompeten-
ce. Voksne stdr til deres radighed, men det er bornene, som alene drefter, beslutter og
handler. Pa trin 8 er der tale om projekter, som barn selv tager initiativ til og gennemforer.
Voksne inviteres ind pa bernenes eget initiativ, og voksne og bern er sdledes ligeveerdige
deltagere i beslutningsprocessen.

Harts model kan bruges til at reflektere over, hvornar inddragelsen af bern eller unge drejer
sig om at informere dem om et bestemt projekt eller en sag; hvornar inddragelsen skal skabe
et dialog- og diskussionsrum, hvor bernene eller de unge skal hores og kan komme med
ideer og forslag; og hvornér inddragelsen er i et beslutningsrum, hvor bern eller unge har
direkte indflydelse pé beslutninger. Den enkelte undersogelse eller det enkelte projekt kan i
princippet veere opdelt saledes, at de forskellige faser i projektet ligger pa forskellige inddra-
gelsesniveauer. Samlet bar det dog altid tilstraebes, at born, som inviteres med i et projekt, er
fuldt orienteret om hele projektet fra start til slut, og om, hvor og hvornér de kan gore deres
indflydelse geeldende.

BORNERADETS INDDRAGELSESMODEL

Bornerddets model er en anden made at illustrere berneinddragelse pa og kan blandt an-
det veere med til at kaste lys over de mange mader, born og unge kan inddrages p4, og de
forskellige sammenhaenge, de inddrages i, samt hvordan vi kan skelne dem fra hinanden.
Set i barnets perspektiv vil de af og til veere overlappende, samtidige og sveere af adskille.
Modellen har en vertikal og en horisontal akse, og frem for en rangering af niveauer skal
den forstas som et landkort over forskellige typer af borneinddragelse, fra det individuelle
til det kollektive niveau, og fra det, der vedrerer en konkret sag eller indsats, til det, der
vedrorer mere generel vidensindsamling.

I den ene ende af den horisontale akse drejer berneinddragelsen sig om barnets eller bor-
nenes egen sag. Her er de enkelte born personligt involveret forstadet pa den made, at ud-
faldet af indsatsen, som bernene er inddraget i, konkret har betydning for deres liv. Det
er ikke det samme, som at bornenes bidrag nedvendigvis har afgerende betydning for
udfaldet af indsatsen, men deres involvering drejer sig om deres eget liv. Det kan fx veere
bern, som deltager i en bernesamtale i Statsforvaltningen, eller det kan handle om bern,
som deltager i udviklingen af skolens legeplads.



I den anden ende af den horisontale akse inddrages born som repraesentanter for andre
bern, og resultatet af inddragelsen kommer ikke nedvendigyvis til at influere pa de bern,
som konkret har deltaget i inddragelsen. Bornenes deltagelse og bidrag har til formal at
lofte et vidensniveau og eventuelt en mere langsigtet (politisk) indsats, s& der tages hojde
for barneperspektivet pa et generelt plan. Det kan handle om en undersegelse i forskning-
sojemed eller en trivselsundersogelse pa en bestemt skole.

Den vertikale akse handler om, hvorvidt berneinddragelsen er tilrettelagt ud fra et kollek-
tivt eller et individuelt perspektiv, det vil i praksis sige, om aktiviteten involverer et enkelt
barn eller ganske fa, eller om det involverer en gruppe af bern. Berneinddragelse, som

Kollektiv
inddragelsesform

Fx inddragelse af klasse eller
elevrad i tilrettelaggelse af
temauge pa deres skole.

Barnets egen sag
Barnene er personligt
involveret, og udfaldet
har betydning for de
inddragede bgrn.

Fx bgrnesamtale
med ét barn i konkret
bgrnesag.

Individuel
inddragelsesform

BORNERADETS
INDDRAGELSESMODEL

Fx deltagelse i Barne-
radets Bgrne- & Ungepanel
eller Minibgrnepanel.

Bornene inddrages

som reprasentanter
Resultatet af inddragelsen
kommer ikke ngdvendigvis
til at fa betydning for de
inddragede bgrn.

Fx det enkelte barns
fortzelling, som skal
kaste lys over en

generel problematik.
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foregar med enkeltborn, kan fx veere konkrete sager (sagsbehandling), eller nar et barn
forteeller sin personlige historie i et interview. Den kollektive inddragelse ses i underso-
gelser med mange deltagere eller i konkrete indsatser, som involverer mange bearn, fx en
skoleklasse eller alle bernene i en bestemt boligforening.

Et eksempel pa en inddragelsesform, som ligger i overste hojre hjorne af figuren - en ak-
tivitet, der bade er kollektiv, og hvor bern er repreesentanter for en storre gruppe bern
— er undersogelser som dem, der laves i Borneradet eller i forskningssammenheng. Her
deltager nogle gange over tusind bern eller unge, og deres anonyme bidrag indgar i sta-
tistiske analyser, som giver viden om, hvordan bern generelt oplever noget. Den viden,
der tilvejebringes i sddanne undersogelser, kommer ikke nedvendigvis de enkelte bern til
gode, da der i forste omgang ikke er tale om konkrete afledte indsatser. Den viden, som
bernene har givet voksne adgang til, kan dog fa betydning i mange sammenhaenge, lige
fra reguleringer af lovgivning og peedagogisk praksis til almindelig berneopdragelse. Det
kan naturligvis godt f& betydning for de deltagende bern, men det er ikke givet pa for-
hénd, og det er ikke udgangspunktet for inddragelsen.

Et eksempel pa berneinddragelse, der befinder sig i nederste venstre hjorne af modellen -
hvor aktiviteten er bade individuel og vedrerer det konkrete barns liv—kunne veere sagsbe-
handlerens samtale med et barn, som er anbragt uden for hjemmet eller lzegens inddragel-
se af et indlagt barn i behandlingsplanen. I modellens gverste venstre hjorne er et oplagt
eksempel inddragelse, som foregar i en klasse, fx bornenes deltagelse i tilrettelaeggelsen af
en faglig temauge; aktiviteten er kollektiv og vedrerer de involverede born konkret.

Denne model forholder sig ikke til niveauet af deltagelse, som Harts’ model gor, men der-
imod til konteksten for inddragelsen. Den berneinddragelse, som praktiseres med et elev-
rad pé en skole, vedrorer bade de enkelte involverede bern, og samtidig er disse bern re-
preesentanter for en storre gruppe born. Eksemplet ligger altsa et sted mellem det konkrete
og det generelle.

I nederste hojre hjorne af figuren handler berneinddragelsen om det individuelle barn,
men i egenskab af at veere repraesentant for en storre gruppe. Det er fx tilfeeldet for born,
der deltager i indslag i medierne med deres egen forteelling, og hvor formalet er at forteel-
le en historie om en udbredt problematik ud fra en personlig vinkel. Et andet eksempel
kunne veere i en undersogelse eller i forskningsgjemed, hvor et enkelt barn eller ganske fa
bern interviewes, fordi de har en seerlig viden eller erfaring, som er vigtig at fa indblik i for
at belyse det overordnede tema eller den problematik, som undersoges. Barnets udsagn
vil indgd i undersogelsen som et centralt perspektiv pa en generel problematik.

Indsatser, projekter eller undersegelser med inddragelse af born eller unge kan befinde
sig hvor som helst i figuren og ikke nedvendigvis i de fire hjorner, hvor eksemplerne er



indsat. Det kan veere en god idé at reflektere over, hvilken type af berneinddragelse ens
eget initiativ er, set i forhold til denne figur, da det skaber klarhed over formalet og mulig-
hederne for inddragelse.

Bornesynet kan forstds som det veerdigrundlag, man arbejder ud fra, og som er styrende
for, hvilke aktiviteter man udferer, og hvordan man udferer dem. Overvejelser om barne-
synet kan veere med til at skabe klarhed over formélet med inddragelsen blandt dem, der
er involveret i arbejdet. Samtidig kan det give en rettesnor i forhold til, hvordan man rent
praktisk planleegger og gennemforer inddragelsesaktiviteterne, og det kan have betydning
for, hvordan man handterer og formidler den viden, man fér fra bernene eller de unge.

GRUNDPRINCIPPER BAG BORNERADETS BORNESYN

Bornerddet drofter lobende, hvilken rolle born og unges erfaringer og viden bor spille i
beslutningsprocesser og i tilretteleeggelsen af aktiviteter og indsatser. Det gaelder ogsa i
Borneradets eget arbejde som radgiver for Folketinget, ministerier, myndigheder, fagfolk
og andre, der beskeftiger sig med born og unge. Barnerddets bornesyn, som er beskrevet
i sin helhed i bilag 13, er formuleret ud fra en raekke principper, der alle tager udgangs-
punkt i centrale artikler i FN’s Barnekonvention.

Seerligt tre af principperne er vigtige i forhold til de aktiviteter, radet iveerkseetter.

1: Born er medborgere i samfundet med borgeres rettigheder

Som alle andre borgere skal barn og unge opleve, at de er en del af samfundet, og de skal
have mulighed for at pavirke samfundsudviklingen. Det stiller krav til samfundets mange
akterer om at behandle bern og unge som medborgere, hvis rettigheder man skal respek-
tere pa lige fod med alle andre borgeres rettigheder. Princippet er en understregning af,
at samfundets indretning og udvikling skal droftes og tilretteleegges i dialog med bern og
unge i lige s& hoj grad som med samfundets ovrige aktorer.

2: Born er kompetente aktorer i samfundslivet og eksperter i eget liv

Bornerddet betragter barn og unges viden og erfaringer som unikke og som et uundveer-
ligt element i alle beslutningsprocesser, der har relevans for bern og unge. Det er et cen-
tralt punkt i Barneradets bgrnesyn at se bern og unge som eksperter i eget liv. Med dette
princip leegger Bornerddet altsa veegt p4, at det har en selvsteendig veerdi at belyse og ind-
drage born og unges perspektiver i samspil med voksnes ekspertviden og erfaring, nér der
skal treeffes beslutninger eller udvikles lgsninger.
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3: Borns modenhed og evner udvikles gennem barndommen

Modenhed og evner er med til at sette rammer for, hvordan bern og unge kan inddrages
og sikres med- og selvbestemmelse. I Barneradets optik bor man se berns modenhed og
evner som et mulighedsrum, der udvider sig i takt med alder og udvikling — og ikke som
begraensninger jo yngre barnene er. Det er i haj grad op til de voksne at skabe rammer for
en inddragelsesproces, der moder barnene pa netop deres udviklingstrin.

BORNESYNETS BETYDNING FOR BORNERADETS PRAKSIS

At betragte born som eksperter i deres egen livssituation betyder, at Borneradet aktivt
soger at underseoge og formidle born og unges egne oplevelser og erfaringer til de beslut-
ningstagere, radet er rddgiver for og onsker at pavirke for at skabe bedre vilkar for bern og
unge i Danmark. Bornerddets egne fageksperter og eksterne sparringspartnere inddrages
naturligvis, men det er sa vidt muligt med udgangspunkt i born og unges egne artikule-
rede perspektiver, at radet udvikler sine anbefalinger pé et givent omrade. Radet arbejder
hele tiden pé at udvikle nye metoder til inddragelse for at kunne give stemme til s& mange
bern som muligt og for at sikre de bedste beslutninger pa alle omrader af berns liv. Fx har
Bornerddet udviklet et talende sporgeskema til bernehavebern (lees om spargeskemaer
til yngre born kapitel 4, s. 113) og arbejdet med procesfacilitering af ekspertgrupper med
serligt sdrbare bern og unge (lees om procesovelser i kapitel 4, s. 135). I de tilfeelde, hvor
det ikke er muligt at udvikle metoder til inddragelse af malgruppen, fx speedbern og bern
med multihandicap, samt i de tilfeelde, hvor tidsrammen ikke tillader berneinddragelse,
fxiforbindelse med heringer i lovgivningsprocesser, ser rddet det som sin opgave at szette
sig i bernenes sted og vurdere, hvad der synes at veere til bernenes bedste.

I arbejdet med at inddrage born og unge vil man hurtigt erkende, at der er etiske aspekter
istort set alle faser i et projekt, som man skal forholde sig til.

De etiske aspekter spiller blandt andet ind, nar man:

indledningsvist ger sig klart, hvorfor man inddrager bern overhovedet
udveelger og rekrutterer born

overvejer at indhente samtykke

planlegger og afholder en konkret inddragelsesaktivitet

behandler og anvender oplysninger fra bern

folger op og giver feedback til bern, der har deltaget

overvejer formidling i medierne og meder mellem bern og beslutningstagere.



Netop fordi etik er et essentielt element i arbejdet med berneinddragelse, er det ogsa et
gennemgaende tema i hele hdndbogen. For at sikre at man arbejder professionelt med at
inddrage beorn og unge, bor man udarbejde et set etiske retningslinjer, der understotter
ens bernesyn (laees om bernesyn kapitel 1, s. 15).

ETISKE RETNINGSLINJER OG BGRNESYN HANGER SAMMEN

Formalet med at formulere en etik — og lobende drofte den — er at sikre, at der bliver taget
de rigtige hensyn til de inddragede bern, samtidig med at deres ret til at blive hort er i
hajsadet. Barnekonventionens artikel 3 beskriver netop barnets ret til, at dets interesser
bliver sikret, og artikel 12 beskriver barnets ret til at udtrykke sine meninger. Etiske ret-
ningslinjer forholder sig til denne balance mellem at beskytte born og samtidig give dem
muligheder for at deltage og blive hort.

Inden man kan formulere et set etiske retningslinjer, skal man gore sig klart, hvilket
bernesyn man abonnerer pé og bygger sit inddragelsesforleb op omkring. Barnesynet er
afgerende for, hvilken tilgang man har til barnene, og det er veesentligt, at alle medarbej-
dere fra start har en felles forstaelse af det grundleeggende syn pa bernene.

BORNERADETS BORNESYN AFSPEJLER SIG | ETIKKEN

| Barneradets inddragelsesarbejde sgger, udvikler og anvender vi de metoder, som vi
vurderer, er bedst til at generere viden om det emne, vi gnsker at sette fokus pa. Som et
led heri gnsker Bgrneradet at fremme de involverede bgrns udbytte af at deltage, blandt
andet gennem oplevelsen af at de er sparringspartnere eller 'medforskere’ i udviklingen
af ny viden. Det kraever en szrlig indsats og ikke sjzldent ekstra resurser, men det er
ikke desto mindre et vigtigt etisk princip. Denne tilgang afspejler den grundholdning og
det bgrnesyn, at barn er eksperter i deres eget liv.

De etiske retningslinjer tjener saledes flere forméal: Dels understotter de, at de bern, der
bliver inddraget, far den bedst mulige oplevelse, dels fungerer de som en statte for de
medarbejdere, der er involveret i aktiviteten, sa de er bedre rustet til at hdndtere konkrete
situationer og etiske dilemmaer i forbindelse med projektet.
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Nar man rekrutterer bgrn til en inddragelsesaktivitet, kommer man ofte i den situation,
at de voksne omkring bgrnene - forzeldre og fagpersoner - meget gerne vil fortzlle ting
om barnet, som de mener, er relevante for barnets deltagelse. Bade af etiske grunde og
af hensyn til undersggelsens eventuelle objektivitet er det ikke hensigtsmaessigt at have
dannet sig for mange forudfattede forstaelser og meninger om de enkelte bgrn. | videst
muligt omfang bgr alle bgrn m@des abent og uden fordomme. Derfor bgr man forholde
sig reflekteret til, hvilken betydning forhandsviden om de enkelte bgrn eller gruppen af
bgrn skal have i inddragelsesforlgbet.

ETISKE RETNINGSLINJER | PRAKSIS

Man bor altid tilstraebe, at barnenes modenhed, evner, livssituation og eventuelle sarbar-
hed eller udfordringer anerkendes og afspejles i den tilgang, man har til dem. Dette kree-
ver af og til seerlige hensyn ved fx udveelgelse og valg af metode — hensyn som kan udfordre
det overordnede inddragelsesdesign. Det altafgorende er, at man er villig til at tilpasse sin
tilgang og metode og hele tiden har fokus pa etikken. De etiske retningslinjer kan i det lys
ogsé fungere som elastik i forhold til at give 'lov til’ at fravige designet til fordel for en hgj
etik i inddragelsesarbejdet.

Med udgangspunkt i de forskellige faser af et inddragelsesforlab, hvor etik spiller ind, fol-
ger her en reekke spergsmal, man kan tage afseet i, nar man skal udarbejde etiske retnings-
linjer.

Er bgrnene informanter, sparringspartnere eller med-forskere?

I hvilken grad skal de, der kender boernene, inddrages ved udvalgelse og rekruttering?
Er der voksne, som skal give samtykke til barnets deltagelse?

Hvordan handteres voksne, der modseetter sig barnets deltagelse?

Hvordan h&ndteres underretningspligten?

Hvilke metoder passer bedst til netop den maélgruppe, der skal inddrages?

Hvad kan bernene forvente i forhold til tilbagemeldinger, opfelgning og stotte?
Hvordan begrunder vi udvelgelse af nogle born fremfor andre, fx til ambassadorer?
Hvordan vurderes det, om det enkelte barn kan klare en eksponering,

fx i offentligheden?

Nar man arbejder med mennesker, kan man dog ikke forudse alle teenkelige situationer.
Dette geelder selviplgelig ogsd, nar man inddrager bern og unge. Derfor fratager et seet
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etiske retningslinjer naturligvis ikke den enkelte medarbejder eller facilitator for labende
i projektet at vurdere, om de beslutninger, der treeffes, og den méde, der handles p4, lever
op til de etiske retningslinjer. Det er vigtigt, at man bruger de resurser, der skal til for lo-
bende at drofte opstdede dilemmaer, uforudsete reaktioner hos bern eller i omgivelserne
og nye inddragelsesmetoders fordele og ulemper. En vigtig del af det at handle etisk for-
svarligt i inddragelsesarbejde med bern og unge er at veere dben for kritik og veere &ben
for at eendre praksis eller procedurer, hvis nye situationer opstar. Derfor ber de formule-
rede etiske retningslinjer betragtes som et dynamisk dokument, som kan @ndre sig i takt
med, at nye erfaringer og ny viden om berneinddragelse bliver en del af organisationens
arbejdsgrundlag.
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Juridiske aspekter

I dette kapitel introduceres en raekke juridiske aspekter af borne-
inddragelse pa baggrund af FN’s Barnekonvention, som for Barneradet
er udgangspunktet for, hvorfor og hvordan man inddrager bern og unge.
Konventionen gennemgas kort i et historisk perspektiv, og derudover
fokuserer kapitlet pa de vigtigste og mest relevante rettigheder fra
konventionen i forbindelse med inddragelse af born og unge.

Kapitlet indeholder desuden en overordnet og handlingsanvisende del
om handtering af de oplysninger, man far fra bern, ndr man arbejder
med berneinddragelse. Det drejer sig bade om, hvordan man far lov til
at indsamle oplysninger om bern, hvordan man har pligt til at beskytte
disse oplysninger, og om hvilke rettigheder barnet har i forhold til de
oplysninger, man har indsamlet.

Bernekonventionen og
barns retsstilling
Side 40

Beskyttelse af
oplysninger fra bern
Side 45

Anonymitet og
fortrolighed
Side 50

Samtykke
Side 53

Underretning
Side 60



At
betyder, at retten aldrig ma

gradbgjes.
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Barnekonventionen og begrns retsstilling

Idéen om en konvention om barnets rettigheder stammer fra starten af det 20. arhundre-
de. Men forst i 1989 blev Bgrnekonventionen - officielt Konventionen om Barnets Rettig-
heder - vedtaget i FN, og den tradte i kraft i 1990. Barnekonventionen er séledes resultatet
af en lang udviklingsproces og meget internationalt FN-diplomati, hvilket ses allerede i
den forste artikel, hvor barnet defineres som ”"ethvert menneske under 18 ar”. For at opna
storst mulig tilslutning fra stater tager konventionen saledes ikke stilling til, hvornar bar-

nets liv begynder. Det har veret og er stadig en kilde til diskussion i FN.

BORNEKONVENTIONEN | INTERNATIONAL OG DANSK PRAKSIS
Bornekonventionen bestér af en sédkaldt preeambel, som er en form for formalsparagraf,
og 54 artikler. Artiklerne er inddelt i tre kapitler, som:

1) indeholder de rettigheder, som born har

2) beskriver FN’s Bornekomité, som skal overvage staternes implementering af
konventionen

3) beskriver, hvordan stater kan tilslutte sig konventionen m.v.

Nogle af konventionens rettigheder er absolutte, fx kravet om, at born ikke ma demmes
til deden, idemmes en livslang feengselsstraf eller udseettes for tortur. Andre artikler fast-
leegger nogle rammer uden at preecisere indholdet naermere, fx i forhold til skolegang.
Endnu andre artikler er mere vage og er udtryk for, at FN’s medlemsstater har meget for-
skellige kulturer og samfundsindretninger. Det kommer seerligt til udtryk med de sakaldte
pkonomiske, sociale og kulturelle rettigheder. Fx bliver retten til en tilstreekkelig levestan-
dard fortolket meget forskelligt, alt afheengigt af om den nationale kontekst er et udvik-
lingsland eller et udviklet land.

Samtidig med, at Barnekonventionen giver born en raekke rettigheder, rummer konventi-
onen en udvidet beskyttelse af bern. Bern har krav pa seerlig beskyttelse og omsorg for at
sikre deres bedst mulige udvikling.

Det er FN’s Barnekomité, der overvager, om de enkelte lande efterlever Barnekonven-
tionens ord. Staterne kan ikke blive straffet for at bryde Barnekonventionen, men de kan
fa en patale af Bornekomitéen. Barnekomitéen eksaminerer staterne cirka hvert 5. ar,
og en eksamination bestar konkret i, at staten laver en rapport, der beskriver, hvordan
staten selv mener, den lever op til Barnekonventionen. Rapporten vurderes herefter af
FN’s Barnekomité.



Danmark har Bornekonventioneni 1991, og derfor er den danske stat forpligtet
tilat overholde konventionen. Fx blevrevselsesretten afskaffeti 1997, som folge af at Barne-
konventionen giver born ret til beskyttelse mod alle former for vold.

BORNERADET VURDERER DANMARKS EFTERLEVELSE AF KONVENTIONEN
Civilsamfundet og FN-organer kan lave sakaldte parallelrapporter, der vurderer statens
implementering af konventionen. Det ggr Bgrneradet, nar Danmark skal til eksamen

hos komitéen i Geneve. Parallelrapporten kan danne baggrund for, hvad Bgrnekomitéen
fokuserer pa i eksaminationen. Efter eksamenen udsender komitéen en rapport med
konkrete forslag til Danmark om, hvordan efterlevelsen af konventionen bgr styrkes na-
tionalt. Danmark er fx blevet anbefalet i hgjere grad at bruge konventionen i domstolene
og blandt de administrative myndigheder.

Danmarks forpligtelse i forhold til Barnekonventionen betyder ogsd, at kommunerne
skal sikre, at deres praksis er i overensstemmelse med konventionen, fx nar de behandler
bernesager eller udvikler politikker, der har relevans for berns liv. Selvom Danmark har
ratificeret Barnekonventionen, har dansk lov forrang. Dermed kan Bgrnekonventionen
ikke bruges formelt som baggrund for en klage eller en steevning. Barnekonventionen kan
alene bruges som rettesnor i forhold til den danske stats behandling af bern og unge, og
politikerne bar sikre, at der er overensstemmelse, nar de vedtager ny lovgivning.

INDDRAGELSE | ET RETTIGHEDSPERSPEKTIV

Nar man arbejder med inddragelse i et rettighedsperspektiv, indebzerer det, at man ser born
som , det vil sige individer med egne rettigheder, som staterne er forpligtede til
atleve op til. Dermed ser man ogsé pa barnet som selvsteendigt i forhold til sin familie; barnet
er en aktiv deltager i sit eget liv og en kompetent akter i samfundet (laes om begrnesyn
kapitel 1, s. 15). En forudsatning for, at barn kan paberdbe sig deres rettigheder, er, at de
kender dem. Et vigtigt element i at arbejde rettighedsbaseret er derfor at udbrede kend-
skabet til borns rettigheder, bade blandt bern og voksne.

BORNEKONVENTIONENS PRIMARE PRINCIPPER
Bornekonventionen har fire artikler — de sédkaldte portalartikler — som seaetter rammen for,
hvordan konventionen skal leeses og forstas. De er baseret pa fire principper, nemlig:

Ikke-diskrimination (artikel 2)

Barnets bedste interesse (artikel 3)
Barnets bedst mulige udvikling (artikel 6)
Retten til at blive hort (artikel 12).

At Danmark har kon-
ventionen betyder, at Danmark
har godkendt og givet hand p3,
at man vil tilstrebe, at lovgiv-
ningen er i overensstemmelse

med Bgrnekonventionen.

At veere betyder,
at man har retlig handle-
evne og selvstendige (handle)

rettigheder
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I det folgende beskrives principperne og deres indbyrdes afthaengighed samt balancen
mellem berns ret til at veere aktive deltagere og borns krav pa saerlig beskyttelse. I forhold
til arbejdet med berneinddragelse er borns ret til at blive hort central, hvorfor det er ud-
gangspunktet for gennemgangen.

RETTEN TIL AT BLIVE HORT

Retten bestar af en ret til at udtrykke sin mening og en tilsvarende pligt for de voksne til
at lytte til born og tilleegge deres holdning veegt alt efter alder og modenhed. Det er en
pligt for staten, hvis der skal treeffes afgorelse om barnet, fx hvis et barn skal fjernes fra
hjemmet. Retten til at blive hort heenger teet sammen med berns alder og modenhed,
idet bern gradvist bliver bedre i stand til at udtrykke deres mening om forskellige forhold.
Alligevel kan man ikke indskraenke barnets ret til at blive hort med henvisning til barnets
alder. Princippet gér ud p4 at sikre retten til at blive hert for alle bern, og myndigheder og
voksne har saledes pligt til at anvende og udvikle metoder til at inddrage bern og sikre, at
de i praksis ogsé kan udtrykke deres mening.

FN’s Bornekomité anleegger en bred fortolkning af, pa hvilke omrader bern har ret til at
blive hort. Det handler om at sikre, at det enkelte barn hares, men ogsa at grupper af barn
hoeres, nar der dreftes og vedtages politik, der er relevant for dem.

Bernekonventionen giver ogsa bern ret til frit at ytre sig ligesom voksne. Enhver begraens-
ning i ytringsfriheden skal ifolge Barnekonventionen fremgd af den nationale lovgivning
og mé kun forekomme for at sikre respekten for andre, nationens sikkerhed eller den
offentlige orden.

Retten til at blive hgrt indebzerer ogsa en ret til ikke at udtrykke sin mening.
Et barn kan saledes ikke tvinges til at udtrykke sin mening mod sin vilje.

For at kunne deltage i udviklingen af samfundet og i den offentlige debat har bern ogsa
ret til at modtage information om samfundet pa et forstéeligt sprog og niveau. Retten til at
blive hort far forst reelt indhold, hvis man har de rette forudsaetninger for at deltage, danne
sin egen mening og give den til kende. Det er saledes nedvendigt at sorge for at udvikle
bernevenlig og malgruppeorienteret information, der bidrager til alle borns deltagelse
som aktive medborgere.



NYHEDER TIL BGRN

Barns ret til information kan vaere svaer at sikre, blandt andet fordi meget information
om samfundet er malrettet voksne. Bgrneradet har derfor vaeret initiativtager til et
nyhedstilbud til barn, hvilket har resulteret i, at DR i 2013 lancerede nyhedsprogrammet
Ultra Nyt. Programmet bringer dagligt nyheder til bgrn i alderen 8-12 ar, og hermed er DR
med til at sikre, at bgrn kan fa relevant og alderssvarende information om vaesentlige og
aktuelle samfundsbegivenheder.

IKKE-DISKRIMINATION

Princippet om ikke-diskrimination handler om, at konventionens rettigheder geelder for
alle bern uanset race, hudfarve, kon, sprog, religion eller politisk anskuelse. Der mé heller
ikke skeles til national, etnisk eller social oprindelse, ligesom fx formueforhold eller han-
dikap ikke ma have betydning for berns retsstilling.

Ikke-diskriminationsprincippet betyder fx i en dansk kontekst, at tilgeengeligheden for
bern med handikap skal fremmes, s disse bern har samme adgang til fx skole og fritids-
aktiviteter som andre bern.

BORNERADETS TALENDE SPARGESKEMA UNDERST@TTER KONVENTIONEN

For at leve op til princippet om barnets ret til at blive hart og til ikke-diskriminations-
princippet har Bgrneradet udviklet et talende spgrgeskema til de yngste og en oplaes-
ningsfunktion til specialklasserne i Bgrne- og Ungepanelet, der skal lette muligheden
for, at barn med fx leesevanskeligheder ogsa kan komme til ordre.

BARNETS BEDSTE INTERESSE

Princippet indebeerer, at det altid skal indga i overvejelser og tilleegges vaegt, nar der traef-
fes beslutninger, der har indflydelse pd borns liv og vilkar, om beslutningerne er i barnets
bedste interesse. Ogsé pa de omréder, der ikke direkte fremgar af konventionen, medforer
dette princip en pligt til altid at vurdere, hvordan en given politik eller beslutning pavirker
bern. Det kan fx handle om udviklingen af et trafikomrade, hvilket ikke fremgar eksplicit
af konventionen. Her er det neerliggende at overveje, hvad barnets bedste interesse er, fx i
forhold til at kunne komme sikkert til og fra skole og fritidsaktiviteter.

Et udtryk for princippet ses pa familieomréadet, hvor barnet opfattes som akter, der har
rettigheder og interesser, der ofte — men ikke altid — er uathangige af forseldrenes interes-
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ser. Princippet pélaegger staten at handle, hvis foraeldre ikke kan varetage barnets bedste
interesse, fx ved at stotte foreeldrene i deres foraeldreevne.

Set i sammenhaeng med barnets ret til at udtrykke sin mening indebeerer princippet ogsa,
at man ma here bern og unge direkte, for man kan afgere, hvad der er i barnets bedste in-
teresse. Inddragelse af barnet betyder ikke ngdvendigvis, at man tilleegger barnets udsagn
mest veegt, men det skal indgé i beslutningen, der saledes skal afspejle, at man reelt har
lyttet til barnets perspektiv.

Vurderingen af, hvad der er i barnets bedste interesse, skal vaere i overensstemmelse med
konventionens &nd om, at born er selvsteendige retssubjekter. Det er derfor god praksis
fra myndighedernes side, at det i afgorelser tydeligt fremgar, hvordan barnets bedste inte-
resse er blevet vurderet, og hvorvidt en given beslutning eller afggrelse anses for at veere i
barnets bedste interesse.

BARNETS BEDST MULIGE UDVIKLING

Princippet gar ud p4, at staten skal sikre optimale forhold, der bidrager til alle berns over-
levelse og udvikling. Barnekomitéen har et bredt perspektiv pa udvikling, der geelder bade
sundhed, uddannelse, fritid, en tilstreekkelig levestandard og beskyttelse mod vold og ud-
nyttelse. Ikke mindst skal bern med handikap stettes i at opnd personlig udvikling.

Inddragelse af barn og unge understotter dette princip, da det er én méde at sikre bern
den bedst mulige udvikling p&. De bern, der konkret bliver inddraget, vil opleve en raekke
positive effekter, og den nye indsigt vil veere til gavn for alle born, der pa sigt sikres et bedre
forleb, bedre forhold eller klarere rettigheder.
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Stat og civilsamfund i nye relationer: FN's Bornekonventions historie i Danmark,
i Temp - tidsskrift for historie nr. 10, 2015, pa www.temphist.dk



* Jacobsen, E Anette (2013): "Borns rettigheder” i Rasmussen, Nell (red.):
Menneskerettigheder i socialt arbejde. Kobenhavn: Nyt Juridisk Forlag.

* Les en forkortet udgave af Barnekonventionen i bilag 10 eller pa Borneréadets
hjemmeside www.brd.dk

Beskyttelse af oplysninger fra born

Born har, ligesom voksne, ret til privatliv. Det betyder, at oplysninger om bern, som de har
givet i forbindelse med en inddragelsesaktivitet, ikke ma videregives eller offentliggores
uden at veere anonymiseret. Retten til privatliv er beskyttet i en raekke internationale kon-
ventioner, som ogsd geelder for born, fx i Den Europaeiske Menneskerettighedskonventi-
on. I Barnekonventionens artikel 16 star der specifikt, at born har ret til privatliv. Retten
til privatliv er altsa en helt central rettighed i den internationale menneskeret. I dansk
lovgivning er retten til privatliv blandt andet reguleret i persondataloven.

BORNS RET TIL PRIVATLIV - INTERNATIONALE KONVENTIONER

FN-Konventionen om Barnets Rettigheder

Artikel 16

1. Intet barn ma udsattes for vilkarlig eller ulovlig indblanding i sit privat- og familieliv,
sit hjem eller sin brevveksling, eller ulovlige angreb pa sin zre eller sit omdgmme.

2. Barnet har ret til lovens beskyttelse mod sadan indblanding eller sadanne angreb.

Den Europ=iske Menneskerettighedskonvention

Artikel 8

1. Enhver har ret til respekt for sit privatliv og familieliv, sit hjem og sin korrespondance.

2. Ingen offentlig myndighed ma ggre indgreb i udgvelsen af denne ret, medmindre det
sker i overensstemmelse med loven og er ngdvendigt i et demokratisk samfund af
hensyn til den nationale sikkerhed, den offentlige tryghed eller landets gkonomiske
velfaerd, for at forebygge uro eller forbrydelse, for at beskytte sundheden eller sede-
ligheden eller for at beskytte andres rettigheder og friheder.

Oplysninger om born indhentet gennem borneinddragelse
Projekter, hvor bern inddrages, er omfattet af persondatalovens regler om indhentelse af
oplysninger til brug for videnskabelige eller statistiske formal.
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omfatter: indsamling,
registrering, systematise-
ring, opbevaring, tilpasning/
@ndring, selektion, sggning,
brug, videregivelse, formidling,
tekstbehandling, sletning,
tilintetggrelse.
Vejledning om anmeldelse iht.
kapitel 12 i lov om behandling af
personoplysninger.
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Persondataloven regulerer, hvordan man skal hédndtere oplysninger om andre personer,
inklusive bern. Man ma saledes ikke uden videre indhente, videregive eller offentliggore
personoplysninger om andre. Personoplysninger er oplysninger som fx

e Navn

¢ CPR-nummer

* Helbredsforhold

* Race eller etnicitet

* Familieforhold

° Sociale problemer

° Mobning, overgreb, seksualitet mv.
* Fotografier

Persondataloven geelder som hovedregel for al elektronisk behandling af personoplys-
ninger. Der er nogle generelle regler, som altid skal vaere opfyldt, for at man ma behandle
personoplysninger. Derudover geelder der seerlige regler for behandling af de forskellige
typer af personoplysninger.

Det folgende tager udgangspunkt i disse regler samt i berns grundleeggende ret til privat-
liv, men giver dog ikke et fuldsteendigt overblik over juraen.

HVORNAR G/ALDER PERSONDATALOVEN?

Néar man indsamler og behandler anonyme oplysninger, fx hvis man udsender et sporge-
skema til bern, hvor man ikke af besvarelserne kan se, hvem der har svaret, er man ikke
omfattet af reglerne i persondataloven. Man kan derfor anvende de indsamlede anonyme
oplysninger uden videre.

Hvis man derimod indsamler oplysninger om bern, som ikke er anonyme, er man omfat-
tet af persondatalovens bestemmelser. Det kan fx veere tilfeeldet, hvor man laver kvalitati-
ve interviews eller workshops med barn om forskellige emner og efterfolgende registrerer
eller pé anden vis behandler, hvad bernene har fortalt. Det kan ogsa veere tilfeeldet, hvis
man udsender et sporgeskema, hvor besvarelserne ikke er anonyme, eller hvis det pa an-
den vis er muligt at identificere, hvem der har svaret.

PERSONDATALOVENS REGLER GALDER, HVIS NOGEN KAN IDENTIFICERE BARNET
Den afggrende afgraensning, i forhold til om du skal leve op til persondatalovens regler,
er, om det er muligt for nogen at identificere det barn, hvis personlige oplysninger der er
indsamlet. Hvis barnet kan identificeres, skal persondatalovens regler fglges. Det gzlder
ogsa, selv om oplysningerne ikke er falsomme.



Nar man arbejder med inddragelse, er det ikke muligt pa forhand at lave en udtemmende
liste over, hvad der er personfelsomt. Hvis man laver et borneinddragelsesprojekt, hvor
man indsamler berns holdninger til fx indretningen af en skolegérd eller en trafiklege-
plads, vil oplysningerne i udgangspunktet ikke veere personfolsomme. Men hvis et af bor-
nene begrunder sine holdninger i oplysninger, der fx kan veere personfelsomme, sdsom at
barnet udsettes for mobning eller tisser i sine bukser og derfor gerne vil have toiletter teet
pa skolegérden, star man med en ny situation, man ma tage stilling til. Derfor skal man al-
tid overveje grundigt pa forh&nd, hvad der kan teenkes at veere folsomt for det enkelte barn.

Du ma kun behandle ikke-anonyme personoplysninger, hvis der foreligger samtykke fra
barnet selv og i nogle tilfelde ogsa fra foraeldremyndighedsindehaveren.
Laes om samtykke kapitel 2, s. 53.

Hvilke typer oplysninger krzever seerlig beskyttelse?
Ikke alle typer af personoplysninger kraever seerlig beskyttelse. I persondataloven skelnes
der mellem tre typer af personoplysninger:

Folsomme oplysninger

Oplysninger om andre private forhold, som den enkelte kan have behov for at
hemmeligholde

Almindelige, ikke-folsomme oplysninger.

Folsomme oplysninger og oplysninger om andre private forhold er fortrolige. Det drejer
sig om oplysninger om fx racemeessig eller etnisk baggrund, veesentlige sociale proble-
mer, religios overbevisning, strafbare forhold og familiemaessige forhold. Fortrolige op-
lysninger skal beskyttes serligt, hvilket beskrives nedenfor. Almindelige, ikke-fortrolige
oplysninger er oplysninger af objektiv karakter som fx navn og alder.

For man igangseetter behandlingen af personoplysninger fra bern, skal man overveje, om
nogle af de oplysninger, man har teenkt sig at indsamle, kan opfattes som felsomme ud
fra et barneperspektiv, selv om de maske i lovens forstand ikke ville karakteriseres som
sddan. Det kan fx veere viden om, at et barn foler sig ensom.

ANMELDELSE TIL DATATILSYNET

Der er forskellige regler for, om man skal anmelde sin indsamling af personoplysninger til
Datatilsynet, athaengig af hvem der indsamler personoplysninger, og hvilke typer af op-
lysninger der indhentes. Som medarbejder i en kommunal eller statslig forvaltning, skal
man i udgangspunktet anmelde behandling af personoplysninger til Datatilsynet, med-
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mindre der allerede er foretaget en samlet anmeldelse til Datatilsynet om myndighedens
forskning og statistik. I det fplgende er gengivet reglerne for forskningsprojekter foretaget
af private.

For man gennemfgrer projekter, hvor man behandler folsomme oplysninger om bern,
skal man sege og fa tilladelse til at foretage indsamlingen. Det gor man ved at anmelde
behandlingen til Datatilsynet.

I anmeldelsen til Datatilsynet skal man blandt andet specificere:

hvilke typer af oplysninger man vil indsamle og behandle
hvorndr oplysningerne senest vil blive slettet.

Datatilsynet kommer derefter med en tilladelse, som indeholder en reekke vilkéar, man skal
overholde.

Indsamler du udelukkende almindelige og ikke-fglsomme oplysninger i forbindelse med
dit projekt, skal du ikke anmelde projektet til Datatilsynet, men du skal selvfglgelig sta-
dig overholde lovens andre krav. Hvis du er studerende og indsamler personoplysninger
til en opgave eller et speciale, er du undtaget fra reglen om anmeldelse til Datatilsynet.
Det krever dog, at du er studerende pa en erhvervsakademi-, professionsbachelor-,
bachelor- eller kandidatuddannelse eller uddannelse pa tilsvarende niveau. Desuden
kraeves der, at indsamlingen og registreringen af personoplysninger sker med
udtrykkeligt samtykke fra de bgrn, som oplysningerne vedrgrer. Ph.d.-studerende er
ikke omfattet af undtagelsen, hvilket betyder, at de altid skal anmelde behandlingen
af personoplysninger til Datatilsynet.

BEHANDLING OG BRUG AF PERSONOPLYSNINGER
Personoplysninger, der indhentes til videnskabelige eller statistiske formal, skal overhol-
de folgende krav:

Oplysningerne ma ikke senere benyttes til andre formal end det oplyste.
Uvedkommende ma ikke fa adgang til oplysningerne.

Oplysningerne ma ikke offentliggores, s& man kan genkende enkeltpersoner.
Oplysningerne ma ikke videregives til andre uden tilladelse fra Datatilsynet.
Oplysningerne ma kun opbevares, sé laenge der er behov for dem, hvorefter
de skal slettes.



For at sikre, at uvedkommende ikke far adgang til oplysningerne, skal elektroniske op-
lysninger, der ligger pa en computer eller et drev, vaere beskyttet af kodeord, og fysiske
udgaver skal opbevares aflast.

Der er ikke generelle regler for, hvor leenge man ma opbevare personoplysninger, men
man ber kun have oplysningerne, sa lzenge der er behov for dem. En god huskeregel er, at
oplysningerne skal slettes, nar de er brugt til det tilteenkte forméal. Hvis man anonymiserer
oplysningerne, sa det ikke leengere er muligt at identificere enkeltpersoner, svarer det i
lovens forstand til en sletning. Reglerne for opbevaring i arkiv er reguleret i arkivloven og
vil ikke blive yderligere beskrevet her.

BARNETS RETTIGHEDER VED BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER
Formaélet med persondataloven er, som beskrevet i indledningen, at beskytte retten til
privatliv. Derfor har barnet, der indhentes oplysninger om, generelt ret til:

at fa information om, at der indsamles oplysninger om barnet

indsigt i de oplysninger, der behandles om barnet

at fa slettet eller rettet urigtige oplysninger

at treekke sit samtykke tilbage og derved undga videre behandling af oplysninger.

Som deltager i et forskningsprojekt har man dog ikke ifplge loven krav pé indsigt i de op-
lysninger, der indsamles og behandles. Det er ikke ensbetydende med, at forskeren ikke
ma udlevere oplysningerne om barnet, hvis barnet onsker det. Barnet har dog ikke ifolge
loven krav pa at fa udleveret oplysningerne, med mindre det er aftalt med forskeren pa
forhand.

Indsamling af personoplysninger i forbindelse med berneinddragelse skal forega frivilligt.
Derfor anbefales det, at man som udgangspunkt altid imedekommer barnets eller foreel-
drenes @nsker om indsigt i oplysningerne.

Barnet og forzldrene har altid ret til at treekke et samtykke til deltagelsen i
projektet tilbage. Et tilbagekaldt samtykke medfgrer, at oplysningerne om barnet
slettes og ikke indgar i projektets videre forlgb.

Laes om samtykke kapitel 2, s. 53.
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handler om, hvor-
dan og hvorvidt man kan blive

genkendt.

handler om, hvor-
dan og hvorvidt dét, der bliver
sagt, forbliver mellem de parter,
hvor det bliver sagt.
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HVIS DU VIL VIDE MERE

* Lees om Datatilsynets praksis og find vejledninger mv. til blandt andet studerende
og specialeskrivende pa www.datatilsynet.dk

° Las om reglerne for behandling af personoplysninger i persondataloven
pa www.retsinformation.dk

° Las om reglerne for opbevaring af data i leengere tid i arkivloven
pé wwuw.retsinformation.dk

Anonymitet og fortrolighed

Born har ret til privatliv og for at kunne beslutte, om de onsker at deltage i en inddra-
gelsesaktivitet, er det helt afgorende, at de far informationer om, hvad de kan forvente
i forhold til anonymitet og fortrolighed (lees om samtykke kapitel 2 s. 53). Nar man for-
bereder og planlaegger berne- og ungeinddragelse, er det derfor vigtigt at forholde sig til
bade anonymitet og fortrolighed. Fx skal man gore sig overvejelser om, hvordan man fér
meldt vilkérene for fortrolighed og anonymitet klart ud til deltagerne, sa de ved przecis,
pé hvilke vilkar de deltager. Derudover handler det ogséd om lovgivningsmaessige forhold,
der seetter greenserne for den anonymitet og fortrolighed, man skal tilbyde, fx i forhold til
underretningspligt.

ANONYMITET

I nogle sammenheange vil anonymitet slet ikke veere et relevant begreb at forholde sig til,
fx hvis inddragelse af born foregar i et helt abent regi, som elevradsarbejde eller et unge-
meade i en ungdomsklub. Men i andre sammenhzange som fx spargeskemaundersogelser
eller interviews med born er det vaesentligt at behandle spergsmalet om anonymitet.

Anonymitet skal ikke som udgangspunkt opfattes som et benspznd eller en forhindring
i arbejdet. Projekter og undersggelser, hvor man inddrager bern og unge, vil ofte have
som formal at belyse et emne generelt og ikke de enkelte deltageres personlige situation.
Deltagernes identitet er med andre ord ofte irrelevant og har pd den made ikke betydning
for projektet. Anonymisering tager derfor ikke 'noget fra’ projektet, men er noget, man skal
arbejde bevidst og professionelt med i de tilfeelde, hvor bern deltager som informanter
og deres oplysninger registreres og behandles (laes om beskyttelse af oplysninger fra barn
kapitel 2, s. 45).

I spergeskemaundersogelser betyder anonymitet, at man ikke kan koble besvarelserne
med personer. Det kan give respondenterne en starre frihed til at svare frit og erligt og
uden risiko for at skulle sta til regnskab for noget efterfolgende. Anonymiteten i formidlin-
gen af en spergeskemaundersogelse er ligetil, idet analyser og fremstillingen af resultater



vil veere i form af tal og generaliserede tendenser. I nogle tilfeelde kan man dog have en s&
afgreenset respondentgruppe, fx en skoleklasse, at det er muligt at regne ud, hvem der har
svaret hvad. Det er iseer relevant at veere opmaerksom pd, hvis man giver tilbagemeldinger
om resultaterne til - i dette eksempel — skolen eller andre mindre steder, fx afdelinger eller
institutioner. I disse tilfeelde m& man noje afveje onsket om at kunne opgere resultaterne
pé det pageeldende niveau mod risikoen for, at born eller grupper af born genkendes. Er
der nogen som helst risiko for genkendelse, kan man naturligvis ikke love de deltagende
bern anonymitet.

Nar man anonymiserer kvalitativt materiale, skal man huske:
at @ndre alle navne og stednavne
at slgre fakta i personlige fortzllinger, som kan genkendes, fx at en plejemor har
fire hunde, eller at en handelse fandt sted pa et bestemt tidspunkt
at veere sarlig opmaerksom pa genkendeligheden ved detaljerede oplysninger
fra fa deltagere.

Ved sporgeskemaundersggelser skal man huske:
at selv umiddelbart anonyme besvarelser vil kunne genkendes ved meget fa besvarelser
at opgarelser af svarfrekvenser pa nogle niveauer, fx skoleklasser eller hospitals-
afdelinger, derfor ikke altid er mulige, hvis bgrnene er lovet anonymitet.

Ved kvalitative metoder, hvor man medes fysisk, fx i enkelt- eller gruppeinterviews, kan
man naturligvis ikke tilbyde anonymitet til deltagerne i forhold til intervieweren og even-
tuelle andre deltagere. Men man kan sikre anonymitet i forhold til behandlingen af re-
sultaterne og den efterfolgende formidling, hvilket kan veere afgerende for deltagernes
lyst til at tale abent. Formidlingen af kvalitative undersogelser og projekter bestar ofte
af detaljerede beskrivelser af deltagernes oplevelser, og nogle gange med direkte citater
fra interviews eller meder. Her er det vigtigt at huske, at selv f& og ofte ubetydelige faktu-
elle oplysninger vil kunne genkendes af deltagerens omgangskreds og derfor ma sendres.
En anonymisering vil i sddanne tilfeelde besta i simple navneaendringer suppleret med
endringer af fakta i forteellingerne, fx stednavne eller seerlige kendetegn.

I videnskabelige projekter, hvor der indgar personoplysninger, er anonymisering i for-
midlingen et krav, da behandling af personoplysninger er underlagt persondataloven (laes
ogsd om personoplysninger og beskyttelse af oplysninger fra born kapitel 2, s. 45).

FORTROLIGHED
Fortroligheden udspringer af anonymiteten — at man tilbyder et rum, hvor bernene kan

JURIDISKE ASPEKTER | 51



52 | HANDBOG | BGRNEINDDRAGELSE

tale frit og uforpligtende — men heenger ogsd sammen med den tavshedspligt, man som
medarbejder er underlagt, ndr man kommer i besiddelse af personoplysninger om andre.
Dette geelder bade offentligt ansatte og privatansatte. Tavshedspligten, som blandt andet
fremgar af forvaltningsloven, mé kun brydes i ganske seerlige tilfeelde, fx hvis der er givet
specifikt samtykke, eller hvis der sker en underretning. Brydes den af andre arsager, kan
det udlgse tjenstlige sanktioner.

Straffeloven indeholder de grundlzeggende regler for, hvem der har tavshedspligt, hvad
tavshedspligten indebzarer, og hvad strafferammen er for at overtrede tavshedspligten.
Forvaltningslovens bestemmelser om tavshedspligt er en udvidelse og przcisering af
straffelovens bestemmelser. Her fremgar det, at personer i den offentlige forvaltning er
undergivet tavshedspligt om enkeltpersoners private forhold. Tavshedspligten omfatter
alle inden for den offentlige forvaltning, herunder ogsa private, der udfgrer opgaver pa
vegne af det offentlige, fx opholdssteder eller personer, der udfarer frivilligt arbejde for
den offentlige forvaltning. Der findes desuden udvidede regler om tavshedspligt i andre
sarlovgivninger, fx sundhedsloven.

Oplevelsen af fortrolighed kan vere helt afgorende for deltagernes lyst til og mulighed for
at forteelle om personlige forhold og oplevelser. Her har intervieweren eller facilitatoren
en vigtig rolle at spille i forhold til at skabe en god stemning og skabe tryghed for deltager-
ne. I gruppesammenhenge har man ligeledes et ansvar for at udstikke retningslinjer for
samveeret, sa der er en feelles forstaelse for betydningen og vigtigheden af fortrolighed og
anonymitet (laes om regler for samveer i grupper i kapitel 4, s. 126).

Men ogsa praktiske forhold som indretning af lokale, tidspunkt pa dagen, gruppesam-
mensetning med videre spiller ind pa deltagernes oplevelse af at veere i et fortroligt rum.
Derfor er det altid vigtigt at overveje, hvordan man sikrer de bedste rammer for inddra-
gelsen og sa vidt muligt tilpasser dem til de born, der deltager. Fx kan interviews forega
mange forskellige steder, og nogle barn vil maske opleve sig mest fri pa neutral grund, fx
uden for hjemmet eller under en gatur, hvor ingen kan lytte med, mens andre vil fole sig
bedst tilpas pa eget veerelse. Det er derfor oplagt, at give deltagerne indflydelse pa de ting,
der lader sig gore, og som kan have betydning for deres oplevelse af fortrolighed.

ER DER GRANSER FOR FORTROLIGHED?

Nar man forbereder barn og unge til forskellige former for deltagelse, er det vigtigt at
gore dem opmeerksom p4, at der kan veere situationer, hvor man bliver nedt til at bryde
fortroligheden. For hvis man bliver bekymret for et barn p& baggrund af noget, der bliver



fortalt, er man forpligtet til at lave en underretning eller en politianmeldelse (laes om un-
derretninger kapitel 2, s. 60).

SADAN KAN DU TALE MED BORN OM FORTROLIGHED 0G UNDERRETNINGSPLIGT
"Alt, hvad du fortzller her, er fortroligt. Det betyder, at det ikke bliver fortalt videre til
andre. Pa nar hvis du fortzeller om noget ulovligt, som fx at du eller din bedste ven bliver
slaet hjemme. Sa skal jeg reagere pa det. Men jeg ggr ikke noget, fgr vi har talt om, hvad
der skal ske.”

"Vores snak er fortrolig. Det betyder, at jeg ikke gar ud og siger til nogen, hvad du har
fortalt. Men det kan ske, at jeg ikke kan holde fortroligheden: nemlig hvis du fortzeller
mig, at der er foregaet noget ulovligt - altsa at nogen har gjort noget, man ikke ma ggre
ved bgrn. For jeg har det, der hedder underretningspligt. Hvis jeg mener, at jeg skal give
oplysninger videre, vil du fa det at vide.”

HVIS DU VIL VIDE MERE

° Les om behandling af personoplysninger i persondataloven
pa www.retsinformation.dk

* Les om forvaltningslovens regulering af den offentlige forvaltning,
herunder tavshedspligten, pad wwuw.retsinformation.dk

* Lees om straffelovens bestemmelser om forbrydelse og straf
pa wwuw.retsinformation.dk

* Lees om underretninger pa wwuw.ast.dk

Samtykke

Det er essentielt for enhver form for deltagelse — uanset om man er voksen eller barn — at
man ved, hvad man deltager i, og har godkendt, hvad ens bidrag skal bruges til. Samtykke
er saledes altid et etisk hensyn og i nogle tilfeelde ogsé et juridisk. Derfor skal man i tilret-
teleeggelsen af alle former for inddragelsesaktiviteter med bern have styr pa, hvordan og
fra hvem man skal indhente aktivt samtyldce.

Spergsmalet om aktivt samtykke er seerligt relevant, hvis man inddrager born som infor-
manter eller deltagere i projekter, undersegelser mv. med henblik pa at bruge bernenes
udsagn, fx ved at optage, transskribere, citere og formidle dem. Det vil typisk veere i for-
bindelse med undersogelser og andre former for vidensindsamling — og altsa ikke ved

Et aktivt samtylle betyder, at

deltagerne, og eventuelt deres
forzeldre, eksplicit tilkende-
giver, at de vil veere med og
accepterer det, deres oplysnin-
ger skal bruges til.
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omfatter: indsamling,
registrering, systematisering,
opbevaring, tilpasning, selekti-
on, sggning, brug, videregivelse,
formidling, tekstbehandling,
sletning, tilintetggrelse.

oplysninger
dakker over race, etnicitet,
palitisk-, religigs- eller filosofisk
overbevisning, fagforeningstil-
harsforhold, helbredsmaessige
og seksuelle forhold.
(Persondataloven § 7, stk. 1)

oplysninger
dakker over enhver information
om en identificeret/identificer-
bar fysisk person. Kriteriet for

personhenfarbarhed er alene,

hvorvidt det overhovedet er mu-

ligt at identificere personen.

(Persondataloven § 3, nr. 1.)
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fx elevradsarbejde, lokale initiativer og i sager, hvor man skal treeffe beslutning om det
enkelte barn.

Lovgivningen om samtykke er imidlertid bade kompliceret og uklar, og den bliver fortol-
ket meget bredt. Desuden varierer reglerne alt efter typen af berneinddragelse. Det kan
derfor veere sveert at vurdere, hvad der er korrekt og mest hensigtsmaessigt i den konkrete
situation.

HVAD ER ET SAMTYKKE?

Et samtykke skal forst og fremmest gives af barnet, der deltager, men nogle gange skal
man ogsa overveje, om der tillige skal indhentes samtykke fra barnets foraeldre eller veer-
ge. Dette kan veere en tidskreevende proces, som man skal tage hajde for tidligt i planleeg-
ningen.

I juridisk forstand er et samtykke en deltagers frivillige accept af at deltage og af, at de
oplysninger, der kommer frem eller bliver indhentet om ham eller hende, ma
efterfelgende, fx at et interview bliver transskriberet og citeret anonymiseret i en rapport.
Barnet skal med andre ord give samtykke til bade at deltage — og dermed give oplysninger
- og til den videre brug af oplysningerne.

Det er helt afgorende, at samtykket er informeret. Det betyder, at det skal veere tydeligt
for den, der giver samtykke, hvordan og af hvem oplysningerne skal bruges. En del af det
informerede samtykke drejer sig séledes om at afklare, hvilken grad af fortrolighed man
kan love barnet (lees om fortrolighed kapitel 2, s. 50).

BORNERADET INDHENTER ALTID SAMTYKKER VED INTERVIEWS OG BILLEDER

Nar Berneradet gennemfgrer interviewunders@gelser, som formidles i skriftlige rappor-
ter, indhenter vi altid skriftligt samtykke fra forzldre eller vaerge til bgrn under 15 ar. Her
fremgar det blandt andet, at interviewene kan blive brugt i citatform i en rapport, som
bliver offentliggjort og sendt til en raekke centrale beslutningstagere. De deltagende
b@rn og unge giver naturligvis ogsa altid selv samtykke.

Nar Bagrneradet bruger billeder af ikke-modelbgrn pa radets hjemmeside eller i publika-
tioner, er billederne altid taget med samtykke fra bade bgrn og forzeldre.

Juridisk set geelder reglerne om samtykke kun, nar der er tale om og

oplysninger, hvilket vil sige oplysninger om sundhed, sociale forhold,
okonomi mv., som kan kobles med en bestemt person via navn, cpr-nummer, adresse
eller lignende (lzes om beskyttelse af oplysninger fra bern kapitel 2, s. 45). Eksempelvis



vil et mede med unge pa en ungdomsskole om designet af en hjemmeside ikke juridisk
set kreeve samtykker, fordi emnet ikke giver anledning til at forteelle om personfelsomme
forhold. De unge, som deltager, vil dog under alle omsteendigheder skulle give mundtlig
accept af eller samtykke til at veere med i aktiviteten.

Selvom det juridisk set ikke er nodvendigt at fa samtykker fra bernene eller de unge, er det
altid — uafheengigt af oplysningernes karakter — betydningsfuldt for processen, at de bern,
der deltager, er blevet grundigt informeret forud for deres samtykke, sa man er sikker p4,
de forstar, hvad de er med i, og hvilke konsekvenser det eventuelt kan fa. Samtykke er sa-
ledes ikke kun et juridisk anliggende i form af at sikre hjemmel til brug af data, men har i
meget hoj grad ogsa etiske aspekter.

HVORNAR SKAL MAN INDHENTE SAMTYKKE FRA FOR/ALDRE ELLER VARGE?

Man kan ikke forvente, at alle born — seerligt ikke mindre bern — er i stand til at forst4,
hvad deltagelsen betyder, fx hvad det vil sige at blive interviewet om et bestemt emne, og
hvilke konsekvenser det kan have at deltage. Derfor indhenter man i nogle tilfeelde ogséa
samtykke fra foraeldrene eller veergen. Det er vigtigt at sla fast, at indhentning af samtykke
fra foreeldre eller veerge aldrig er en erstatning for et samtykke fra barnet selv, men er et
supplement.

Det er en udbredt misforstaelse, at samtykke fra forzeldre eller vaerge er et juridisk krav,
og at man ikke ma tale med bgrn uden forudgaende samtykkeindhentelse fra deres
foraeldre. FN's Bgrnekonvention artikel 13 giver bgrn ytringsfrihed og ret til at videregive
informationer. Alligevel kan det ofte vaere hensigtsmaessigt at sikre sig foraeldrenes eller
vaergens samtykke af praktiske og etiske grunde, blandt andet af hensyn til barnet selv.

Forhold der har betydning for beslutning om samtykke fra forzeldre:

Alder: Man bor skelne mellem bern, der er fyldt 15 &r og dem, som er under. Den eldste
gruppe kan man forvente er moden nok til selv at give samtykke til enhver form for delta-
gelse — under forudsetning af, at de er informeret grundigt forinden. Den yngste gruppe
berns samtykke ber suppleres med foreldres eller veerges samtykke. Eksempelvis er der
stor forskel pa at forklare et begreb som anonymitet for en seksarig og en 15-arig.

Modenhed: Man ber sé vidt muligt tage hensyn til det enkelte barns modenhed, som kan
gé pa tveers af alder. I nogle sammenhaenge vil man vide, at bornene ikke er aldersmeaessigt
modne. Her vil foreldre eller vaerges samtykke ogsa veere relevant.
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Oplysningernes karakter: Karakteren af de eventuelle personfglsomme oplysninger, der
kan komme frem under deltagelsen, har ogsa betydning for, hvorvidt man ber indhente
supplerende samtykke fra foreldre eller veerge. For et barn i en seerlig udsat livssituation,
fx et barn hvis mor eller far er feengslet, kan det veere hensigtsmaessigt, at en forzelder eller
vaerge ogsa giver samtykke til, at barnet deltager — hvis altsa deltagelsen handler om bar-
nets seerlige situation, fx om familieliv eller decideret om barnet som parerende.

Inddragelsesform: Endelig kan inddragelsesformen ogsé spille ind, idet der kan veere stor
forskel pé fx at udfylde et sporgeskema og at deltage i en workshop sammen med andre
bern. Her handler det altsé& ikke om behandlingen af oplysningerne, men om hvad barnet
skal veere med i.

Der er i lovgivningen ikke fastsat nogen aldersgranse for, hvornar man kan ngjes med
barnets eget samtykke. Samtykke fra forzeldre skal farst og fremmest ses som en etisk
og praktisk foranstaltning, som ikke ma prioriteres hgjere end eller erstatte barnets eget
samtykke.

Foreaeldrene eller veergen vil typisk kende barnet bedst og derfor veere i stand til at vurde-
re, hvad barnet kan sige ja til. Derudover kan det nogle gange ogsa veere oplagt at drofte
barnets deltagelse med andre, som ogsa er teet pa barnet i hverdagen, fx peedagoger pa en
institution eller plejeforaeldre, hvis barnet er anbragt. Men indhentelse af foreldresam-
tykker kan ogsa handle om at forebygge, at barnet kommer i klemme efterfalgende, hvis
foreeldrene fx ikke bakker op om deltagelsen (laes om gatekeepere kapitel 3, s. 75).

| de tilfzelde, hvor det vurderes, at der skal indhentes samtykke fra forzeldre eller vaerge,
har man ikke pligt til at indhente samtykke fra begge barnets forzldre. Dette gzlder
uanset om begge forzelder eller kun den ene har foreldremyndighed. Det kan dog vaere
vigtigt at sikre opbakning til barnets deltagelse fra begge forzldre. | konfliktfyldte situ-
ationer kan hensynet til barnet betyde, at begge forzldre bgr spgrges, men omvendt kan
det ogsa betyde, at det er mest hensigtsmaessigt for barnet kun at involvere den ene
forzelder. Det primare hensyn er at sikre, at barnet far en god oplevelse og ikke kommer i
klemme i forbindelse med sin deltagelse.



ANBEFALINGER TIL INDHENTELSE AF SAMTYKKE
Indhent altid mundtligt samtykke fra bern, der deltager, og serg for, at de er godt
informeret om, hvad de siger ja til.
Informér sa vidt muligt foreeldre til barn, der deltager.
Indhent altid skriftligt samtykke fra foreeldre eller veerge til born under 15 ar, som
deltager i interviews, workshops og andre kvalitative aktiviteter, medmindre
deltagelsen ikke medferer behandling af personfglsomme oplysninger.
Vurdér, om der skal indhentes skriftligt samtykke fra foraeldre eller veerge til unge pa
15 ar eller derover, i de tilfeelde hvor emnet er af seerligt felsom karakter; de unge star
i en seerlig livssituation eller har en modenhed, som ikke er alderssvarende. Det kan
fx geelde unge, som vil komme i en loyalitetskonflikt efterfalgende, unge udviklings-
haemmede eller unge med psykiske lidelser.
Overvej at sikre foreeldres til barns deltagelse i sporgeskema-
undersogelser eller andre sammenhange, hvor bernene deltager anonymt.

HVORDAN SER ET SAMTYKKE UD?

Der er ingen lovgivningsmaessige formkrav til, hvordan et samtykke skal se ud - et mundt-
ligt samtykke vil derfor i udgangspunktet altid veere tilstraekkeligt. Men uanset formen
skal den, der deltager, det vil sige barnet eller den unge, altid give sit samtykke forud for
selve deltagelsen.

Et mundtligt samtykke bestar i en dialog, hvor barnet — og eventuelt foraeldre eller veerge
— efter at veere blevet informeret siger ja til at veere med i den pageldende undersogelse
eller projekt og dermed ogsa giver sin accept af, hvordan oplysningerne vil blive brugt og
af hvem.

Et skriftligt samtykke indeholder veesentlige forhold, som fx hvad deltagelsen gar ud p4,
og hvordan oplysninger bliver brugt, og man beder barnet skrive under p4, at det deltager
under de forudsaetninger. Barnet kan ogsa skrive under p4, at det har faet forklaret vigtige
oplysninger mundtligt. Samtykket kan veere i form af en mailudveksling eller et fysisk brev.

HVORDAN INDHENTER MAN SAMTYKKE?
Der kan opsté forskellige udfordringer i forbindelse med at indhente samtykker, og man
ber derfor beregne god tid til denne proces.

Hvis man indhenter foreeldresamtykker, skal de ogsa indhentes fra foraeldre til born, som
bor pd institution, i egen bolig eller hos plejeforaeldre. I de tilfeelde kan det veere oplagt at
fa hjeelp fra de voksne, der er teet pa barnet i hverdagen — fx plejeforeaeldre, peedagoger eller
leerere.

betyder, at
foraeldrene aktivt skal sige fra
- fx ved at ringe eller returnere
en del af et brev - hvis deres
barn ikke ma deltage, efter
at de er blevet informeret om
deltagelsen, fx af klasselzereren,
padagoger eller institutions-
lederen.
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GUIDE TIL BESLUTNING OM SAMTYKKE FRA FORALDRE
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Hvis man samarbejder med en institution, fx en skole, et anbringelsessted eller en hospi-
talsafdeling, om rekrutteringen af born til en inddragelsesaktivitet, kan det veere en god
idé at orientere sig om stedets egen samtykkepraksis. Det kan gore samtykkeindhentelsen
nemmere for alle parter.

Nar man veelger at indhente skriftligt samtykke fra foraeldre eller veerge, er det desuden en
god idé at overveje, hvordan man sikrer, at bornene ikke risikerer at sté i en situation, hvor
de regner med at deltage, men pludselig ikke kan, fordi der ikke er samtykke fra foreeldre-
ne. Dette kan forebygges ved dels at veere ude i god tid, dels ikke at involvere bernene i
foraeldrenes samtykkeproces.

SARLIGE UDFORDRINGER VED INDHENTELSE AF SAMTYKKER

Der kan opsta forskellige udfordringer i forbindelse med at indhente samtykker. Det er
nedvendigt at afseette tid og vilje til at konfrontere udfordringerne ved indhentning af
samtykker, men det er ogsa vigtigt blandt andet af etiske hensyn at kunne acceptere og
respektere, nar det ikke kan lykkes.

Hvis samtykket traekkes tilbage

Hvis bern eller foraeldre under eller efterfolgende i en inddragelsesaktivitet veelger at
traekke samtykket tilbage, er det bade vigtigt og lovpligtigt at respektere det. Det har ingen
betydning for den méade, data indtil da er behandlet p&, og man kan fx ikke risikere at
skulle treekke en offentliggjort undersogelse tilbage eller at skulle slette noget, der allerede
er lavet. Men det betyder, at man ikke méa bruge oplysningerne om det enkelte barn frem-
adrettet, og at man skal slette de data, samtykket handler om.

Born i seerlige livssituationer

I forbindelse med inddragelse af grupper af bern, som er serligt udsatte, kan man nogle
gange komme i situationer, hvor samtykkeindhentelsen kan vise sig at vere serlig van-
skelig eller ligefrem umulig.

Forzeldrene til disse bern har ofte selv svaere udfordringer, og det kan veere vanskeligt at
kontakte dem og fx fa et skriftligt samtykke. Ofte er den bedste tilgang i disse situationer at
alliere sig med voksne fagpersoner omkring barnet, som kender foreeldrene. Lykkes det ikke,
kan man veere nedt til at undlade at inddrage det pdgeeldende barn eller overveje, om det er
forsvarligt i forhold til barnets situation alligevel at lade det deltage uden foraeldresamtykke.

Foraldre eller andre voksne modsaetter sig deltagelsen

I nogle tilfeelde kan foreldre eller andre voksne have et enske om at beskytte barnet, el-
ler de kan have andre hensyn, som kan fa indflydelse pa barnets mulighed for at deltage
eller udtrykke sig frit. Den form for etiske overvejelser skal man selvfglgelig tage alvorligt,
men man skal ogsa sikre sig, at forbehold for barnets deltagelse alene er begrundet ud fra
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Den, der far kendskab til, at et

barn eller en ung under 18 ar fra
foraeldres eller andre opdrageres
side udszettes for vanrggt eller
nedvardigende behandling eller
lever under forhold, der bringer
dets sundhed eller udvikling i
fare, har pligt til at underrette
kommunen.

(Serviceloven § 154, stk. 1)
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barnets behov og ikke er et udtryk for fx foreeldre eller fagfolks egen usikkerhed i forhold
til det, der skal ske. Der kan naturligvis vaere tale om en fornuftig vurdering, som tager
afseet i barnets situation og behov, men der kan ogsa veere tale om et misforstaet beskyt-
telseshensyn. Intentionen om at skéne barnet kan komme til at underminere den positive
betydning, det kan have for bern at opleve reel inddragelse.

HVIS DU VIL VIDE MERE

* Les om reglerne for behandling af personoplysninger i persondataloven
pa wwuw.retsinformation.dk

* Les om rettigheder i forbindelse med samtykke i vejledning om registreredes
rettigheder efter reglerne i kapitel 8-10 i lov om behandling af personoplysninger
ivejledning nr. 126 af 10/07/2000 pa wwuw.retsinformation.dk

Underretning

I forbindelse med inddragelsesaktiviteter kan man fa viden, som man skal reagere pa. Det
kan veere tilfeeldet, nar inddragelsen handler om seerligt folsomme eller personlige emner,
men ogsa nar emnet som udgangspunkt ikke er folsomt. Hvis barnet fx er meget ked af
foreeldrenes skilsmisse, kan en uddybende snak med barnet og eventuelt dets leerer eller
foreeldre — efter aftale med barnet — veere tilstreekkelig. I andre tilfeelde — ved mere alvorlige
problemer — skal man lave en underretning. Det er vigtigt at understrege, at en underret-
ning er en videregivelse af en bekymring for et barn og ikke et spergsmal om bevisforelse.
Derfor er det altid relevant at underrette, hvis man er bekymret for et barn, uanset barnets
specifikke situation, historik, diagnose eller lignende. En underretning er med til at sikre,
at situationen bliver undersogt kvalificeret af den instans, som har kompetencer til det.

HVAD ER EN UNDERRETNING?

Den almindelige underretningspligt er beskrevet i serviceloven og gealder alle borgere.
Men pligten til at reagere pa en bekymring om et barn gelder i seerlig grad, nar man i
forbindelse med sit arbejde far kendskab til et barn, som ikke trives. Professionelle, som
igennem deres hverv har med bern og unge at gore, har nemlig skeerpet underretnings-
pligt, som ogsé er beskrevet i serviceloven.

Underretningspligten betyder, at man skal reagere, hvis man far kendskab til, at barnet
har veeret udsat for overgreb, omsorgssvigt eller andet, men ogsd hvis man har grund til
at antage, at et barn har behov for seerlig stotte efter Serviceloven. Det er i den forbindelse
vigtigt at gere opmeerksom p4d, at underretningspligten er personlig, hvilket betyder, at
man er forpligtet til at reagere, uanset om kollegaer, leder eller eventuelt barnet eller den
unge selv ikke er enige.



SADAN UNDERRETTER MAN

Som udgangspunkt skal man underrette socialforvaltningen eller borne- og ungeforvalt-
ningen i barnets eller den unges kommune. Hvis barnet er anbragt, skal man underrette
den kommune, som har anbragt barnet, og som er ansvarlig for behandlingen af barnets
sag. Men der er ogsa tilfeelde, hvor det er Ankestyrelsen, man skal underrette, nemlig hvis
kommunen allerede er underrettet. Man kan underrette Ankestyrelsen, hvis kommunen
ikke har handlet pa en underretning, eller hvis man vurderer, at den ikke har hjulpet bar-
net i tilstreekkelig grad. Ankestyrelsen har sd mulighed for at undersoge den pageldende
kommunes sagsbehandling i den konkrete sag.

Endelig er der ogsa mulighed for at ga til Ombudsmandens Bornekontor. I disse tilfeelde
har henvendelsen form af en klage snarere end en underretning. Det kan veere relevant,
hvis barnet har oplevet langsommelig eller forkert sagsbehandling fra en offentlig myn-
dighed (kommune, skole, institution mv.) og allerede har klaget eller ikke kan klage andre
steder. Ombudsmanden og Ankestyrelsen kan desuden radgive om, hvor man kan klage,
hvis de ikke kan behandle sagen.

Der er ingen faste formkrav til en underretning, den kan veere béade skriftlig og mundtlig.
Man kan ogsa underrette anonymt. Nogle kommuner har en telefon eller en mail kun til
underretninger, ligesom Ankestyrelsen har en digital underretningsblanket. Uanset form
ber underretningen indeholde s mange oplysninger som muligt, s& kommunen eller
Ankestyrelsen har det bedst mulige grundlag for at handle p& den. Hvis man vurderer, at
der er behov for at underrette akut uden for kommunens eller Ankestyrelsens almindelige
abningstid, kan man benytte kommunens vagttelefon eller Ankestyrelsens akuttelefon.
Man har krav pa at modtage en kvittering pé sin henvendelse, og som fagperson har man
desuden mulighed for at f& besked om, hvorvidt underretningen har fort til en under-
sogelse eller foranstaltning.

BORNERADET UNDERRETTER OFTEST SKRIFTLIGT

Det er Bgrneradets erfaring, at det er en god ide at underrette skriftligt, da en mundtlig
underretning kan vaere vanskeligere at henvise til senere. Barneradet supplerer desuden
en skriftlig underretning med en telefonisk henvendelse, i de tilfzlde hvor der kan veere
tvivl om alvorsgraden og behovet for akut handling. En telefonisk henvendelse kan
veere en god made at afklare baggrunden for underretningen og kendskabet til barnets
situation samt sikre fzelles forstaelse for indholdet i den viden, der ligger til grund for
underretningen.

Inddragelse af barnet
Noget af det vigtigste i forbindelse med en underretning er, at man sa vidt muligt inddra-

Personer, der udgver offentlig

tjeneste eller offentligt hverv, skal

underrette kommunalbestyrelsen,

hvis de under udgvelsen af tjene-

sten eller hvervet far kendskab til

eller grund til at antage:

» atetbarnellerenung under
18 ar kan have behov for szerlig
stotte

+ atet barn umiddelbart efter
fgdslen kan fa behov for szerlig
stgtte pa grund af de vordende
forzeldres forhold

« atetbarn elleren ung under
18 ar kan have behov for szrlig
stgtte pa grund af barnets eller
den unges ulovlige skolefravaer
eller undladelse af at opfylde
undervisningspligten

« atetbarnellerenungunder18
ar har veeret udsat for overgreb.

(Serviceloven § 153, stk. 1)
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ger barnet — det vil sige, at man fortzeller om sin bekymring, forklarer hvorfor det er vigtigt
at reagere, og hvad man overvejer at gore. Det er vigtigt, at man bruger tid pa at forsege
at fa barnet til at forstd og acceptere en underretning. Allerbedst er det naturligvis, hvis
barnet ligefrem selv ensker denne handling. Det er barnets tarv, det handler om, og nogle
gange kan en underretning have vidtgaende konsekvenser ikke blot for barnet selv, men
maske ogsa for foreldre, soskende eller neere omgivelser, og det er derfor kun rimeligt
at sigte efter at handle sammen med barnet. Men ikke kun af respekt for barnet er det
afgerende at veere inddragende; fra forskningen (fx Warming 2011) ved man, at (sociale)
indsatser ganske enkelt virker bedre, nar de besluttes og gennemfores i samarbejde med
de involverede. Det er med andre ord af keempe betydning for det forleb, der folger efter
en underretning, at barnet har oplevet sig hort, forstaet og informeret i beslutningen om
at gore noget ved situationen. Dette kan veere med til at hindre, at barnet modarbejder
de efterfolgende initiativer. P4 trods af disse bestraebelser kan der opsta situationer, hvor
man ma underrette mod barnets vilje. S& selvom barnets accept er vigtig, skal man veere
parat til at videregive sin bekymring under alle omstendigheder.

Man ber altid sikre sig, at barnet har neere omsorgspersoner at ga til umiddelbart efter
samtalen om en underretning. Hvis dette ikke er tilfeeldet, ma man overveje, hvilke mu-
ligheder der findes for at sage hjalp, fx hos fagpersoner, som kender barnet, eller via rele-
vante hjelpeorganisationer. Det kan ogsa vaere en mulighed at tilbyde barnet efterfolgen-
de kontakt, fx at ringe sammen eller at modes fysisk, hvis omsteendighederne tillader det.
Dog mé man noje overveje egne muligheder og begraensninger, s& man ikke giver barnet
forventninger, der ikke kan indfries.

I de szerlige situationer, hvor barnet giver udtryk for frygt for overgreb eller repressalier,
hvis det kommer frem, hvad det har fortalt, stdr man som modtager af denne viden med
et meget stort ansvar. I disse tilfeelde er det afgarende, at man leegger en plan for, hvad der
skal ske, s& barnet ved, hvad det kan forvente, og bliver sa tryg ved situationen som muligt.
Desveerre er det ikke muligt at beskytte barnet fuldsteendigt, men man skal naturligvis ved
underretningen gore opmeerksom pé situationens alvor og barnets akutte behov, fx i for-
hold til en bekymring for repressalier (laes om politianmeldelse kapitel 2, s. 65).

HVAD SKAL MAN REAGERE PA?

Alle institutioner, som fx skoler, dogn- og dagtilbud, der arbejder med born, er efter ser-
viceloven forpligtet til at have et beredskab med interne retningslinjer for, hvad der kan
give anledning til bekymring, og hvordan denne skal gribes an. Socialstyrelsen tilbyder
desuden inspiration og beskrivelser af kommunale beredskaber samt en raekke handleve-
je for medarbejdere, ledere mv.

Men selv som del af en institution med faste retningslinjer kan man komme i situationer,
hvor det er sveert at vurdere, om og hvordan man skal reagere. Og sidder man i en organi-



sation eller branche, hvor berneinddragelse er et nyt element, er det meget sandsynligt,
at der slet ikke findes beskrevne retningslinjer for eller eksisterer erfaringer med under-
retninger. Derfor er det vigtigt, at man allerede i planlaegningen af inddragelsesaktiviteter-
ne beskriver, hvad der kan give anledning til bekymring og til en eventuel underretning,
sd man er bedst muligt forberedt i situationen. Ikke mindst, hvis emnet for aktiviteterne
sandsynligger, at der kan komme viden frem, som kraever handling.

EN PIGE FORTALTE OM DARLIG BEHANDLING PA EN DGGNINSTITUTION

En pige, der deltog i en workshop i forbindelse med Bgrneradets undersggelse om
anbragte bgrn og unge, fortalte om hard og nedvaerdigende behandling af bgrn pa en
dggninstitution, hvar hun havde tilbragt et lille ars tid fem ar tidligere.

Barneradets medarbejder henvendte sig til pigen i en pause og fik hende til at uddybe.
Her kom det frem, at hun havde veaeret vidne til bade nedvaerdigende og voldelig behand-
ling af andre bgrn og unge, men at hun ikke selv havde veeret udsat for det. Pigen var
ikke interesseret i at fa sit navn navnt over for institutionen, sa Bgrneradets medarbej-
der aftalte at lave en generel underretning om forholdene pa stedet til den kommune,
hvor institutionen la, med fremhavelse af, at det vedrgrte forhold for fem ar siden, som
naturligvis kunne have s&ndret sig. Pigen var anonym i underretningen.

Eksempelvis vil det veere oplagt pa forhand at undersoge retningslinjerne for brug af
tvang, hvis man interviewer bern og unge om deres oplevelser under indleggelser eller
i forbindelse med en anbringelse. Ligesom det vil veere nedvendigt i forbindelse med in-
terviews i feengsler eller sikrede institutioner at veere pa det rene med, hvordan man skal
reagere, hvis man bliver bekendt med, at en ung planleegger en kriminel handling eller
forteeller afgarende kendsgerninger om en forbrydelse.
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EN DRENG VAR BEKYMRET FOR SIN S@STER

| forbindelse med B@rneradets undersggelse om bgrn og unge anbragt uden for hjemmet
fortalte en dreng i netvaerkspleje, at han var bekymret for sin lillesgster, som boede i

den anden ende af landet med deres falles biologiske mor og hendes mand, som begge
drak for meget. Lillesgsteren kom ifglge drengen ikke sa tit i skole og havde svart ved
at folge med. Drengen selv trivedes godt i netvaerkspleje hos en tante og oplevede ikke
voldsom druk, nar han besggte moren og hendes mand hver tredje weekend. Men bade
han og tanten var bekymrede og havde tidligere kontaktet kommunen, hvor lillesgsteren
boede.

Borneradets medarbejder underrettede Ankestyrelsen, fordi kommunen ifglge drengen
og tanten allerede var underrettet. Ankestyrelsen undersggte, om kommunen havde
undersggt og handteret situationen korrekt. Forud for underretningen var medarbejde-
ren i dialog med drengen for at fa supplerende oplysninger om sgsteren samt sikre, at
drengen var indforstaet med underretningen.

Seerligt i forbindelse med aktiviteter, hvor der skabes et fortroligt rum, kan det ske, at born
og unge forteller om forhold, som vaekker bekymring og kraever neje overvejelser om re-
aktioner. Man kan blive usikker, hvis der kommer forteellinger frem om forhold, som raek-
ker langt tilbage i tid, eller som omhandler andre bern eller unge — fx at en ven er udsat for,
hvad der lyder som omsorgssvigt. Her er en god tommelfingerregel, at der ikke er nogle
begransninger i underretningspligten — hverken i forhold til tid, sted eller personer — en-
hver bekymring bor komme frem.

TVIVL OM BARNETS TROVARDIGHED

Der kan opsté situationer, hvor man kan komme i tvivl om bernenes troveerdighed og der-
med ogsa om veerdien af den viden, bernene har videregivet. Dette kan have betydning
for vurderingen af alvorsgraden i bernenes situation og er naturligvis en vigtig overvejelse
at have med i beslutningen om underretning. I nogle tilfeelde er en mulighed at tale med
andre fagpersoner, som kender til den malgruppe, barnet er en del af. Det kan fx veere
bern med bestemte diagnoser, brugere af en specifik ungdomsklub eller frihedsbergvede
unge. Dog ma man altid huske ikke at videregive eller udveksle tavshedsbelagte informa-
tioner, som persondataloven foreskriver, om de pégeeldende born. I andre tilfeelde vil det
ikke veere praktisk muligt eller etisk forsvarligt at drefte troveerdighedssporgsmalet med
andre fagpersoner, fx hvis man ikke kan undgé at videregive dele af det, barnet har fortalt,
eller hvis det komplicerer sagen, idet det vil involvere den eller de personer, som under-
retningen omhandler, fx personalet pa en institution.



Det kan veere givende at forsoge at forsta bernenes bevaeggrunde bedre, fx ved at seette sig
ind i eventuelle diagnoser, historik eller seerlige karakteristika, da der kan veere veesentlige
forhold, som satter bernenes situation i perspektiv.

Uanset tvivlssporgsmal eller forbehold er det afgorende at huske, at en underretning be-
star af en bekymring, og at man ikke skal veere sikker for at kunne underrette. At et barn
har en seerlig diagnose, tilhgrer en bestemt gruppe eller har et kendt forleb bag sig, bor
aldrig betyde, at man vzlger ikke at lave en underretning eller pd anden made lader fag-
personers vurdering veegte tungere end bernenes egne.

POLITIANMELDELSE

I nogle helt szerlige tilfeelde vil det ikke veere nok at underrette. Her ma man ogsa lave en
politianmeldelse; nemlig nar man bliver bekendt med tydeligt strafbare handlinger, som
kraever en politiundersogelse. Det kan eksempelvis veere voldshandlinger eller overgreb i
hjemmet, pa skolen eller pa en institution. Men ogsa hvis man far kendskab til kriminelle
handlinger, som et barn eller en ung planlegger at begd, kan det veere relevant. Her méa
man vurdere, om den kriminelle handling er sa alvorlig, at politiet skal kontaktes. Det kan
fx veere, hvis barnet eller den unge forteeller om sin planlagte eller kommende medvirken
i et overfald — man har nemlig pligt til at politianmelde, nar der er fare for staten eller for
personers liv — dette kaldes afvaergepligten. Forteeller barnet fx om et tyveri, vil man pa
baggrund af veerdispringsreglen ikke veere forpligtet til at anmelde det, men man skal
naturligvis stadigveek tage stilling til, hvorvidt man skal lave en underretning.

Den overvejende forskel pa en underretning og en politianmeldelse er altsa, at der er pligt
til at underrette, hvis man har kendskab til, at et barns trivsel eller udvikling er i fare,
mens man som udgangspunkt ikke har pligt til at politianmelde, medmindre det er for at
afveerge livsfarlige situationer. Det kan veere sveart at vurdere, hvornar man skal lave en
politianmeldelse, og er man i tvivl, kan man leegge det dbent frem, nar man henvender
sig. I disse tilfeelde gaelder det samme som ved en underretning: hellere rette henvendelse
til myndighederne én gang for meget end én gang for lidt. Desuden er det ogsa sadan, at
kommunen er forpligtet til at politianmelde, hvis den i forbindelse med en underretning
bliver opmaerksom p4, at der er tale om strafbare handlinger. Ligesom politiet er forpligtet
til at lave en sakaldt socialrapport til kommunen i sager, hvor der er bern involveret.

Som ved underretninger er det ved politianmeldelser afggrende, at man sa vidt muligt
involverer barnet i planerne og forlobet, lige som det er vigtigt at sikre sig, at barnet fa den
nedvendige stotte og information efterfolgende (lees om underretning kapitel 2, s. 60).

betyder, at
man har pligt til at ggre alt,
hvad der star i ens magt, for at
afvaerge en alvorlig forbrydelse -
herunder afvaerge, at en forbry-
delse gentager sig. Afvergeplig-
ten gzelder ogsa for offentlige
myndigheder. Hvis fx barnet eri
behandling pa en institution og
i fortrolighed fortzeller en paeda-
gog om et kommende overfald,
vil peedagogen skulle politian-
melde. Fortzller barnet derimod
om et tidligere overfald, skal der
ikke ske politianmeldelse.
(Straffeloven § 185)

betyder, at
der sker en afvejning af forplig-
telser, herunder hensynet til de
implicerede parter. | bgrnesager
anvendes reglen typisk, nar
foraeldres personfglsomme
oplysninger videregives mellem
myndigheder af hensyn til bar-
nets trivsel og videre udvikling.
(Forvaltningslovens § 28 om
"Videregivelse af oplysninger
til en anden forvaltnings-

myndighed”)
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BORNERADETS FORBEREDELSE AF OG INFORMATION TIL FRIHEDSBER@VEDE UNGE
| Barneradets undersggelse med frihedsbergvede unge inden for strafferetsplejen blev
der forud for interviewene afholdt informationsmgder med unge pa de sikrede afdelinger
samt faengselsafdelingernes ungeafdelinger. Her fortalte vi om undersggelsen og dens
formal, hvordan de unge kunne deltage og pa hvilke preemisser. Det blev blandt andet
forklaret, hvordan vi sgrger for at anonymisere alt, hvad de unge fortzller, sa det ikke
kan genkendes - og hvorfor. Ved begyndelsen af det enkelte interview fortalte vi des-
uden om vores pligt til at underrette eller palitianmelde, hvis vi fik kendskab til noget,
der skadede den unge i alvorlig grad, eller hvis vi fik kendskab til, at den unge havde
planer om at bega personfarlig kriminalitet. Alt andet kunne vi love fortrolighed omkring.
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Warming, H. (2011): Borneperspektiver: Born som ligeveerdige medspillere
i socialt og pcedagogisk arbejde. Kobenhavn: Akademisk Forlag.
Lees om underretninger pa Ankestyrelsen hjemmeside wwuw.ast.dk
Laes om, hvornar man med fordel kan rette henvendelse til
Ombudsmandens Bornekontor p& www.boernekontoret.ombudsmanden.dk
Lees om lovpligtige kommunale beredskaber hos Socialstyrelsen
pa www.socialstyrelsen.dk
Lzes om underretningspligt pa Social- og Indenrigsministeriets
hjemmeside www.sim.dk
Laes om udveksling af oplysninger mellem myndigheder i forvaltningsloven (LBK nr.
433, kap. 8, af 22/04/2014) og lov om behandling af personoplysninger (2008/1 LSV
137) pa www.retsinformation.dk
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Planlaegning og
forberedelse

Inddragelse af born og unge kraever grundig forberedelse og planlegning,
hvis det skal veere en god oplevelse for deltagerne og samtidig give et
udbytte, der for alvor kan bidrage med ny viden og forandringer til fordel
for bern og unge.

En del af forberedelsen bestér i research, fx inddragelse af sparringspart-
nere, og en reekke praktiske forhold og vigtige indledende overvejelser om
udvelgelse og rekruttering af malgruppen for inddragelsen. Fx hvordan
man hdndterer voksne gatekeepere, og hvordan man sikrer etik i udveel-
gelsen. Derudover prasenteres en raekke rettesnore og anbefalinger i
forhold til, hvordan man bedst muligt forbereder born og unge pa at
skulle deltage i et inddragelsesforlgb.

Forberedende research
Side 70

Udvzligelse og
rekruttering
Side 72

Forberedelse af
bgrn og unge
Side 81
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Forberedende research

Som ved ethvert projekt og enhver undersegelse er det vigtigt at klargere formalet og
dermed ogsda, hvad man preecis vil opna eller undersege, inden man gar i gang med at
planlegge inddragelsesforlgbet. Det kan vaere en hjelp at afdeekke, om der er lavet andre
undersogelser eller projekter om emnet eller med maélgruppen - ikke mindst for at fa et
indblik i, hvilke udfordringer der eventuelt kan veere. Det kan ogsa veere en made at fa
inspiration til, hvordan man kan gé til et bestemt emne eller inddrage en bestemt mal-
gruppe. Maske har andre gjort erfaringer eller indhentet viden, man kan treekke pa og
bygge ovenpa.

FOLGEGRUPPER 0G SPARRING

Som en del af den indledende research kan det veere en god id€ at invitere en folgegruppe
eller andre sparringspartnere med ind i forlobet. Det geelder, uanset om man vil lave en
stor, landsdekkende undersogelse eller et mindre projekt med fokus pé lokale forhold
eller pa institutionsniveau.

En folgegruppe er en gruppe af sparringspartnere, som kommer med input til en under-
sogelse eller et projekt. Skal man fx finde ud af, hvordan man kan tilretteleegge elevradsar-
bejdet bedre i en kommune, kunne det veere oplagt at invitere en leerer, der arbejder med
elevrdd, en elevradsrepraesentant og en beslutningstager fra den kommunale forvaltning
med i en folgegruppe. Folgegruppens opgave er faorst og fremmest at nuancere og kva-
lificere berneinddragelsen, fx gennem droftelser af, hvilke emner bernene skal sparges
om, og hvilke born der skal deltage. Folgegruppedeltagerne kan ogsa veere med til at give
projektet opmeerksomhed og legitimitet blandt interessenterne pa omradet.

SADAN BRUGER BORNERADET FOLGEGRUPPER

| Barneradets undersggelser mgdes en falgegruppe typisk to gange. Farste gang i
planlagningsfasen for at sikre det rette fokus, anden gang nar resultaterne er i hus,

og deltagerne kan hjzlpe med nuancering og fortolkning af resultaterne ud fra deres
praksis- eller ekspertviden. Pa dette andet mgde beder vi dem ogsa give input til, hvilke
forandringspotentialer resultaterne abner for, og hvem formidlingen af resultater og
anbefalinger ber rette sig mod.

Hvor mange meder, man inviterer folgegruppen med til, vil athange af projektets storrelse
og den tid, det straekker sig over — dog vil to meder i de fleste tilfeelde veere passende. For
at fa mest muligt ud af mederne er det vigtigt at overveje, hvad sparringspartnerne skal
og kan bidrage med pa det givne stadie. Méske skal de have tilsendt noget materiale, in-



den de kommer til modet, som de bliver bedt om at orientere sig i, eller maske skal man
forberede en praesentation og nogle diskussionsspergsmal til dem. Man kan ogsa veelge at
udpege en rekke sparringspartnere og inddrage dem enkeltvist efter behov.

VIDEN OM MALGRUPPEN

Det er bade en praktisk og etisk udfordring at finde et snit for, hvor meget man skal vide pa
forhdand om malgruppen og bernene, der deltager. Mens det i nogle sammenhaenge kan
veere etisk uforsvarligt ikke pa forhénd at have sat sig godt ind i de serlige forhold eller
livsomsteendigheder, der geelder for en bestemt gruppe, kan der i andre sammenhange
netop veere etiske grunde til at lade veere.

Néar man fx skal inddrage bern, som lider af en bestemt diagnose, er det nodvendigt, at
man allerede i designet af sit projekt tager hojde for seerlige karakteristika ved méalgrup-
pen, s& man sikrer, at man er kleedt pa til mede bernene og inddrage dem péa den bedst
mulige mdde. Det kan vaere en ADHD-diagnose, som gor, at man skal veere ekstra grundig
med at forberede bernene ned i sméa detaljer, fordi det skaber den nedvendige tryghed for
dem. Det kan ogsa veere barn med fysiske udfordringer, som gor, at man skal tage szerlige
praktiske hensyn. Eller der kan veere bern, som har heendelser eller konflikter teet inde
pa livet, der péavirker dem nu og her. Alt sammen kan veaere nyttig viden at kende til pa
forhdnd. Man kan sege viden gennem litteratur, indhente viden fra fagprofessionelle eller
konsultere specialister.

Ulempen ved at vide en masse om malgruppen er, at ens egen tilgang bliver mindre &ben
og neutral. Derudover kan bornene fole sig domt pa forhdnd og fole, at de ikke selv far lov
til at vise, hvem de er. Mange born i udsatte positioner forteller netop, at de ofte bliver
medt med fordomme eller forforstielser, og selvom det ikke er intentionen at demme
eller vurdere bornene ud fra ens forudgdende viden om dem, kan det veere rigtigt sveert at
undgé, at bernene far den oplevelse. Derfor ber man tage kritisk stilling til, hvor stort et
forhandskendskab man vil have til malgruppen.

Der geelder de samme fordele og ulemper ved at fa viden om det enkelte barn fra fx leerere
eller foraeldre, som der geelder i forhold til at fa viden om maélgruppen generelt fra fagpro-
fessionelle. Man skal veere opmarksom p4, at bernene ikke mé fa en oplevelse af, at der
bliver talt 'bag om ryggen’ pa dem.

Born med saerlige kommunikative udfordringer

Der kan veere situationer, hvor man ma ga pa kompromis med sit enske om at inddrage —
og dermed reprzesentere — nogle grupper af born. Man kan fx mangle konkrete metodiske
greb til inddragelsen, eller der kan veere andre resursemaessige hensyn. Barn med szerlige
kommunikative udfordringer, fx dovstumme barn, bern, der ikke forstar dansk eller en-
gelsk, ganske smé born eller svaert mentalt handikappede bern, er alle eksempler pé grup-
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per af born, det kan vaere vanskeligt at inddrage med geengse metoder som interviews,
ekspertgruppemaeder eller sporgeskemaer. Men med de rette hjeelpemidler og metoder, fx
en tolk eller tekniske lesninger, kan det ofte lade sig gore. Andre gange ma man overveje,
om bernenes perspektiv kan inddrages pa andre mader, fx gennem observationer, visuali-
sering eller ved at tale med voksne, der kender bernene godt. Under alle omsteendigheder
vil inddragelsen i disse tilfeelde veere athaengig af et godt samarbejde med de voksne — ofte
professionelle — omkring bernene.

Udvaelgelse og rekruttering

Hvordan og hvem, man rekrutterer til at veere med i sit inddragelsesforlgb, athaenger i hgj
grad af projektets karakter, tema og formal. Der er fx stor forskel p4, om man skal rekrutte-
re til en spergeskemaundersogelse, eller om det handler om deltagere til et udviklingsfor-
lob eller interview. Hvis aktiviteten indgar i et projekt med nogle bestemte barn og unge
og handler om at skabe forandring i netop disse barns hverdag, fx for en skoleklasse eller
pa et fritidshjem, vil rekrutteringen maéske give sig selv, fordi projektet jo netop handler
om lige preecis disse bern. Men selv i mindre, lokale projekter kan det vaere relevant at
foretage en udveelgelse pa baggrund af forskellige kriterier.

HVILKE BORN SKAL VARE MED | INDDRAGELSESFORL@BET?
For at komme i gang med overvejelserne om, hvilke bgrn der skal deltage,
kan man stille sig selv fglgende spgrgsmal:

+ Hvilken rolle skal bgrnene spille i projektet?

* Hvad er det pracis, de skal inddrages i?

+ Hvad skal de bidrage med? Og hvordan?

* Hvor mange bgrn skal vaere med?

» Skal der tages szrlige hensyn til barnegruppen eller nogle barn?
+ Hvordan kommer vi i kontakt med bgrnene?

Hvis berneinddragelsen handler om at indsamle viden, som skal kunne sige noget om
generelle tendenser blandt en storre gruppe bern eller unge, sé vil en kvantitativ tilgang
egne sig godt. Vil man opna mere uddybende viden om noget eller have input og idéer i
konkrete og lokale processer, vil det vaere oplagt med en kvalitativ tilgang. Vilkérene for
udveelgelse og rekruttering er forskellige for de to metoder, og det handler iszer om mulig-
heden for og vigtigheden af at sikre repraesentativitet.



SARLIGT FOR KVANTITATIVE UNDERS@GELSER

Arbejdet med sporgeskemaundersegelser forudseetter et grundleeggende kendskab til
kvantitativ metode herunder udarbejdelse af spergeskemaer og statistisk analysearbejde
(lees om spergeskemaer til bern og unge i kapitel 4, s. 101).

Formalet med en kvantitativ undersegelse er at fa generaliserbar viden. Det vil sige, at re-
sultaterne skal have en vis udsigelseskraft om de undersegte forhold. Derfor m& man veere
omhyggelig med at sorge for, at udvelgelsen foregar efter nogle anerkendte principper
for repreaesentativitet. Har man ikke selv kompetencerne til dette, anbefales det, at man
allierer sig med en statistiksagkyndig.

Hvis man fx vil lave en spergeskemaundersegelse, hvor resultaterne skal give et repree-
sentativt billede af hele populationen, skal man have et vist antal deltagere til at indgd i
en stikprove. Hvor mange og hvem det skal veere, afheenger af den samlede populations
storrelse og sammensatning.

Det er vigtigt at forholde sig til, hvilke parametre stikproven skal veere repraesentativ i for-
hold til. Vil man fx lave en stikpreve baseret pa bopalskommune, det vil sige, at barnene
i undersogelsen er repreaesentativt fordelt over samtlige kommuner i Danmark, ma man
have adgang til informationer om berns bopel. Adgang til sddanne personfelsomme
oplysninger stiller serlige krav til datahdndtering (lees om beskyttelse af oplysninger fra
bern i kapitel 2, s. 45).

I kvantitative undersagelser efterstreeber man oftest tilfeeldighed i udveelgelsen af respon-
denter. Men nogle gange har man ikke brug for at foretage en udvelgelse — altsa en stik-
prove - fordi undersogelsen skal gennemfores blandt alle born i en afgreenset gruppe,
fx alle 0.-klasser i en bestemt kommune eller alle born indlagt pa et bestemt hospital. 1
disse tilfeelde bestar stikpraven saledes af hele populationen, og deltagernes svar skal ikke
bruges til at repraesentere storre bernegrupper.

SADAN SIKRER BGRNERADET TILFALDIGHED | STIKPR@AVEN

| Barneradets panelundersggelser med skoleelever og med bgrnehavebgrn sikres tilfzeldig-
hed i stikprgven ved, at de deltagende skaler eller daginstitutioner udtrekkes af en stati-
stikkyndig ved et universitet. Der er her tale om en simpel, randomiseret stikprgve. Herved
sikrer vi, at skoler og institutioner er fordelt jaevnt geografisk, og at fordelingen mellem
folkeskoler, friskoler og privatskoler eller private, selvejende og kommunale institutioner
svarer til fordelingen pa landsplan. Barneradet sgger ikke om adgang til personoplysninger
- barnene er helt anonyme i besvarelsen - og det er derfor ikke muligt at teste stikpravens
repraesentativitet i forhold til foreldres uddannelsesniveau, indkomst osv.

En unders@gelses

siger noget om, hvorvidt
den gruppe af bgrn, der har
besvaret spgrgeskemaet, ligner

populationen.

daekker over det
samlede antal individer af
en bestemt gruppe. Hvis en
underspgelse skal afdaekke,
hvad bgrn i 7. klasse i Danmark
oplever og mener om noget, sa
er den samlede population alle
7.-klasseselever i landet.

En er en mindre grup-
pe af populationen. Har man

en repraesentativ og tilpas stor
stikprave, kan man ved hjzlp
af spgrgsmal til sin stikprogve
udlede generelle tendenser eller

sammenhzange i populationen.

En udvaelgelse
betyder, at stikprgven sammen-
saettes tilfeeldigt. Dét forhindrer
fx, at nogle personer kommer i
samme gruppe ud fra kriterier,
man ikke er opmarksom pa, nar
man udveelger. Et eksempel pa
en ikke tilfeeldig udvaelgelse er
fx, hvis man har en liste med
bgrn, og udveelger hver tredje

pa listen.

PLANLACGNING OGC FORBEREDELSE |73




Et kan fx vaere en
stgrre gruppe af barn, skoler,
institutioner eller andet, som
inviteres til at besvare spgrge-

skemaer flere gange.

omhandler den grup-
pe af bgrn, som modtager, men
ikke besvarer spgrgeskemaet.
Man bar systematisk teste, om
bortfaldsgruppen udggres af en
eller flere bestemte grupper, fx
i forhold til ken, etnicitet eller

bopzlssted.

Nar man sine data, lader
man en overrepraesenteret
gruppes svar telle mindre i sine
analyser i forhold til den under-
reprasenterede gruppes svar. Er
der fx flere piger end drenge, der
har besvaret et spgrgeskema,
kan man i sin databearbejdning
lade drenges svar tzlle tilsva-
rende flere gange. Man ber altid
overveje fordele og ulemper - og
ggre sin leser opmarksom pa

sit valg.
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Hvis man etablerer et fast panel, kan man lgbe ind i det problem, at stikpreven sendrer
sig, nar man skal i gang med den enkelte undersogelse. Det kan fx vaere, at en del af dem,
man har inviteret til at besvare spargeskemaet, undervejs takker nej til at deltage. De ud-
gér med andre ord, inden de overhovedet er kommet med. Derfor skal man serge for, at
stikproven fra starten er sa stor, at den kan 'téle’ et vist frafald.

Der kan ogsa ske et bortfald, nar spergeskemaet skal besvares. I en travl hverdag vil der
veere nogle, som ikke har tid til at deltage i undersogelsen eller glemmer det. Derfor er
det nedvendigt at teste repraesentativiteten, nar dataindsamlingen er afsluttet. Man kan
fx se p&, hvordan fordelingen af drenge og piger, der har svaret, er i forhold til populatio-
nen. Man kan ogsa undersoege, hvordan de fordeler sig pa alder, etnicitet, skoletype osv.
Viser det sig, at undersegelsen er seerlig 'skeev’ pa et bestemt parameter, kan man veelge at
vaegte sine data, nar man ser pé resultaterne af underspgelsen. En anden mulighed er at
gore opmeerksom pa skeevheden og anbefale, at laeseren har denne for oje, nar analyserne
praesenteres.

SARLIGT FOR KVALITATIVE UNDERS@GELSER OG PROCESSER

Kvalitative metoder og processer giver mulighed for at ga i dybden med forstaelsen af et
emne. Nar relativt f4 born deltager i en undersegelse eller en aktivitet, som det er tilfeeldet
ved brug af kvalitative metoder, er det vigtigt, at man gor sig grundige overvejelser over,
hvilke bern der skal inviteres med. Selv om man ikke arbejder med begrebet reprasenta-
tivitet i disse tilfeelde, kan man alligevel sigte efter at udveelge deltagere efter fx kon, alder
eller etnicitet, hvis man forestiller sig, det har betydning for undersegelsens emne. Det
kan ogsé veere parametre som type og omfang af erfaring eller historik inden for emnet.

SADAN REKRUTTEREDE BORNERADET TIL UNDERS@GELSE OM PSYKIATRIEN

| Barneradet udvalger vi bgrn og unge til starre kvalitative undersggelser ud fra et gnske
om diversitet. | en undersggelse med bgrn indlagt i psykiatrien udvalgte vi fx barne- og
ungepsykiatriske afdelinger fra alle landets regioner og inden for alle typer af specialise-
ring (afdeling for spiseforstyrrelser, skaeermede afdelinger og retspsykiatriske afdelinger),
ligesom det blev sikret, at vi besggte afdelinger for bade bgrn og unge. Fordi bgrnene
selv kunne melde sig til, var det ikke muligt at lave et ngje udvalg af bestemte deltagere
pa forhand, men ved at kemme rundt pa de udvalgte afdelinger, hvor bgrnene var, sikre-
de vi, at en varieret gruppe af bagrn fik tilbuddet.



VOKSNE SOM GATEKEEPERE
Ofte fungerer én eller flere voksne som gatekeepere for de born eller unge, man gerne vil
invitere med i en proces eller en undersogelse.

Gatekeepere kan deles op i to grupper: de formelle og de reelle. Formelle gatekeepere kan
fx veere en kommune, som skal give kontaktoplysninger pa bestemte borgere, eller ledel-
sen af en institution eller en hospitalsafdeling, som man gerne vil besage for at mode de
bern, der opholder sig der. Disse gatekeeperes kendskab til bernenes modenhed, evner
og psykiske tilstand er typisk ret begraenset. Men formelt er det nedvendigt at g herigen-
nem. De har altsa indflydelse p& udveelgelsen pa institutionsniveau. De reelle gatekeepere
er dem, som i praksis kan modseette sig, at et bestemt barn deltager pa baggrund af deres
viden om det enkelte barn. Det kan fx veere en foraelder, paedagog eller psykolog, som
frardder barnet at deltage. Disse gatekeepere kan siledes have indflydelse p& udveelgelsen
péindividniveau. Bdde formelle og reelle gatekeepere er vigtige samarbejdspartnere i for-
bindelse med rekruttering af barn og unge.

GATEKEEPERE | BORNERADETS UNDERS@GELSER

| Barneradet mgder vi hele tiden voksne, som er gatekeepere for bgrn. For deltagerne

i Barne- og Ungepanelet vil det vaere skolens leder, dernzest klasselzereren og endelig
bgrnenes forzeldre. | kvalitative undersggelser er antallet af gatekeepere typisk ogsa
stort. Fx var Bgrneradet i en undersggelse med anbragte bgrn og unge fgrst afhengig af
tilladelse fra en reekke kommuner til at fa kontaktoplysninger pa plejefamilier, dernaest
krevede det hjzlp fra plejeforzeldrene at fa kontakt til bgrnene, og i sidste ende skulle
ogsa de biologiske foraeldre give samtykke til bgrnenes medvirken.

Nar voksne forhindrer borns deltagelse

Det er Bornerddets erfaring, at foreeldre, paedagoger, sagsbehandlere, plejeforeldre og
andre voksne i langt de fleste tilfeelde bakker op om berns deltagelse. Men der kan ogsa
veere tilfeelde, hvor voksne uretmaeessigt forseger at forhindre, at et bestemt barn eller en
gruppe bern kommer til orde. Fx en leder pd en institution, som har kendskab til greense-
overskridende eller nedvaerdigende behandling af bernene pa stedet og derfor frygter, at
dette kommer frem.

Det er vigtigt, at en afvisning altid undersoges naermere, for der kan ligge mange begrun-
delser bag. Det kan vere, at de voksne er bekymrede for, hvad der mon kan blive sagt om
dem - ogsa selvom der ikke er foregdet noget forkert. Blot uroen omkring dette kan bety-
de, at nogle voksne afviser bgernenes mulighed for at deltage.
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Det er ikke ualmindeligt at mode voksne, der mere eller mindre dbenlyst underkender
berns ret til at blive hert, ud fra en idé om at man ikke kan stole pa det, barnene fortzller.
Det er iseer, hvis det drejer sig om bern med seerlige vilkdr, sdsom psykisk sygdom eller
tidlige svigt fra og mistillid til voksne. Man kan fx mede indvendinger om, at bernene ly-
ver med vilje, eller at de ikke kan kende forskel pa, hvad der er virkelighed og fantasi. I de
tilfeelde ma man holde fast i, at alle bern har ret til at blive hort, og at bernenes oplevede
virkelighed rummer vaerdi. Derudover skal man — som ansvarlig for inddragelsen — sorge
for at veere klaedt pa til at tilpasse metoderne til malgruppen.

| BBRNERADET STILLER VI ALTID SPGRGSMAL, HVIS BORN IKKE MA VARE MED

I | Barneradet forholder vi os altid kritisk, hvis der sas tvivl ved et barn eller en gruppe af

bgrns medvirken. Vi spgrger i alle tilfelde grundigt ind til, hvad de voksnes vurderinger er
baseret pa. Her er det op til faglished og sund fornuft at afveje, om man skal presse pa,
eller om man skal acceptere afvisningen ud fra tilliden til, at den voksne vil barnet det
bedste og kan vurdere, hvad det magter.

Sidst men ikke mindst kan fagprofessionelle forhindre et barn i at veere med i et projekt
ud fra en overbevisning om, at barnet ikke har mentalt eller fysisk overskud, evner eller
kapacitet til at deltage. For det meste vil de voksne, der kender barnet godt, have en god
fornemmelse af, hvad barnet magter, og det er derfor godt at inddrage dem i vurderingen
af, om - og eventuelt pa hvilke vilkar — barnet kan veere med. Andre gange er det udtryk for
overbeskyttelse af barnet og en utilsigtet forestilling om, at barnet kan klare mindre, end
det faktisk kan. Her bor man tilstreebe, at barnet ikke forhindres i at f4 tilbud om at delta-
ge. Afheengig af hvilken aktivitet det drejer sig om, kan man tilpasse fremgangsmaden, sa
den tager de hensyn, barnet har brug for, og hele tiden sikrer, at barnet har det godt, foler
sig tryg og kan springe fra, hvis det ikke vil vaere med mere.

BORNERADETS M@DE MED GATEKEEPERE | PSYKIATRIUNDERS@GELSEN

Da Bgrneradet foretog interviews med unge pa en psykiatrisk afdeling, havde personalet
tilkendegivet, at en bestemt pige ikke ville kunne klare at vaere med. Alligevel meldte
hun sig, da hun havde lyst til at fortzlle om sine oplevelser og holdninger. Efter pigens
gnske blev der lavet en aftale om, at en medarbejder ville opholde sig diskret i nerhe-
den, men uden for hgrevidde. Det gjorde pigen tryg, og hun endte med at gennemfgre
et meget |ngere interview, end hun havde forventet, og oplevede det som en sejr at
vaere med.



DEN PRAKTISKE DEL AF REKRUTTERINGEN

Et vigtigt overordnet budskab om rekruttering af born og unge er, at der generelt bor seet-
tes god tid af til dette arbejde. At skabe den forste kontakt, eventuelt indhente samtyk-
keerkleeringer, forzeldres og fagprofessionelles arbejdsforhold eller almindelig travlhed i
de organisationer eller institutioner, som skal formidle kontakten til barnene er typiske
forhold, som kan traekke processen ud. Usikkerhed blandt bdde bern og voksne om, hvad
deltagelsen gér ud pa og skal fore til, kan ogséd veere noget, der giver anledning til flere
arbejdsprocesser end forventet.

Hvis man ikke selv har direkte adgang til den mélgruppe af bern, som man gerne vil
inddrage, er det oplagt at kontakte nogle af de organisationer eller institutioner, der har
kontakt med malgruppen, som fx skoler, klubber, hjelpeorganisationer og frivillige for-
eninger.

Derudover kan man soge efter born offentligt, fx gennem Facebook, opslag pa skoler, i
tv eller i lokalaviser — dog med den risiko, at opslag bestemte steder tiltreekker bestemte
malgrupper. Om man velger den ene eller den anden tilgang, atheenger af om det er vig-
tigt, at man far udvalgt sine deltagere ud fra bestemte kriterier, eller om det kan veere mere
tilfeeldig selektion.

BORNERADET ARBEJDER ALTID SAMMEN MED ANDRE OM REKRUTTERING

| Borneradets interviewundersggelse om bgrns mgde med Statsforvaltningen blev Stats-
forvaltningens forskellige afdelinger rundt om i landet involveret i rekrutteringen, fordi I
de havde kontaktoplysninger pa forzldre til bgrn, som kunne vaere relevante at have

med. Pa samme made var Kriminalforsorgen og de sikrede institutioner uundvaerlige
samarbejdspartnere i forhold til at fa mulighed for at tale med frihedsbergvede unge i

en interviewundersggelse med dette tema.

Det kan virke nemt og ligetil at gore brug af venner og bekendte for at komme i kontakt
med en bestemt bornegruppe, men det kan ikke anbefales. Man kan nemt havne i situ-
ationer, hvor man foler, man skal tage serlige hensyn, meder usagte forventninger eller
har szerlige forpligtelser, som kan ga ud over inddragelsesforlebet. Man ber derfor som
udgangspunkt gd uden om private kontakter.
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BORNERADET PRIORITERER DIREKTE KONTAKT VED REKRUTTERING

| Barneradet bestraeber vi os altid pa at henvende os til bgrnene sa direkte som muligt.
Hvis vi kontakter barnene i skoleregi eller pa en hospitalsafdeling, er det naturligvis efter
aftale med ledelsen, men selve henvendelsen til bgrnene gar som udgangspunkt direkte
til dem. Formalet er at signalere til bgrnene, at de er de vigtigste, men det er ogsa, fordi
vi gerne selv vil give bgrnene informationer om deltagelsen, frem for at det skal ga gen-
nem en tredje instans. Selvom vi henvender os direkte til barnene, vil vi i mange tilfaelde
samtidig skrive et brev til forzeldrene, sa de ikke fgler sig forbigaet og af den grund far
modstand pa barnets deltagelse.

Hvis man henvender sig direkte til foraeldre eller andre nzere kontaktpersoner, skal man
altid sikre sig, at den positive tilkendegivelse og det eventuelle aktive samtykke, de voksne
giver, ikke kommer til at betyde, at barnene foler sig pressede til at deltage (laes om sam-
tykke kapitel 2, s. 53). Man vil derfor i den videre proces skulle veere omhyggelig med sa
hurtigt som muligt at snakke direkte med bgrnene og klargere, at det er dem og ingen
andre, som afgor, om de vil deltage.

Rekruttering i institutionelle rammer

Hvis bernenes deltagelse foregar i en institutionaliseret kontekst, fx i en bernehave, pé et
sygehus eller i et seerligt tilbud, vil rekrutteringsindsatsen i meget hoj grad handle om at
engagere de voksne fagfolk eller frivillige, som er sammen med bernene det pagaeldende
sted.

Jo storre en rolle de voksne omkring bernene har, desto starre en opgave vil rekrutteringen
typisk veere. Det kan vere en overordentlig tidskraevende proces at rekruttere tilstraekke-
ligt mange institutioner til at veere med i en landsdaekkende repraesentativ undersogelse.
Men selv hvis man ikke skal gennemfore store undersegelser, er der nogle forhold, man
med fordel kan veere serligt opmeerksom pa ved rekrutteringen.



OPMARKSOMHEDSPUNKTER VED REKRUTTERING I INSTITUTIONELLE RAMMER

 Ver lydhgr over for institutionernes eller fagfolkenes hverdag og undga fx, at der skal
gennemfgres interviews eller svares pa spgrgeskemaer midt i en travl periode
- undga fx juletid, terminspraver mv.

» Taenk over, hvad institutionen og fagpersonalet selv kan fa ud af, at bgrnene
deltager - og fortzl om det.

» Overvej, om institutionerne, afdelingerne eller de enkelte bgrn skal rekrutteres ved en
direkte henvendelse, eller om det er hensigtsmaessigt at ga gennem andre parter, fx
kommunen, som ogsa kan hjzlpe med at udpege relevante institutioner. Det kan give
undersggelsen starre legitimitet, hvis henvendelsen kommer 'oppefra’ samtidig kan
'skal-opgaver’ dog pavirke motivationen og viljen til at samarbejde negativt.

Informationsmeder

I nogle projekter eller undersogelser kan det veere en god idé at atholde informationsme-
der for de bern eller unge, man gerne vil invitere til sit projekt. Hovedformalet med den
slags moder er at informere bornene, inden de tager stilling til, om de vil deltage. Et andet
formal er, at bornene — og eventuelt fagfolk eller foraeldre — f&r mulighed for at mede den
eller de personer, som skal sté for aktiviteterne. De kan ogsa stille sporgsmal og maske fa
be- eller afkreeftet deres lyst til at deltage.

Det er mere tidskreevende at atholde informationsmeder frem for blot at udsende breve,
men fordelene er mange. Man styrker trygheden for deltagerne, og man sikrer, at den in-
formation, som skal danne baggrund for et samtykke, nar frem.

BORNERADETS INFORMATIONSM@DER

Nar Bgrneradet holder informationsmader for barn og unge, fx pa degninstitutioner,
opholdssteder, hospitalsafdelinger eller sikrede institutioner, er det et vigtigt element,
at vi 'sender de voksne uden for dgren’ enten under hele mg@det eller dele af mgdet. Det
giver bgrnene og de unge mulighed for at stille spgrgsmal, som de ellers ikke ville stille,
og allervigtigst: Det sender et klart signal til bgrnene om, at de er hovedpersonerne og
ikke de vaoksne.
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Udvzlgelse
Formal og fokus ggres klart.
Valg af tilgang og metode.
Udvzlgelse af institutioner
og/eller personer.

l

Henvendelser
Henvendelse til gatekeepere.
Forberedelse af samtykkeerklzeringer
og informationsbreve til bgrn,
forzldre og andre efter behov.

!

Kontakt og samtykker
Kontakt med bgrnene per telefon,
sms, brev, mail, informationsmede

eller andet.
Hvis barnene gnsker at deltage,
indhentes om ngdvendigt
foraeldresamtykke.

L

Bekraft deltagelse med bgrnene
Bekraeftelsesmail eller -brev,
opringning, sms eller andet, sa
bgrnenes deltagelse bekraftes.
Eventuelt en reminder et par dage
far, sa barnene husker det.

Husk

Fortzel, hvem du er, og hvad
du arbejder med.

Fortzl, hvad aktiviteten gar ud
pa og om formalet.

Forklar, hvordan bgrnene kan
vare med - og hvad de kan fa
ud af det.

Klarggr tidsrammen: Hvornar er
det, og hvor lnge varer det?

Skab plads til spgrgsmal.

Giv mulighed for, at man kan
tanke efter og eventuelt give
tilsagn senere.

Fortzel, hvordan bgrnene kan
komme i kontakt med dig, hvis
de har spgrgsmal.

Sig, hvornar du vender tilbage
for at falge op.

Fortzl, hvis du har taenkt dig at
sende eller allerede har sendt
brev til foraeldre, Izrer eller andre
voksne, bgrnene kender.

Giv eller eftersend et brev eller
en folder, hvor det, der blev
fortalt, ses pa skrift.




ETIK | UDVALGELSEN

Nar man skal beslutte, hvilke bern der inviteres til at veere med, er der etiske dimensioner,
man skal tage hejde for. Barnene skal fx kunne gennemskue, hvorfor netop de er udvalgt
til at deltage. Og man skal kunne forklare — og forsvare — hvorfor nogle barn udveelges frem
for andre.

Et andet etisk aspekt af udveelgelsen opstér, hvis man vil udpege et eller flere born til at
veere talsmaend for en storre gruppe bern — det vil sige have en form for ambassaderrolle.
Her kan udvelgelsen ske tilfeeldigt, fx ved lodtraekning blandt de beorn, som gerne vil, og
derved for bornene foles mere retfeerdigt. Men man kan ogsa sté i en situation, hvor det
er hensigtsmeaessigt at veelge nogle bestemte born frem for andre, fordi man vurderer, at
netop de har de nedvendige resurser eller evner til at ’klare opgaven’. Det kan veere en etisk
udfordring, fordi man herved ma fravaelge nogle, som maske ogsa gerne vil.

VAR ABEN | FORHOLD TIL KRITERIER FOR UDV/ALGELSEN

Man bgr veere aben og rlig i sin kommunikation til barnene angaende udvalgelsen. Det
indebzerer, at man giver sig tid til at forklare bagrnene, hvorfor man vaelger, som man gar.
De fleste bgrn vil acceptere det, nar de voksne viser, at de tager dem alvorligt og
respekterer dem.

Forberedelse af bgrn og unge

Nar man planleegger at inddrage bern, sker det som udgangspunkt ikke ud fra berne-
nes onsker og premisser, da det typisk er planlagt af voksne. Barnene ved derfor af gode
grunde ikke, hvad de kan forvente, men det har de selvfolgelig krav pa at fa at vide. De skal
informeres grundigt om, hvad de siger ja til, og hvad der helt konkret kommer til at ske. En
del af denne afklaring haenger sammen med bernenes samtykke til deltagelsen (laes om
samtykke kapitel 2, s. 53). Hvordan og hvor meget forberedelse, der er behov for, athenger
af typen af inddragelse og af malgruppen. I det folgende indkredses en reekke essentielle
forhold, som er relevante at forholde sig til uanset aktivitet, og som kan tilpasses forskel-
lige inddragelsesinitiativer.

FORSKELLIGE BEHOV FOR FORBEREDELSE

Da man ofte ikke pé forhdnd kender de bern, man har med i en workshop, et interview
eller andet, er det en god idé at serge for et vist niveau af forberedelse. Hvis man taler med
personale eller foreldre, der kender barnene godt, kan man eventuelt fa en fornemmelse
af, hvad bernene har szerlig brug for at vide og dermed gore lidt ekstra ud af dette, ndr man
fx skriver et brey, ringer eller holder et informationsmede med dem.
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Nogle bern har et stort behov for pa forhand at kende et program ned til mindste detalje,
mens andre tager tingene, som de kommer. Graden af forberedelse til en konkret akti-
vitet afheenger ogsé af den valgte metode og bornenes tidligere erfaring. Hvis bern i en
skoleklasse fx tidligere har deltaget i spergeskemaundersogelser, vil informationsbehovet
naturligt veere mindre end forste gang.

GENERELT OM GRADEN AF FORBEREDELSE | FORHOLD TIL ALDER

Jo yngre bgrn er, jo mere konkret skal man vare i forklaringerne af, hvordan noget skal
forega, da det statter bgrnene i den indre billeddannelse. Man kan fx bruge billeder, som
illustrerer det, man skal lave, hvem bgrnene skal vaere sammen med, eller hvor det skal
forega.

Aldre bgrn har generelt et st@rre erfaringsgrundlag at trekke pa i deres forberedelse til
aktiviteten. Det geelder fx besvarelsen af et spgrgeskema: mens de faerreste bgrne-
havebgrn er fortrolige med denne made at fa og svare pa spgrgsmal, sa kender

®ldre bgrn godt til formen, sa man kan blot bruge ordet 'spgrgeskema’ uden nermere
forklaring. Til gengaeld kan man ggre lidt ud af at fortzelle om indholdet og temaerne
for spgrgsmalene.

KLARE RAMMER SKABER TRYGHED

Forberedelsen af barnene, der skal deltage i en aktivitet, begynder allerede ved rekrutte-
ringen og fortseetter ved starten af inddragelsesprocessen, fx i begyndelsen af interviewet
eller sporgeskemaet eller ved gennemgangen af en dagsorden pa et ekspertgruppemade.
Uanset formen er det altid vigtigt at sikre klare rammer for de born og unge, der skali gang
med at deltage. Klare rammer — og i det hele taget en god forberedelse — gger trygheden,
og det betyder meget for motivationen for at mede op, deltage aktivt og eventuelt indga i
et feellesskab. Nedenfor er listet en raekke helt centrale forhold, som er vigtige at informere
om for at skabe klare rammer og dermed tryghed.

Det gger trygheden at vide:

* hvorfor man bliver inviteret med, og hvad det skal bruges til

* hvad der forventes, og hvad der konkret skal ske

* hvorndr noget starter og slutter

* om man far noget at spise og drikke (fx hvis det straekker sig over leengere tid)
* hvor det skal forega, og eventuelt hvordan man kommer dertil

* hvem der faciliterer aktiviteten og eventuelt have set, modt eller talt med dem
* atder er opbakning fra forzeldre eller andre vigtige personer

* om det, man siger, holdes fortroligt, og om man er anonym.



FORALDRES OG FAGPERSONERS ROLLE | FORBEREDELSEN

Hvis man i forberedelsen af bornene veelger — eller er afheengig af — at de voksne omkring
bernene skal have en aktiv rolle, er det vigtigt at gore en indsats for at klaede dem pa til
opgaven. For at hjeelpe andre med at forklare inddragelsesaktiviteterne over for bernene
kan det veere en fordel at udarbejde et skriftligt materiale, de kan give videre til bernene.
Eventuelt ogsa et skriftligt materiale, de selv kan orientere sig i.

BORNERADET FORBEREDER BORN 0G UNGE PA EKSPERTROLLEN

Bgrneradet ggr meget ud af at fortzelle de barn og unge, der deltager i radets aktiviteter
og undersg@gelser, at inddragelsen sker med udgangspunkt i, at de er eksperter i deres
eget liv, og kun de kender deres oplevelser, holdninger osv. Denne tilgang kan for nogle
bgrn vare overraskende og uvant og give anledning til forundring og nysgerrighed. For
at gare det tydeligt, hvad det vil sige at blive betragtet som ekspert, fortzller vi, at den
erfaring og viden, de besidder om deres eget liv, er unik, og ved at dele den kan de vare
med til at skabe bedre forhold for andre bgrn, som er - eller som kommer - i samme
situation. Dette kraever ofte eksempler - fx har Barneradet udarbejdet oplysende ret-
tishedsmaterialer, fordi bgrn indlagt i psykiatrien fortzeller, at de savner viden om deres
rettigheder.

I nogle tilfeelde er opbakningen fra barnets neere voksne uundveerlig for deltagelsen. Det
kan fx veere i forbindelse med transport, fritagelse for skole eller andet. Forzeldre eller andre
voksnes rolle kan ogséd vere betydningsfuld, i de tilfeelde hvor bern har serlige udfor-
dringer, man skal vaere opmerksom pé. Eksempelvis kan det veere nadvendigt for et barn
med autisme, at en leerer eller paedagog sidder ved siden af og 'overseetter’ spergsmal i et
sporgeskema.

REAKTIONER OG OPFOLGNING

Det er vigtigt altid at gere born og unge opmerksomme p4, at de selv bestemmer, hvor
meget de vil forteelle om deres egne erfaringer og oplevelser, og at det altid er okay at sige
fra. Der kan veere emner eller oplevelser, som er meget faolsomme for nogle bern og sveere
at tale om - ikke mindst i gruppesammenheaenge. Derfor kan det ogsé vere en idé at for-
teelle bornene, at de maske kan blive kede af det eller komme til at teenke ekstra over nogle
sveere ting. Og sé er det altid en god ide at tilbyde en snak pa tomandshand, hvis behovet
skulle opsta.

I et sporgeskema om sveere emner kan man afslutningsvis fortaelle bernene, hvor de kan
soge stotte eller hjeelp. Det er dog en balancegang, for i nogle sammenhange kan det veere
betryggende for bernene, i andre tilfeelde vil det méske snarere skabe utryghed at gore

PLANLACGNING OGC FORBEREDELSE | 83




meget ud af det. Derfor m& man fra gang til gang foretage en vurdering af, hvor meget der
skal gores ud af tilbud om hjelp og stotte.

SADAN FORBEREDER BORNERADET SIG PA REAKTIONER FRA BARN 0G UNGE

Nar Berneradet har med et szrligt felsomt emne at ggre, udarbejder vi en beredskabs-
plan, sa vi er forberedte, hvis nogle af bgrnene har brug for fglelsesmaessig opfalgning
eller anden form for stette. Beredskabet handler overordnet om at vare forberedt pa si-
tuationen og veere klar til at informere forzeldre eller andre om, at bgrnene maske kan fa
brug for ekstra opmaerksomhed og stgtte. | nogle sammenhange kan man ogsa alliere
sig med fagpersoner som psykologer eller lignende. Man kan eventuelt i forbindelse med
et samtykkebrev til forzeldre eller et informationsbrev til fagfolk ggre opmaerksom pa, at
deltagelsen kan satte gang i tanker, bgrnene kan fa brug for at snakke om.

Det er vigtigt selv at veere afklaret med - og at give bgrnene klar besked om - hvad de
kan forvente fra de voksne, der star for inddragelsen, sa barnene ikke far urealistiske
forventninger til, hvilken form for statte de kan fa. Er der ikke tale om szrligt fglsomme
emner, kan man ngjes med at tale om eventuelle reaktioner, hvis de opstar.
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Varktojskassen

Dette kapitel er et handlingsorienteret kapitel dels med fokus pa teori i
forbindelse med en raekke relevante metodiske greb, fx opbygning af et
sporgeskema og interviewteknik, dels med fokus pa konkrete beskrivelser
af inddragelsesmetoder, fx ekspertgrupper og workshops, og dels
eksemplificeres en raeekke procesevelser til bade storre og mindre bern.

Alle metoder og ovelser tager udgangspunkt i Borneradets egne erfaringer
og er teenkt som inspiration, der kan tilpasses det enkelte inddragelsesfor-
lobs mélgruppe, resurser og kompetencer. Hvert underkapitel introduce-
res med et overblik over, hvem den enkelte metode er serligt relevant for,
og hvad metoden kraever af kompetencer og materialer.
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Interviews

Denne metode er oplagt for dig, som:

e ognsker at opna detaljeret viden om begrneperspektivet inden for
et afgreenset emne

* ognsker at inddrage bern eller unge i udviklingen af idéer og anbefalinger
inden for et afgreenset emne

e kan komme i kontakt med bern eller unge, som har personlige erfaringer
og eventuelt holdninger til et afgreenset emne.

Metoden kreever kompetencer eller kendskab til:
* interviewteknik

e anerkendende samtale

e transskribering og kvalitativ analyse.

Metoden kraever resurser i form af:

* lokale eller andet aftalt sted til interviewet

* interviewguide, diktafon og eventuelt ekstra remedier som billeder,
kamera, casehistorier

* eventuelt softwareprogram til handtering af interviewmaterialet.

Et interview er en samtale mellem to mennesker med det szrlige kendetegn, at den
ene person stiller spergsmalene og i sin rolle som interviewer er den 'uvidende, mens
den anden person besvarer og dermed er den 'vidende' Interviewet adskiller sig fra den
ligeveerdige samtale ved, at den der interviewer, i mere eller mindre grad er styrende og
dagsordensattende. I interviews med bern adskiller det sig yderligere ved den magtulig-
hed, der ligger i, at intervieweren er voksen, og interviewpersonen er et barn eller en ung.
Interviews kan laves med alle barn og unge, som kan udtrykke sig enten verbalt eller ved
hjelp af tegnsprog. Det kan derfor veere vanskeligt at interviewe bern med svere handi-
caps, ligesom det er umuligt at interviewe ganske smé bern, der endnu ikke kan tale. I
disse tilfeelde ma man ga andre veje for at forsta deres perspektiv. I det foelgende beskrives
ganske kort hovedtreekkene ved henholdsvis det kvantitative og det kvalitative interview,
hvorefter det kvalitative interview udfoldes grundigt.

KVANTITATIVE INTERVIEWS
Det kvantitative interview laegger sig meget teet op ad spergeskema-formen. Forskellen



er, at informanten i interviewet far stillet sporgsmalene face-to-face eller telefonisk. I det
kvantitative interview folges en stram spergeguide — derfor taler man ogsa om struktu-
rerede interviews — sa alle informanter kommer gennem de samme spergsmal, der pa
forhand er nedskrevet og har preedefinerede svarmuligheder ligesom et sporgeskema. Sa-
danne interviews kan veere relevante, nar man gennemforer undersogelser med et stort
antal bern, som enten ikke selv kan laese (og derfor ikke kan besvare et spergeskema selv),
eller som man har brug for direkte kontakt med for at sikre besvarelsen. Nar man anven-
der den kvantitative interviewform med bern, er det serlig vigtigt, at man forbereder dem
pé, at samtalen er stramt struktureret og uden plads til spergsmal og svar, der bevaeger sig
veek fra spergeguiden.

KVALITATIVE INTERVIEWS

Det kvalitative interview adskiller sig fra det kvantitative pa flere mader. Typisk gennemfo-
res et mindre antal interviews, hvor man gar i dybden med et emne eller nogle oplevelser.
Tilgangen er helt anderledes dben end ved det kvantitative interview, og formalet er at
fa vigtige nuancer og detaljer frem og at lade samtalen udfolde sig i forhold til det, der
er vigtigt for interviewpersonen. Som regel vil man velge at bruge en semistruktureret
interviewguide, hvor udgangspunktet er abenhed og nysgerrighed over for det, interview-
personen forteeller.

BORNERADETS SEMISTRUKTUREREDE INTERVIEWS

Bgrneradet har gode erfaringer med at strukturere en interviewguide ud fra en rekke
temaer, vi gnsker at belyse inden for et overordnet emne. Typisk er kun fgrste og sidste
spgrgsmal i interviewguiden faste, mens alt midt imellem bestar af en liste med mulige
interviewtemaer med tilhgrende stgttespgrgsmal. De indledende faste spgrgsmal er
meget abne og legger op til, at barnet selv kan traekke interviewet i den retning, der er
vigtigt for barnet i forhold til egne erfaringer og oplevelser. Fx "Prgv at fortzelle mig, hvad
du synes, der har vaeret det bedste ved ... og hvad der har vaeret sveaert ved...". Afslut-
ningsvis indeholder Bgrneradets interviewguides ofte spgrgsmal, som giver bgrnene
mulighed for at komme med gode rad eller anbefalinger til andre bgrn i samme situation
eller til de forskellige voksne, som skal stgtte dem.

Fordelen ved den abne tilgang og den semistrukturerede interviewguide er, at man kan
komme grundigt omkring en oplevelse eller en problemstilling — ogsa aspekter som man
ikke lige havde forudset, men som ikke desto mindre kan veere interessante og vigtige at fa
viden om. Dette giver ogsa interviewet mere praeg af en samtale, forstdet pa4 den méde, at
intervieweren netop griber det, interviewpersonen forteller, og nysgerrigt sporger videre
ind til dette. Det er vigtigt, at man som interviewer har en anerkendende tilgang, hvor
man meder barnet i ojenhojde og med forstaelse, interesse og tiltro til det, der bliver for-

Den semistrukturerede inter-
viewguide rummer en rakke
overordnede spgrgsmal eller
temaer for spgrgsmal, men uden
faste svarkategorier og med
mulighed for at fglge op med
uddybende spgrgsmal eventuelt
inden for nye undertemaer,

som reaktion pa det, der bliver
fortalt.
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talt. En anerkendende tilgang kan veere med til at sikre, at interviewet udvikler sig positivt
og konstruktivt, og at det for bernene bliver en behagelig og udviklende oplevelse.

Det kvalitative interview har dog sine begraensninger. Fx egner det sig mindre godt til at
afdeaekke faktuelle eller objektive forhold, da der uundgaeligt vil veere fokus pa subjektive
erfaringer. Ligeledes er det kvalitative interview et forkert metodevalg, hvis man gnsker
at afdaekke, hvor udbredt et fenomen er, eller mere generelle forskelle mellem forskelli-
ge bornegrupper. Endelig skal man vaere opmerksom pa, at behandlingen af interview-
materialet er ganske omfattende, men ikke desto mindre nodvendig, hvis metoden skal
komme til sin ret.

FORUDSATNINGER FOR DET GODE INTERVIEW

Der er en rekke parametre, man skal tage hojde for i planleegningen af interviews med
bern, og som er afgerende for kvaliteten af interviewet — og for bernenes oplevelse af at
vaere med.

Formal: Det er forst og fremmest vigtigt at gore sig klart, hvad formalet med intervie-
wet er. Det kan fx veere at forstd, hvordan en bestemt problemstilling ser ud i et borne-
perspektiv med henblik pa at kunne videreformidle dette til relevante beslutningstagere.
Formalet kan altsa veere at papege et behov for forandring eller at serge for, at lovgivning
eller konkrete indsatser, der iveerkseettes for at forbedre berns vilkar, tager hejde for bor-
neperspektivet. Andre formal med at interviewe bern kan fx veere at give voksne indblik
i et emne set fra et borneperspektiv, at opfylde konkrete krav i en lovgivning, at indhente
viden i forskningsejemed eller at evaluere egen praksis ud fra et brugerperspektiv.

Er formalet den mindste smule uklart for den, der gennemforer interviewene, vil det med
stor sandsynlighed ogsa veere det for interviewpersonerne. Det er uhensigtsmeessigt, fordi
det kan skabe utryghed og bekymring om, hvad det, der bliver fortalt, skal bruges til. En
forudseetning for at kunne tilretteleegge det bedst mulige interview er derfor, at man kan
forklare formalet kort og enkelt.

Antal interviews: Det er altid relevant at overveje, hvor mange interviews man skal lave
for at f& indhentet tilstraekkelig viden. Det er vigtigt at huske p4, at det kvalitative inter-
view ikke egner sig til at f generel viden. Men et stort antal kvalitative interviews — og iseer
hvis de er godt fordelt i forhold til fx geografi, ken eller andre relevante parametre — kan
give sd meget data, at man godt kan fa en solid og bred viden om, hvordan noget opleves
af en bestemt gruppe af born eller unge. Ofte vil man, efter et vist antal interviews om det
samme emne, erfare, at temaer, oplevelser eller holdninger gar igen, og at man altsa ikke
til stadighed far nyt at vide. Hvor mange interviews man skal op p4, for vidensniveauet er
mettet, athaenger af, hvor bredt interviewtemaet er, samt hvilke ensker man har til detalje-
niveauet og graden af diversitet i belysningen af det valgte emne.



Emnet for interviewet: Det har stor betydning for det gode interview, at interviewperso-
nen finder emnet vedkommende og relevant. Nogle emner er som udgangspunkt veleg-
nede at interviewe beorn om, fordi de handler om vigtige og naervaerende aspekter af barns
liv, fx venskaber, skoleliv, familie, sport, kaeledyr osv. Andre temaer kan veere vanskelige for
bern, fordi de er abstrakte og ikke noget, de er vant til at forhold sig til, fx klima eller ako-
nomi. Det udelukker ikke disse temaer, men kraever, at man gor sig umage med at ramme
emnet fra en vinkel, der kan vaere bdde speendende og forstaelig for mélgruppen.

Andre interviewemner kan veere seerligt sensitive. Det kan fx veere emner som vold, sex,
mobning eller konflikter med andre born eller voksne. Seerligt i de tilfeelde er det vigtigt at
overveje, hvordan spergsmalene stilles, men ogsé hvor og hvorndr interviewet gennemfo-
res, hvilken relation man har til barnet osv. Er man barnets paedagog eller lerer eller bar-
nets sagsbehandler, kan man overveje, hvorvidt det har betydning i interviewsituationen
og for det, barnet ensker at udtale sig om. Man kan ikke entydigt sige, om en bestemt rolle
i forhold til barnet er god eller darlig, da det vil komme an pa den relation, man har, og
det, man skal interviewe om. Men det vigtige er, at man reflekterer over det pa forhand og
tager hojde for det i interviewsituationen.

Interviewguide: En god interviewguide er et helt centralt element i det gode interview.
Guiden bliver til ved forst at formulere, hvad man gerne vil vide. Det kan veere i form af en
problemformulering eller en reekke undersegelsesspargsmal.

DA BORNERADET SPURGTE TIL MEDBESTEMMELSE | BORNEHAVEN

| et interview om emnet regler og medbestemmelse i bernehaven’ interviewede Bgrneradet
en raekke femarige ud fra resultaterne fra en spgrgeskemaundersggelse. | interviewene blev
bgrnene blandt andet spurgt, hvorfor de troede, at sa mange bgrn havde svaret, at de ikke
havde lyst til at vaere med til at bestemme, hvordan noget skulle vaere i bgrnehaven. To af
bgrnene svarede, at det kunne vere, at bgrnene havde forstaet det sadan, at de ikke havde
lyst til at bestemme i en leg - eller at de ikke opfattede sig selv som dem, der bestemte over
legen. Selv om det ikke er overraskende, at bgrns bevidsthed og livsverden farst og frem-
mest handler om deres lege og relationer med andre bgrn, og i langt mindre grad om noget
sa abstrakt som demokrati i bgrnehgjde, var det en gjenabner at finde ud af, at 'veere med til
at bestemme' blev tolket som noget, der handlede om leg og relationen til de andre bgrn.

Nar sporgsmalene til bornene og de unge skal formuleres, skal man bruge et sprog, som
malgruppen forstar. Der er selvfplgelig forskel pd, hvad bern forstér, nar de er fem, og nér
de er 15 ar, men der kan ogsé veere forskel pa, hvad to 15-arige forstér, og derfor kan det
veere en god ide at have undersporgsmal, som uddyber og forklarer ord eller seetninger. Jo
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yngre born er, desto svaerere vil de have ved at forsta fagtermer, abstraktioner og komplek-
se problemstillinger. Men ogsa metaforer skal man veere varsom med. Det er derfor en god
idé at kigge med kritiske ojne pa centrale ord, seetninger og vendinger og overveje, om der
er noget, som kan siges pa en lettere made, som giver mere mening for malgruppen (se
bilag 8 for interviewguide og laes om kommunikation med bern kapitel 5, s. 155).

Stedet: Det er langt fra ligegyldigt, hvor interviewet gennemferes. Man ber bestrabe sig
pa at finde et sted, hvor barnet foler sig tryg og godt tilpas. Undga fx at lave interviewet
i et kontor eller et lokale, som barnet forbinder med en utryg situation, som fx en leege-
konsultation, psykologens eller AKT-leererens rum, lederens kontor eller lignende. Et rum
kan ogsa veere uhensigtsmeessigt af mere praktiske grunde, hvis det fx ikke er muligt at
sidde over for hinanden, eller hvis lyset eller lyden er darlig. Teenk ogsa over at veere et
sted, hvor I bliver mindst muligt forstyrret af lyde eller synsindtryk, der kan ga ud over
barnets - eller interviewerens — fokus og koncentration.

BORNEHAVEN SOM RAMME OM INTERVIEWET

I Nar Bgrneradet laver interviews med bgrnehavebgrn, sker det typisk i bgrnehaven, som

b@rnene kender godt. Da der foregar en masse i bgrnehaven, og da yngre bgrn er lette at af-
lede, kan det dog vare en kunst at finde et roligt og uforstyrret sted. Der kan vare mange
distraherende elementer for bgrn i denne aldersgruppe, fx personalets opslagstavie med
fotos og plakater, vinduet ud til legepladsen eller udsigten ned pa en travl, trafikeret gade.

Mange gange kan det vaere en fordel, hvis stedet for interviewet har en relation til det,
der interviewes om. Hvis man fx skal interviewe bern, som er indlagt pa hospitalet, kan
interviewene foregé pa hospitalet. Sansemeessige indtryk fra stedet sdsom lyde og lugte
kan veere med til at hjeelpe hukommelsen pé vej og bidrage til flere episoder og detaljer at
forteelle om.

Varighed: Det athanger af flere forskellige ting, hvor leenge man kan fastholde berns fo-
kus og interesse i et interview. Det vigtigste parameter er alderen —jo yngre born er, desto
kortere tid kan de sidde koncentreret om samme opgave. Interview med bernehavebern
kan vare fra fem til 40 minutter, dog er 15-20 minutter optimalt. Born, der er zldre, kan
godt koncentrere sig leengere — nogle gange op til en time eller mere. Det er dog vigtigt at
huske, at interviewet ikke nedvendigvis bliver bedre, fordi det er langt.

Interviewets leenge afhaenger ogsa af, hvilken type interview der er tale om. Dels om det er
et individuelt interview eller et interview med to eller flere born sammen - det sidste kan
af gode grunde tage lidt leengere tid, hvis alle skal komme til orde. Dels om det er et walk



and talk-interview, et casebaseret interview eller noget helt tredje. De forskellige former
for interviews bliver beskrevet senere i dette kapitel.

INTERVIEWS MED ALDRE VERSUS YNGRE BORN

Man kan i princippet interviewe born i alle aldre, sa leenge de har et verbalt sprog. Som
oftest vil det sige, at man kan interviewe bern ned til tre-firedrsalderen. Da de mindste
bern kan have sveert ved at sidde stille og holde fokus i samtalen uden "hjeelpemidler’, kan
det vaere relevant at taenke i alternative interviewmetoder (lees om alternative interview-
metoder kapitel 4, s. 94).

Jo @ldre bern er, jo mere abstrakte problemstillinger kan de forholde sig til. Men det er
vanskeligt at seette preecis alder pé, hvornér bern forstar hvad, da der jo ogsé er stor for-
skel pa born inden for samme aldersgruppe. Det vil man som interviewer hurtigt erfare,
nér man sidder over for de enkelte born. Det kan derfor veere en god idé at sperge berne-
ne, om de forstar de ord, man praesenterer. Og meder man som udgangspunkt bernene
med nysgerrighed, respekt og anerkendelse, har man et solidt fundament i forhold til at
ramme det niveau, bornene befinder sig pa.

SADAN FORKLARER BORNERADET 'ANONYMITET’ FOR FORSKELLIGE
ALDERSGRUPPER

Begrebet anonymitet kan formidles pa mange mader. For de lidt &ldre bgrn vaelger vi som
regel at sparge direkte, om de kender ordet. Nogle gange kan man straks fornemme, at
bgrnene ved pracis, hvad det betyder - og i de tilfzelde vil det veere at tale ned til dem at
forklare begrebet. Andre gange er der maske nogle, der nikker, men ser lidt usikre ud, og
her forklarer vi, hvad det betyder. Det er en god ide at vaere meget konkret, fx ved at for-
tzlle, at man udskifter deres navne, bynavne osv. i den skriftlige formidling, sa man ikke
kan genkende, hvem der har sagt hvad.

INDIVIDUELT, TO OG TO ELLER GRUPPEINTERVIEW

Hvorvidt man skal foretage interviews med bern individuelt eller i grupper pé to eller
flere, afheenger af temaet for interviewet, den konkrete interviewtilgang, bernenes pree-
ferencer mm.

Hvis temaet er folsomt og personligt, kan det veere ubehageligt for nogle bern at sidde
sammen med andre, og derfor vil individuelle interviews nogle gange veere at foretreekke
her. Andre gange kan det veere en fordel for bernene at have hinanden at spejle sig i, og
gruppedynamikken kan gore det lettere at tale om et sveert og maske folsomt emne. Det
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vil derfor veere nedvendigt med en vurdering fra gang til gang — og det kan veere en god ide
s& vidt muligt at inddrage beornene i beslutningen om form.

At blive interviewet sammen med en kammerat eller flere andre bern kan give en tryghed,
som betyder, at bornene abner op og har lyst til at fortzelle mere. En anden fordel er, at bor-
nene kan inspirere hinanden, og fortellingerne derfor kan blive mere udbyggede og fa an-
dre aspekter med, end de ville pd et individuelt plan. Det er altsd vigtigt at stille spergsmal,
der laegger op til, at bernene i gruppen kan spejle sig i hinanden, fx ved hele tiden at knytte
an til, hvad der allerede er blevet fortalt, og hvad det far de andre til at teenke. Pa denne
madde kan man ogsa sikre, at alle i gruppen bliver aktiveret og opfordret til at reflektere.

Velger man at lave interviews med flere bern, er det en god idé at seette greensen ved seks,
for at sikre at alle far en chance for at blive heart. Deltager fire bern eller flere, anbefales
det desuden, at man er to interviewere. Den ene kan i sa fald vaere hovedansvarlig for at
komme gennem interviewguiden og stille bernene sporgsmalene, mens den anden har
fokus pé gruppedynamikken, fx at alle born kommer til orde og ogsa stiller supplerende
sporgsmal.

Sammensztningen af bornene i et gruppeinterview har ogsa betydning for bernenes ud-
sagn og oplevelse af at veere med i interviewet. Her kan de voksne omkring bernene —leere-
re, peedagoger, frivillige osv. — veere en stor hjelp, idet de kan hjelpe med at sammensaette
grupper pa en made, som giver den bedste oplevelse af at komme til orde for alle bern.

Inogle sammenhange kan man ogsé lave meget store gruppeinterviews, fxi form afbrain-
storm med en hel klasse. En gruppebrainstorm kan veere god til at afdeekke et emne meget
overordnet og pejle sig ind pa temaer. Nogle eksempler kunne veere borns perspektiver pa
‘det gode borneliv’, idéer og input til en konkret indsats eller barnenes forstaelse af, hvad
det vil sige at veere udsat eller fattig som barn.

ALTERNATIVE INTERVIEWMETODER

Atlave interviews er ikke nodvendigvis et spargsmal om at szette sig med en god interview-
guide og sporge los. Man kan ogsd vaelge en mere kreativ tilgang, som har bade fordele og
ulemper. Da alternative interviewtilgange kan indeholde et element af leg og stiller an-
derledes krav til koncentrationsevnen, kan det veere en hensigtsmaessig tilgang, ndr man
inddrager yngre barn eller bern, som af forskellige arsager har svert ved at koncentrere
sig, reflektere eller udtrykke sig verbalt. I det folgende preesenteres fem forskellige tilgan-
ge, som kan inspirere til at teenke i alternative interviewformer.

Historieinterviews: Denne form benytter en forteelling som omdrejningspunkt for inter-
viewet. Forteellingen kan veere en historie for bern i mélgruppen om det tema, man vil
sporge til. Eller det kan veere en historie, man selv opdigter med henblik pa at fa nogle



bestemte pointer med. Hensigten med at bruge forteelling er at skabe en tryg og genken-
delig situation, hvor interviewet tager form som en snak om historien og dens temaer og i
forleengelse heraf ogsa kommer omkring bernenes egne erfaringer.

Interviewet foregar ved, at man enten laeser hele historien hojt farst og derpa folger op
med en raekke centrale spergsmal knyttet til historien, eller at man gor holdt centrale ste-
der i historien, hvor man stiller spergsmal. Begge tilgange har fordele og ulemper: hvis
man ger holdt undervejs, kan man sperge specifikt til det, historien handler om lige det
sted, men man risikerer, at barnene bliver utdlmodige, fordi de er grebet af historien. Hvis
man forteeller hele historien feerdig forst, er faren, at barnene efterfolgende mister inte-
ressen for at veere med. Uanset om man gor det pa den ene eller den anden made, vil det
veere en stor fordel, at man indledningsvist gor preemisserne klare for bernene og for-
bereder dem p4, hvad der skal ske.

Hvis denne type interviews laves med bernehavebern, kan det vaere en fordel, at man er to
interviewere. I sa fald kan den ene laese historien hojt og stille de forste spergsmal, mens
den anden — ud over at assistere med supplerende sporgsmal — kan koncentrere sig om at
skabe en rolig interviewsituation. Det er ofte nedvendigt med yngre bern, fordi de let lader
sig distrahere. Den assisterende interviewer kan ogsa hjzelpe med at sorge for, at alle bern
far lige mulighed for at komme til orde, s& det ikke er de samme, der hele tiden siger noget.

Nar interviewformen fungerer bedst, inspirerer bernene hinanden til at forteelle mere,
ligesom de kommenterer eller uddyber hinandens forteellinger. Styrken ved historie-
interviewet er dets evne til at vaekke bornenes interesse og engagere dem i interviewene
ud fra opleesningsformen og selve historien. Metoden har dog samtidig en tendens til at
give mest indsigt i bernenes generelle og overordnede forstéelser af en problemstilling og
i mindre grad deres egne konkrete oplevelser fra eget hverdagsliv. Som udgangspunkt er
metoden beregnet til at involvere en gruppe pa mellem to og fem bern.

Walk and talk-interviews: Denne interviewform kaldes ogsa et 'gaende interview’, hvor
man gar rundt i et omrade, der kan veere relevant for det enkelte interview, og taler med
den person, der skal interviewes. Formen kan opleves mere afslappet end den traditio-
nelle interviewform, hvor interviewer og barn sidder over for hinanden med en optager i
midten. At g& rundt i barnets 'eget’ omréde, far barnet til at fole sig pd hjemmebane. Ved
at lade barnet fore an afgiver intervieweren en del af sin symbolske magt, der ellers ligger
irollen som den styrende og dagsordensattende, og giver barnet mulighed for at definere
en del af interviewets dagsorden.

Metoden kan bruges til bern i alle aldre, og uanset om interviewemnet har relation til
stedet. Blot det at gd rundt og snakke sammen kan skabe en god stemning, som er givtig
for interviewet. Men metoden er dog seerligt egnet, hvis temaet handler om stedet eller
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om handlinger og oplevelser pa stedet, da bevaegelserne rundt i terreenet eller bygningen
hele tiden affeder nye forteellinger. Nar barnet forst er sporet ind pé at teenke i det tema,
der sporges til, veekker den sanselige oplevelse af at opholde sig de forskellige steder erin-
dring om konkrete oplevelser og erfaringer. Det skyldes, at hukommelsen er knyttet til det
visuelle og sanselige og stimuleres gennem kropslige pavirkninger.

Metoden har dog ogsa sine begrensninger. Hvis man optager interviewet, skal man fx
veere opmerksom pd, hvor man har sin diktafon. Nogle bern synes ikke, det er rart, at
andre kan se, at de bliver interviewet, og derfor er det en god ide at tale med bernene om
det, s& de ikke kommer i forlegenhed. Et andet mindst ligesé veesentligt forhold vedreren-
de diktafonen er kvaliteten af den lyd, der optages. Netop fordi man gar rundt — og méaske
endda udendears - skal man veere seerligt opmerksom pé at have en god mikrofon og pla-
cere den, s& man kan hore bade sporgsmal og svar.

Tegne-interviews: Ved at lade barnet tegne, mens det bliver interviewet, kan man skabe
en mere aktiv interviewform. Seerligt yngre bern vil hurtigt kunne miste fokus i et talein-
terview, og her kan et tegneinterview veere med til at fastholde koncentrationen. Oftest vil
man veelge at introducere barnet for interviewets tema og sa bede barnet tegne det, som
barnet associerer med det valgte tema. Nar det er barnet, der producerer tegningen, har
det en vis styring pé interviewets retning, men et tegneinterview ber samtidig veere under-
stottet af en interviewguide. Man kan eventuelt velge at have en kortere introduktion, in-
den tegnesessionen pabegyndes, for sd at have enkelte spergsmél undervejs og afsluttende
tage en leengere dialog — om tegningen specifikt og eventuelt om emnet mere bredt. Da det
vil veere forskelligt, hvor meget barnet gnsker at tale, mens det tegner, er det vigtigt, at in-
terviewguiden er meget fleksibel og mere angiver tematikker frem for konkrete sporgsmal.

Et tegneinterview kan ogsa fungere godt, hvis interviewet handler om lidt mere folsomme
emner. Her kan det veere en lettelse for barnet ikke at sidde direkte over for intervieweren,
som det sker i et klassisk interview. Tegningen vil i stedet kunne fungere som et feelles
tredje, som interviewer og barn kan tale om, hvilket fx kan lette det at szette ord pa folelser.
Som voksen kan man komme til at forudszette, at naermest alle bgrn kan tegne eller har
lyst til det. Men nogle born synes, det er kedeligt, og nogle synes ikke, de er dygtige nok.
Det er naturligvis ikke hensigtsmeessigt for interviewet. Vil man arbejde med tegneinter-
views, er det derfor en god ide at lade bernene melde sig frivilligt og at have andre meto-
der i baghdnden.

Fotointerviews: Nar man laver fotointerviews, far interviewpersonerne til opgave — forud
for interviewet — at tage nogle billeder ud fra bestemte kriterier. Det kan fx veere, man
vil undersege berns perspektiver pa at veere indlagt pa hospitalet, at ga i skovberneha-
ve eller veere skilsmissebarn, og opgaven er naturligvis knyttet til det, man vil under-
soge. En central del af denne metode er saledes at formulere en mere eller mindre bunden



opgave. Bornene loser den ved at tage billeder, som, de synes, illustrerer vigtige pointer,
forteellinger, oplevelser eller folelser. Fotointerviews kan i princippet laves med beorn helt
ned til 3-4 ar, sa leenge de kan hédndtere kamerafunktionen pa en tablet eller en smartpho-
ne, hvilket langt de fleste bernehavebern kan. Men opgavens sveerhedsgrad ma selvsagt
tilpasses barnenes alder. Jo yngre bornene er, desto mere konkret og entydig mé opgaven
veere. Det kunne fx veere "tag billeder af de steder, I kan lide at lege”, eller "tag billeder af
steder, hvor I har prevet at blive drillet eller har set andre blive drillet”. For lidt seldre barn
kan opgaven veere mere abstrakt og udfordre kreativiteten fx "tag billeder af ting eller ste-
der, som far jer til at fole stolthed”, eller "tag billeder af ting eller steder, som siger noget
om det bedste og det veerste ved at veere indlagt”.

Billederne bruges i interviewet som en stgtteforanstaltning sammen med en interview-
guide. Interviewguidens udgangspunkt vil veere den opgave, bornene har fiet stillet, hvor
man sperger, hvad der er pa billedet, hvor det er taget, hvorfor de har taget det, hvordan
det illustrerer opgaven mv. Det kan ogsé veere en god idé med nogle sporgsmal, der giver
mulighed for at belyse temaet mere generelt. Fx "hvad ville du hellere have haft/gjort/
faet?”, eller "hvad ville du fortzelle andre bern, at de skulle gore?”, eller "har du provet
noget lignende for?”

Man kan velge at folges med bernene rundt, mens de tager billederne — hvilket mest er
relevant, hvis det er yngre bern, for at sikre sig, at de holder sig til opgaven — eller man kan
give bornene opgaven péa forh&dnd og siden mades omkring de billeder, der er taget.

En fordel ved fotointerviewet er, at det kan virke motiverende at deltage i for barnene,
idet de aktiveres og far lov til at tage noget styring pa interviewet. Derudover kan det
vaere en fordel at have noget visuelt at forholde sig til i interviewet. Sidst men ikke mindst
giver metoden rum for kreativ udfoldelse og muligheden for at udtrykke sig pa andre
mader end udelukkende den verbale, hvilket er en stor fordel for nogle barn. En ulempe
er, at det er tidskraevende at arbejde med fotos.

Casebaserede interviews: Det casebaserede interview har en opdigtet case som udgangs-
punkt for en samtale om et tema eller et dilemma. Nar casen skal veere opdigtet, er det,
fordi det giver deltagerne i interviewet mulighed for at frigere sig fra deres egne individu-
elle, personlige oplevelser eller forteellinger og forholde sig til de fiktive personer og den
fiktive forteelling. Som regel vil man selv opfinde relevante dilemmaer eller historier, der
passer til det, man vil interviewe om.

Ligesom fotointerviewet ikke bor basere sig alene pd, de fotos barnene tager, bor man
ved caseinterviewet heller ikke udelukkende fokusere pa de medbragte cases, men ogsa
benytte en interviewguide. Den skal sikre, at man kommer omkring de spergsmal, som
undersagelsen skal afdaekke.

Forestil

jer, at ...

Hvad ville
du gore,
hvis ...
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ANBEFALINGER TIL DET CASEBASEREDE INTERVIEW

* Joyngre bgrnene er, desto kortere bgr fortzllingerne vere.

» Den problematik, der skal diskuteres, skal sta tydeligt frem. Afslut eventuelt
fortzellingen med at stille spgrgsmal direkte.

» Lad gerne fortzellingen udspille sig mellem bgrn i samme aldersgruppe som dem, der
interviewes, og i velkendte kontekster, fx en konflikt i en skolegard, et dilemma pa de
sociale medier eller en hverdagssituation i hjemmet.

+ Foryngre bgrn kan historien ogsa handle om dyr eller eventyrfigurer, da det kan fange
deres opmarksomhed - eventuelt fra et velkendt univers, fx fra bgrnebgger.

» Hvis bgrnene er gode Izsere, kan det vaere givtigt, at de selv leeser casen op, men det
kan ogsa vaere intervieweren, der ggr det.

« (Caseinterviewet kan anvendes i forbindelse med enkeltinterview, men fungerer iszer
godt med flere barn sammen. To til fem bgrn i gruppen er godt; sa kommer alle til orde.
Hvis der er fire bagrn eller derover, kan det anbefales, at man er to interviewere
(l2es om gruppeinterview kapitel 4, s. 93).

DET KVALITATIVE INTERVIEW SOM SUPPLEMENT VED

KVANTITATIVE UNDERS@GELSER

Nar man gennemforer spergeskemaundersagelser med bern, kan det veere en god idé
ogsa at bruge kvalitative interviews til at kvalificere materialet. Man kan fx foretage indle-
dende interviews, der har sonderende og eksplorativ karakter, og opfelgende interviews,
der skal bidrage til at uddybe og nuancere resultaterne fra spergeskemaet (lees om ind-
ledende og opfolgende interviews kapitel 4, s. 102 og s. 109).

HVIS DU VIL VIDE MERE

e Kvale, Steiner (1997): Interview: En introduktion til det kvalitative
forskningsinterview. Kebenhavn: Hans Reitzels Forlag.

e Petersen, Anne. (red.) (2010): Den lille bog om metode: sadan undersoger
du bornekultur og borns perspektiv. Arhus: ViaSystime.

* (vreeide, Haldor (2004): At tale med born. Samtalen som redskab i bornesager.
Keobenhavn: Hans Reitzels Forlag.
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Spergeskemaer til barn og unge

Denne metode er oplagt for dig, som:

* gnsker indsigt i omfang, udbredelse og variationer i berns oplevelser,
adfzerd og holdninger til et emne

e kan fa kontakt til sterre grupper af bern, fx skoleklasser, bern i dagtilbud,
alle der i en bestemt tidsperiode har veeret i kontakt med en bestemt
myndighed eller andet.

Metoden kraever kompetencer eller kendskab til:
e udarbejdelse af sporgeskemaer
e statistiske analyser.

Metoden kraever resurser i form af:

* adgang til digitalt spergeskemamodul, hvis man gnsker en digital lgsning,
fx Enalyzer, Survey Monkey eller lignende

e adgang til program, der kan handtere data til statistiske analyser fx SPSS,
SAS eller STATA

* god tid, blandt andet fordi en god spergeskemaundersogelse kraever
bédde indledende og opfolgende kvalitative interviews.

I dette afsnit ser vi neermere pa nogle af de muligheder, man kan benytte sig af, og hvad
man skal veere opmeerksom p4a, nar man skal lave spargeskemaer til born og unge, der kan
leese nogenlunde sikkert — det vil sige barn fra omkring ti ar og opefter.

En god spergeskemaundersogelse blandt bern og unge, uanset alder, kan besta af tre data-
indsamlinger:

¢ Indledende, eksplorative interviews
e Selve sporgeskemabesvarelserne
¢ Opfolgende, uddybende interviews.
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BORNERADETS BORNE- 0G UNGEPANEL

Bgrneradets Barne- og Ungepanel bestar typisk af 2.500 bgrn fordelt pa omkring 100
skoleklasser over hele landet. Klasserne er med i panelet tre ar ad gangen, og i nogle I
perioder har det bestaet af bgrn fra 4., 5. og 6. klasse, andre gange af barn og unge fra 7,

8.0g 9. klasse. Klasserne bliver udtrukket af en statistikkyndig, sa de er reprasentativt
fordelt pa blandt andet skolestgrrelse, skoletype og geografi. To gange arligt besvarer
bgrnene et webbaseret spgrgeskema med ca. 40 - 60 spgrgsmal.

INDLEDENDE INTERVIEWS

Det er selvsagt vigtigt at sikre sig, at de bern, der deltager i spergeskemaundersagelsen,
forstar de spergsmaél, man stiller dem. Usikkerhed omkring eksempelvis ordvalg eller emner
kan man fa afklaret gennem en reekke kvalitative interviews, inden man laver selve sporge-
skemaet. Disse interviews kaldes ogsa sonderende eller eksplorative.

Formaélet med de indledende interviews er:

e atforstd, hvordan bern i mélgruppen taler om et bestemt emne — hvilke ord og
begreber bruger de selv?

» atfé klarhed over, hvor langt barnenes forstaelse af et fienomen eller et begreb
reekker — og om deres forstéelse adskiller sig fra den geengse (voksne) forstaelse

» atforstd, hvad der er specielt vigtigt og betydningsfuldt for bernene inden
for det givne tema.

Det indledende interview kan gribes an pa to forskellige mader: som en faelles brainstorm
med en storre gruppe born eller som interviews med ét eller flere bern ad gangen. Det vig-
tige ved denne type interviews er, at man opndr sterre klarhed over, hvordan man kan gé
videre med sin undersegelse. Man bruger altsa de indledende interviews til at udvikle et
sporgeskema, der er i gjenhojde med de born eller unge, som skal besvare sporgeskemaet.
Det er her, man undersoger, hvordan bernene taler om et bestemt emne, og om der er
temaer, de er serligt optagede af. Fx nar born snakker om mobning, skelner de s& mellem
digital mobning og anden mobning? Og bruger de bestemte ord til at beskrive bestemte
feenomener?

Iinterviewene skal man dels sporge ind til bornenes forstéelse af det konkrete emne, dels
gore plads til, at de selv kan komme med nye og egne perspektiver pa emnet.



HVEM 0G HVOR MANGE B@RN SP@RGER MAN | DE INDLEDENDE INTERVIEWS?

Det bar ikke vaere de samme bgrn, som deltager i indledende eksplorative interviews og En spergeskemaundersggelses
i selve spgrgeskemaet, da det kan ga ud over validiteten i undersggelsen. Til gengzld er validitet er et udtryk for, om
det en fordel, hvis barnene har samme alder og nogenlunde samme erfaringer i forhold til man rent faktisk maler det,
emnet. man gnsker at male.

Hvor mange bgrn, man skal interviewe, afhanger af, hvornar man synes, emnet er belyst
tilstreekkeligt. Det kan vaere alt mellem 4 og 20 bgrn, alt afhangigt af emnets bredde,
bgrnenes alder, om interviewene er individuelle eller i grupper, og hvor lz2nge man lader de
enkelte interviews vare.

For at f& belyst sit emne s& bredt som muligt og i overensstemmelse med den stikprove,
der skal besvare sporgeskemaet, er det en god idé at interviewe bern med forskellige er-
faringer. Skal man fx lave en undersegelse, der handler om berns oplevelse af gkonomi
eller finanskrisen, bar man interviewe bern, der kommer fra bdde velhavende og mindre
velhavende familier. Handler undersegelsen om familieliv, vil det veere meningsfuldt bade
at snakke med bern, der lever i kernefamilier, born, der bor alene med en forzlder, dele-
bern osv. Hvis ens undersogelse kun involverer en helt specifik gruppe born, fx bern der
er anbragt, bor man foretage sine indledende interviews med bern fra samme malgruppe.

INDLEDENDE INTERVIEWS | BORNERADETS PANELUNDERS@GELSER

Berneradet har et samarbejde med sakaldte ambassadgrklasser og -barnehaver, som vi
gennemfgrer bade de indledende og opfglgende interviews med forud for en spgrgeske-
maundersggelse. | Barne- og Ungepanelet gennemfgres som regel interviews med cirka ti
barn fra to forskellige skoler i den indledende dataindsamling. Hvis der laves klassebrain-
storms, er det som regel i to klasser. | Minibgrnepanelet deltager mellem 15 og 30 bgrn fra
to til fire forskellige institutioner i de indledende, eksplorative interviews. Nar man invol-
verer flere sma bgrn i de indledende interviews, er det, fordi sma barns forstaelseshorisont
ofte ligger lzengere fra voksnes end ldre bgrns.
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Baggrundsspergsmal er de
spgrgsmal, som man efter-
fglgende kan sammenholde
med andre svar og saledes lave
statistiske analyser ud fra.

Det partielle bortfald refererer
til de respondenter, der pabe-
gynder besvarelsen af spgrge-
skemaet, men ikke feerdigger
det.
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INTERVIEWGUIDE TIL INDLEDENDE INTERVIEWS

| de indledende, eksplorative interviews skal interviewguiden vare aben i sin tilgang, sa
bgrnene kan komme med deres umiddelbare tanker, holdninger og erfaringer om under-
spgelsesemnet og hjlpe med at sikre, at spgrgeskemaet 'rammer rigtigt’ i forhold til
emnet. Bgrnenes alder har stor betydning her: Bgrn pa ti ar tenker og taler fx anderledes,
end unge pa 15 ar ggr. Det er vigtigt at tilpasse spgrgsmal og begreber, for at bgrnene ikke
skal fgle sig talt op eller ned til - og for at de ganske enkelt forstar spgrgsmalene (lzes om
interviews med ldre versus yngre bgrn kapitel 4, s. 93)

OPBYGNING AF SPORGESKEMAET

Et godt spergeskema starter med en god introtekst, hvor bernene fx kan lzese om afsender,
anonymitet, og hvad spergeskemaet indeholder. Efter introteksten vil man som regel stille
en reekke indledende baggrundspergsmal om fx ken, etnicitet og alder. Som respondent
vil det ofte veere rart at starte med nogle sporgsmal, man ikke er i tvivl om og ikke skal
bruge s& meget energi pa at overveje; det giver en god og tryg start.

BORNERADETS INTROTEKST TIL BORNE- 0G UNGEPANELET

| introteksten for spgrgeskemaer til Barne- og Ungepanelet far bgrnene blandt andet at
vide, at det er dem, der er eksperter i deres eget liv, og at der derfor ikke er rigtige eller
forkerte svar pa spgrgsmalene. De far ogsa at vide, at de er anonyme. Af og til udlodder
Bgrneradet en praemie, som klassen kan vinde, nar de besvarer et spgrgeskema - det
fortzeller vi ogsa om i introteksten for at gge bgrnenes motivation for at gennemfare hele
sp@rgeskemaet.

Reekkefolgen af de efterfolgende sporgsmal er mere vanskelig. Ofte anbringer man de
mest folsomme spergsmal til sidst i spergeskemaet for at begraense det partielle bortfald.

Desuden bor man overveje, om sporgsmalsreekkefolgen kan have betydning for de svar,
bernene giver. Hvert spergsmaél sporer bernene ind pé bestemte tanker, oplevelser eller
holdninger, og det forrige sporgsmal kan derfor pavirke den made, bernene besvarer det
efterfolgende sporgsmal pd. Fx kan et sporgsmal om, hvor lang tid man bruger sammen
med sine forzeldre, pavirke, hvordan man besvarer folgende sporgsmal om, hvorvidt man
synes, man har gode foreldre.

Spoergeskemaets leengde
En tommelfingerregel, nar det drejer sig om sporgeskemaer til barn og unge mellem 10 og
15 ar, er, at det hojst mé tage ca. 30 minutter at besvare. Tager det leengere tid, er der risiko



for, at nogle mister koncentrationen og ikke faerdigger skemaet. Antallet af spgrgsmal kan
dog variere meget i forhold til, hvor gamle bernene er, og hvilken type sporgsmal man
stiller. Jo yngre born er, desto kortere tid kan de generelt sidde koncentreret om en opgave
som denne.

SPBRGSMALENE | SPORGESKEMAET

Sporgeskemasporgsmal kan groft opdeles i to typer: faktuelle spergsmal og holdnings-
sporgsmal. Det er vigtigt at veere opmeerksom pa, hvilke typer spergsmaél man stiller. Dels
fordi et sporgeskema, der udelukkende bestdr af faktuelle sporgsmal, kan veere kedeligt
for bornene at svare p4, dels fordi spergsmalstypen har betydning for svarneglen til bor-
nene. Endelig fordi spergsmalstypen ogsa har betydning for, hvilken form for viden man
indsamler ved hjeelp af spargeskemaet.

Det kan dog veere vanskeligt at bestemme, om et spergsmal er faktuelt eller et holdnings-
sporgsmal, og nogle gange kan der veere tale om begge dele samtidig. Hvis man fx sperger
unge fra skilsmissefamilier, om de har haft behov for radgivning i forbindelse med deres
foreeldres brud, kan spergsmalet opfattes som faktuelt, men det forudszetter samtidig en
vurdering af behovet for rddgivning. Sammensatte spergsmal kan stille seerlige krav til
den efterfolgende tolkning, fordi der kan opsta tvivl om, hvad det undersogte egentlig
bestar af: Har man undersegt et faktuelt forhold eller afdaekket bernenes subjektive vur-
dering af en given situation eller oplevelse?

Bornenes alder har stor betydning for, hvilken type spergsmél man kan stille. Jo yngre
bernene er, des sveerere vil de have ved holdningsspergsmaél og sammensatte sporgsmal.
Men det vil altid forst og fremmest afhaenge af, hvor konkret og vedkommende emnet er
for bornene.

HAV FOKUS PA BGRNENES HUKOMMELSE

Sarligt for yngre bgrn kan det vaere en udfordring at aktivere hukommelsen. En tommel-
fingerregel er, at jo mere specifikt man spgrger til situationer og oplevelser, jo kortere bar
tidsrammen veere. Det kan veere vanskeligt at huske, hvad man fik at spise til aftensmad

i forrige uge, eller hvad man syntes om at ga i skole for to ar siden. Det er en god idé at af-
granse sine spgrgsmal, sa de handler om den nzre fortid, fx denne uge, denne maned eller
de seneste seks maneder, og pa den made afdakke et gjebliksbillede af, hvordan bgrnene
har det. Selve tidsafgransningen er ogsa vigtig. Hvis man ikke inkluderer en tidsafgraens-
ning i sit spgrgsmal, kan man reelt ikke vide, om bgrnene har svaret pa, om de fx nogensin-
de har spist fisk til aftensmad, eller om de har spist fisk inden for den seneste uge.

Faktuelle spargsmal kan bade
vare traditionelle baggrunds-
spergsmal (fx ken og alder) og
spegrgsmal om adfeerd, fx om
man gar til sport i sin fritid.

Et holdningsspergsmal handler
om, hvordan man oplever noget,
fx hvad man synes om at ga i

skole

Svarneglen er den rekke
svarmuligheder, som fremgar
ved hvert spgrgsmal. En enkel
svarnggle er fx muligheden for
at svare dreng eller pige.
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Betydningsvidden i et ord hand-
ler om, hvor mange forskellige
betydninger og feenomener det
enkelte ord kan rumme. Ord
med stor betydningsvidde er fx
demoakrati, sygdom og tryghed.
Disse ord kan forstas pa flere
mader og have forskellige betyd-

ninger for forskellige mennesker.

Operationalisering betyder, at
man ‘oversatter’ fra teori og
faglige begreber til den levede
virkelighed ved at finde de
konkrete forhold og ting, man
kan sperge ind til, for at belyse
begrebet. Eksempelvis kan en
operationalisering af begrebet
trivsel betyde, at man sparger
ind til forhold som tristhed,
mavepine osv., der er tegn pa

mistrivsel.

Spergsmalsvaliditeten henviser
til, om man med sit spgrgsmal
faktisk maler det, man tror, man
maler, og om spgrgsmalet for-
stas ens af forskellige personer,

fx piger og drenge.
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Indikatorer

Nar man gnsker at undersoge begreber, som ikke kan omsattes til et enkelt ord eller et
meningsfuldt spergsmal, kan man benytte det, man kalder indikatorer, for at indfange
begrebet. Skal man fx male pa et barns trivsel, si er det ikke muligt blot at sperge barnet
"hvordan har du det?” For at afdeekke alle dimensioner af begrebet trivsel, vil man fx veere
nedt til at sperge ind til, hvor ofte barnet har hovedpine, hvor ofte barnet er ked ad det,
ikke kan sove osv. Indikatorer er altsa mal for begreber, som har stor betydningsvidde. I
et sporgeskema vil en indikator for trivsel derfor bestd af flere spergsmal, som tilsammen
maler barnets trivsel. Herefter kan man veelge at formidle svarene enkeltvis eller samlet.
Fx kan der veere meget information i at formidle, hvor mange bern der ugentligt har ondt
i hovedet. Samtidig vil det ogsa veere interessant at se pa andelen af bern, som scorer lavt
pé samtlige trivselssporgsmal.

Man kan undersege, om andre allerede har udviklet indikatorer for det begreb, man on-
sker at belyse, eller man kan velge selv at operationalisere begrebet. Vaelger man selv at
udforske, hvad et abstrakt og betydningsmeettet udtryk, som fx trivsel, indeholder af be-
tydninger, er det vigtigt at inddrage bern i dette arbejde. Dermed mindskes risikoen for
at overse vigtige parametre for trivsel og velveere, som er betydningsfulde for dem, man
faktisk sporger i sporgeskemaet.

Enkelthed

Néar man udarbejder spargeskemaer, bor spergsmalene formuleres s& simpelt som mu-
ligt, sé risikoen for misforstéelser eller for flere tolkninger af samme sporgsmal mindskes.
En made at gore spergsmalene simple pa er at stille selve sporgsmalet i én saetning og
lade eventuel uddybende eller forklarende tekst komme efter selve sporgsmalet. Det er
fx uhensigtsmaessigt at sperge: "Néar du teenker pd dine venner pd skolen, tror du s4, at
de oftere, lige sé ofte eller sjeeldnere drikker seks eller flere genstande pa én aften, end
du selv gor?” En mere hensigtsmaessig made ville veere at adskille spergsmalet og den
forklarende tekst fra hinanden for at gore det lettere forstaeligt: "Teenk pé dine venner
pé skolen. Hvor ofte tror du, de drikker seks eller flere genstande pa én aften?” Derefter
kan svarneglen udgoere en del af det ellers komplicerede spergsmal, idet den kan lyde:
"Oftere end mig; lige sa ofte som mig; sjeldnere end mig.” P4 denne made opsplittes et
langt og indviklet spergsmal til tre dele — en forklarende tekst, en spergsmaélsformulering
og en simpel svarnegle — hvilket mindsker risikoen for misforstaelser og eger sporgsmals-
validiteten. Nar man udarbejder sporgeskemasporgsmaél — og i seerdeleshed til born og
unge — er det en god idé lobende at vurdere, om sporgsmalene kan forkortes eller for-
simples.

Undgé altid dobbeltnegationer som fx: "Har du provet ikke at kunne lide at ga i fritidsklub,
men ikke kunnet undgé at komme derhen alligevel?” Sporgsmalet er vanskeligt at for-
std, fordi der star ”ikke” to gange. Ydermere indeholder sporgsmalet det negerede udtryk



"undgd”. Det kunne med fordel omformuleres til: "Har du prevet at skulle i fritidsklub,
selv om du ikke kunne lide det?”

Genkendelighed

Genkendelighed i formuleringerne er rart, ndr man besvarer et sporgeskema. Samtidig gi-
ver det barnet mulighed for at koncentrere sig om selve indholdet i spergsmalene i stedet
for at forholde sig til evigt skiftende formuleringsmader. Man kan sorge for genkendelig-
hed ved at anvende de samme formuleringer hele vejen gennem sporgeskemaet. Drejer
det sig om sporgsmaél, der handler om oplevelser eller adfeerd inden for den sidste uge,
kan man veelge at starte alle spergsmal med teksten: "Teenk pa den sidste uge”. Derefter
kan det specifikke sporgsmél komme: "Hvor mange gange har du dyrket sport?”

Neutrale formuleringer

Spergsmal og svarnegler i et sporgeskema bor veere sa neutrale som muligt, s& de ikke
skaber en tilbgjelighed til at svare pa en bestemt made. Et eksempel pa et ikke-neutralt
sporgsmal kunne veere: ”Synes du ikke, at unge i dag drikker for meget alkohol?” En mere
neutral formulering er: "Hvor enig eller uenig er du i, at unge i dag drikker for meget al-
kohol?” Den efterfolgende svarnogle, fx "helt enig, enig, hverken eller, uenig, helt uenig”,
vil give den unge mulighed for at afgive sit svar pa en neutral skala. Ligesom selve sporgs-
malsformuleringen ber veere neutral, skal svarneglen ogsa vaere det. Det betyder fx, at der
skal veere lige mange positive og negative svarmuligheder — med mindre man speorger til
en oplevelse, som barnet allerede har angivet som enten positiv eller negativ.

En af de store udfordringer, ndr man udvikler svarnegler til spergsmal, er, nér sporgsma-
lene handler om forbrug, fx tid foran fjernsynet. Som respondent vil man veere tilbojelig til
at forsege at afgore, hvad der er det 'neutrale’ svar. I praksis betyder det, at den midterste
kategori fremstar som neutral — eller som dét 'det almindelige barn’ gor. I det folgende
eksempel vil fem timer dagligt blive opfattet som det mest almindelige i svarneglen som
svar pa spergsmalet: "Hvor mange timer om dagen ser du fjernsyn?” ”0 timer, 1-4 timer, 5
timer, 6-9 timer, 10 timer eller mere?” Man vil typisk seette sit kryds i fem timer, hvis man
oplever, at man ser lige sa meget fjernsyn, som de fleste andre — uanset om det reelle for-
brug er fem timer eller ej. Her kan de indledende interviews, research pa andre analyser af
emnet samt omfattende pilottests vaere med til at kvalitetssikre svarneglen.

Dakkende svarmuligheder

Det er ogsa vigtigt at serge for, at svarneglerne er s& udtommende som muligt. Det be-
tyder, at hver respondent skal kunne finde det svar, som passer lige praecis til hans eller
hendes situation, oplevelse, holdning mv. Til spergsmaélet: "Hvilke voksne bor du sammen
med?” er det derfor ikke nok at angive: "Min mor og far”, "min mor og hendes keaereste”,
"min far og hans kaereste” som svarmuligheder. Nogle barn bor skiftevis hos hver af de to

forealdre, nogle born bor ikke hos nogen af dem, da de er anbragt, nogle bern har kun én
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foraelder osv. Man kan dog ikke altid sikre sig, at svarneglen er udtommende. I de tilfeelde
kan svarneglen rumme muligheden for at svare "andet” — eventuelt suppleret af et felt,
hvor respondenten selv kan skrive, hvad dette indebeerer.

Nar man laver svarnegler, ber man ogsa overveje, om de skal indeholde muligheden for
at svare "ved ikke”. Ulempen ved denne svarmulighed er, at det indebeerer en risiko for, at
mange respondenter ikke forholder sig til spergsmalet, men tager den nemme udvej og
satter kryds i "ved ikke”. De samme overvejelser gor sig geeldende i forhold til, om svar-
neglerne skal indeholde "hverken eller”. Der findes ikke et endegyldigt svar pé& dette, man
mad i stedet opveje fordele og ulemper ved hvert sporgsmal i spergeskemaet.

OVERVE] ISAR "VED IKKE”-SVARMULIGHED VED FGLSOMME EMNER

Hvis der bliver spurgt til srligt fglsomme emner, som fx vold eller spiseforstyrrelser, bar
man i hgjere grad end ellers tilbyde svarmulighederne "ved ikke” og "hverken eller”, sa
man ikke tvinger bgrnene til at forholde sig til noget meget felsomt. Man bgr ogsa altid
ved spgrgeskemaets afslutning ggre opmaerksom pa, hvor bgrnene kan sgge hjzlp eller
radgivning om emnet.

Abne svarkategorier

Abne svarkategorier, hvor respondenterne kan udfylde svaret i et skriv-selv-felt er gode,
hvis man vil stille et opfelgende spergsmal. Det kan eksempelvis veere, nar et barn har
angivet "andet” i et sporgsmél om, hvilke voksne det bor ssammen med. En &ben svarkate-
gori kan ogsé veere anvendelig, hvis undersegelsen handler om noget, der ikke pa forh&dnd
foreligger meget viden om, eller hvor man gerne vil have barnets umiddelbare tanker. Det
kan fx veere ved sporgsmalet: "Hvilke rettigheder for barn kan du komme i tanke om?”
Efterfolgende kan man inddele svarerne i et antal kategorier, s& svarene stadig kan bruges
i statistiske analyser. Det kan imidlertid veere tidskreevende, hvis man har mange respon-
denter, hvorfor man neje bor overveje denne mulighed.

PILOTTEST

Inden sporgeskemaet udsendes, bar det pilottestes, for at finde ud af om modtagergrup-
pen forstar sporgsmalene efter hensigten. Pilottests er en slags generalprove, inden den
endelige sporgeskemaudsendelse. Testene kan fx afslore, om der er spergsmaél, bornene
ikke forstar; om der er ufuldsteendige svarnoegler; om de synes, sporgsmaélene eller reekke-
folgen af dem er sé kedelige, at de ikke gider gennemfare spargeskemaet osv. De kan ogsa
give en fornemmelse af, hvor lang tid besvarelserne tager, og om teknikken i det hele taget
fungerer, som den skal.



Selve pilottesten foregar ved, at en gruppe bern i malgruppen besvarer sporgeskemaet
pa samme méade, som de gvrige skal besvare det. Undervejs har de imidlertid mulighed
for at stille spergsmal, hvis der er noget, de ikke forstar. Det er ogsa en god ide at drofte
sporgeskemaet med gruppen samlet, nar de er feerdige, for at here, om de synes, det var
sveert at forsta spergsmalene. Ligesom ved de indledende interviews er det vigtigt, at det
ikke er de samme born, der deltager i pilottests, som er med i selve undersegelsen, da det
kan pévirke undersogelsens validitet.

DE INDLEDENDE ANALYSER

Nar indsamlingen af sporgeskemabesvarelser er slut, begynder de indledende statistiske
analyser, hvor man ferst ser pa svarprocent, bortfald og reprzesentativitet. De tre forhold
heenger noje sammen og danner grundlag for de efterfolgende analyser af de undersogte
emner (lzes om repreesentativitet kapitel 3, s. 73 og bortfald kapitel 3, s. 74).

IDEER TIL AT SIKRE SVARPROCENTEN

Der er en raekke greb, man kan bruge for at opna en hgj svarprocent:

+ Arrangér en preemie, der kan fungere som incitament for bgrnene til at svare.

+ Informér de voksne, der er sammen med bgrnene - fx lzerere, klubpersonale,
sygeplejersker osv. - sa godt, at de synes, det er meningsfuldt at lade bgrnene
deltage i undersggelsen.

+ Send venlige remindere til bgrnene, |ereren eller andre relevante voksne
i lgbet af svarperioden.

« Giv de voksne, der skal hjzlpe med undersggelsen, mulighed for at
planlzgge i god tid.

Efter de indledende analyser kan de egentlige statistiske analyser udarbejdes. Har man
ikke selv kendskab til, hvordan kvantitative data analyseres, anbefaler vi, at man allierer
sig med en statistikkyndig.

OPF@ALGENDE INTERVIEWS

Nar man skal fortolke resultaterne fra spergeskemaet, er det en god idé at fa pointerne
kvalificeret og nuanceret af malgruppen for underspgelsen. I den forbindelse kan man
gennemfore en reekke opfolgende interviews. Disse interviews kraever en mere struktu-
reret interviewguide end de indledende interviews, fordi man her vil fremlaegge udvalgte
resultater fra sporgeskemaet og sporge nermere ind til dem. Handler undersogelsen fx
om berns forhold til deres foraeldre, og viser svarene fra spergeskemaet, at et flertal af bor-
nene taler bedre med mor end far, kunne man fx sperge bernene i interviewene, hvorfor
de tror, at det forholder sig sddan.

Svarprocenten angiver, hvor stor
en del af barnene i stikprgven,

der har besvaret spgrgeskemaet.

Bortfaldet omhandler den
gruppe af bgrn, som ikke
besvarede spgrgeskemaet.
Man bgr systematisk teste, om
bortfaldsgruppen udggres af en
eller flere bestemte grupper, fx
i forhold til kgn, etnicitet eller
bopalssted

En undersggelses
representativitet siger noget
om, hvorvidt den gruppe af barn,
der har besvaret spgrgeskemaet,

ligner populationen.

Svarperioden er den tid,

man giver respondenterne til

at besvare spgrgeskemaet.
Svarperiodens lengde afhanger
blandt andet af det @nskede
antal besvarelser, og hvor travlt
respondenternes hverdag i

gvrigt er.
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Der er forskel pa, hvordan man metodisk ber ga til de opfolgende interviews, aftheengigt
af om man taler med store eller smé bern. De lidt eeldre bern kan man prasentere for et
udvalg af resultaterne fra en undersogelse enten i form af procenttal eller ved at fortzelle
dem, at halvdelen af alle barn, stort set alle eller kun ganske fa bern har ment eller ople-
vet noget bestemt, og herefter sporge ind til, hvad de teenker om det. Man kan fx sparge:
"Hvorfor tror I, at s mange mener det?”, "hvad er det udtryk for?”, eller "har I selv ople-
vet noget lignende?” Denne type sporgsmal er i princippet ogsé udgangspunktet ved de
opfelgende interviews med yngre bern, blot vil man vere nedt til at forsimple praesenta-
tionen af sporgeskemaresultaterne mest muligt, da denne aldersgruppe ikke pd samme
made kan forholde sig til, hvad der er mange eller f4. Men de kan godt byde ind med deres
egne perspektiver og tolkninger pa baggrund af deres forstaelseshorisont.

Uanset hvilke resultater spargeskemabesvarelserne giver, er det en god idé at foretage op-
folgende interviews, fordi de kvalitative nuanceringer i sig selv har en veerdi. Bornene, der
deltager i de kvalitative interviews, er ikke nedvendigvis repraesentative for dem, der har
deltaget i sporgeskemabesvarelserne, sa man skal huske, at man ikke kan bruge deres for-
teellinger som generaliseringer. De fungerer som nuancer og uddybninger af de statistiske
analyser.

Ligesom med de indledende interviews afhaenger antallet af interviews af, hvornar man
synes, emnet er belyst tilstraekkeligt.
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Sporgeskemaer til yngre born

Denne metode er oplagt for dig, som:

e onsker indsigt i omfang, udbredelse og variationer i yngre berns
oplevelser og adferd

e kan fa kontakt til storre grupper af bern, fx i dagtilbud eller skoleklasser
iindskolingen.

Metoden kraever kompetencer eller kendskab til:

e udarbejdelse af sporgeskemaer

e statistiske analyser

* yngre borns sprogforstaelse og kognitive kompetencer.

Metoden kraever resurser i form af:

* adgang til et digitalt spergeskemamodul baseret pa illustrationer og lyd

e illustrationer og lydoptagelsesudstyr

e god tid, da en god sporgeskemaundersegelse til smé bern kraever en del
kvalitative interviews, indtaling af spergsmal, valg af illustrationer mm.

Néar man laver sporgeskemaer til yngre barn, det vil sige born mellem cirka fire og ni ar,
bygger man oven pé de grundleggende overvejelser, der er forbundet med at lave sporge-
skemaer til born og unge (lees om sporgeskemaer til born og unge kapitel 4, s. 101). Men
der er naturligvis nogle sarlige forholdsregler, man skal tage, nar man vil lave sporgeske-
maer til yngre born, idet malgruppen enten slet ikke kan leese eller ikke kan leese godt nok
til at gennemfore et sporgeskema pa skrift. Herudover er yngre bern mere umodne og har
mindre kendskab til verden omkring sig. Et sakaldt talende sporgeskema er en made at
ga til denne udfordring pa. I denne type sporgeskemaer er alt det, som normalt vil veere
formidlet skriftligt — fx indledning, forklaringer, spergsmaél og svarkategorier — formidlet
ved hjeelp aflyd og billeder.

Det er for langt de fleste sma born — iseer i forskolealderen — nyt og méske ogsé under-
ligt at skulle svare pa spargsmal gennem et sporgeskema. Her findes personen, der stiller
sporgsmalene, kun som indtalte lydfiler, og svarene skal barnet give med et klik eller tryk
pé et bestemt symbol eller billede. Denne form for dialog adskiller sig vaesentligt fra den
gaengse kommunikationsform, som bern pa fx fem ar kender til og er fortrolige med.

)
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Hele preemissen ved spargeskemaet er saledes ikke en selvfolge for modtageren, og dette
er en vaesentligste erkendelse, man ber have med sig i arbejdet med spergeskemaer til
sma born.

DEN TEKNISKE LOSNING

Forst og fremmest mé& man afgere, hvilken teknisk lesning man vil benytte, hvis man on-
sker, at bern med utilstraekkelig laeseerfaring skal kunne besvare et sporgeskema selv. Hvis
man udvikler en spergeskemamodel fra bunden, kraever det rigtig mange resurser og ikke
mindst, at man har et godt kendskab til, hvad der lader sig gore teknisk, samt hvad man
rent paedagogisk kan forvente af malgruppen. Der findes ogsé tekniske lgsninger, som
allerede er udviklet, og som kan kabes til formalet. I afsnittet her tages udgangspunktien
lpsning, hvor man har relativ stor frihed til at tilpasse sporgeskemaet.

Ilustrationer

Et talende sporgeskema skal kunne fungere helt uden skrift, derfor er illustrationer afge-
rende. Alle sporgsmal og svar i et talende sporgeskema er suppleret med billeder. Ved ud-
formningen af hvert enkelt spergsmal og svarkategori er det vigtigt, at det kan illustreres
pé en made, sa born i den givne alder kan forstd, hvad der menes — men ogsa sa forstéel-
sen ikke varierer for meget fra barn til barn. Hvis bernene kan tillaegge billederne markant
forskellige betydninger, kan man nemlig ikke veere sikker p4, at de svarer pa det samme
sporgsmal.

Omvendt kan det ogsd veere sveert at f& mange nuancer med i bernenes svar, nar de er
baseret pa billeder. Til spergsmalet: "Hvad laver du, nér du kommer hjem fra bornehave?”
kan svaret veere "jeg leger”. Her er det umuligt at illustrere ”at lege” uden at tilleegge det en
bestemt méde at lege p3, fx at lege med biler, togbane, dukker, at bygge hule osv. Veelger
man at bruge en illustration som den viste til venstre, vil den for de fleste born udelukke,
at der leges pa ret mange andre méder end netop det, billedet viser. Det kan betyde, at
nogle bern ikke veelger den, selvom oplaeseren siger "jeg leger”. Dette dilemma er dog en
praemis ved det talende og illustrerede sporgeskema.

Det visuelle udtryk har stor betydning for bernenes forstaelse og refleksion, og det er der-
for vigtigt, at illustrationerne i sporgeskemaet bliver pa skaermen, efter lyden er stoppet,
og indtil bornene aktivt veelger at g videre. Det bar ogsd veere muligt for barnet at fa gen-
taget sporgsmal og svarmuligheder, mens billedet, der illustrerer disse, er pa skeermen.

Lyd

Sporgsmalene i det talende sporgeskema bliver leest hojt for barnet som lydfiler. Ogsa disse
skal passe til aldersgruppen. Man kan selv indspille lydfilerne, eller man kan fa en profes-
sionel oplaeser eller skuespiller til det. Fordelen ved at benytte en professionel opleeser er,
at han eller hun er treenet i at tale velartikuleret, i passende toneleje, pa en neutral méde,



med eller uden dialekt osv. Omvendt er fordelen ved selv at gore det, at man selv kan or-
ganisere arbejdsprocessen og lettere foretage rettelser, fx efter tests.

Ja-nej eller multiple choice?

Om man laver et sporgeskema til smé bern udelukkende med ja/nej-sporgsmadl, eller om
man udformer sporgsmélene som sakaldt multiple choice-sporgsmal, atheenger blandt
andet af, hvilken teknisk lasning man benytter. Der er fordele og ulemper ved begge dele:

Fordele ved ja/nej-sporgsmal:

* Man skal ikke finde s mange forskellige illustrationer, da bernene kun én gang skal
leere, hvad der betyder ja og nej og eventuelt 'ved ikke’ eller ‘maske’.

e Svarkategorierne kan veere betydningsneutrale symboler.

Ulemper ved ja/nej-sporgsmal:

* Bornene kan miste interessen, nar svarmulighederne er ens hele sporgeskemaet
igennem.

° Man er meget begrenset i, hvad man kan sperge om, og hvad man kan fé svar pa.

Fordele ved multiple choice-spargsmal:

* Hvert enkelt sporgsmal og svar rummer flere informationer end ja/nej-spergsmal,
og man kan derfor have flere spergsmal med i sporgeskemaet.

* De mange illustrationer gor det til en sjov oplevelse for bornene og ager deres
motivation for at gennemfore sporgeskemaet.

Ulemper ved multiple choice-sporgsmal:

* Deter en stor og sveer opgave at finde enkle og entydige illustrationer, der matcher
de svarmuligheder, barnene kan trykke pa.

* Bornene risikerer at glemme sporgsmalet, hvis der er mange svarmuligheder
eller lange svarformuleringer.

NYT VARKT@) UDVIKLET | BARNERADET

| Barneradet har vi gennem en arraekke samlet erfaringer med et talende spgrgeskema
med udelukkende ja/nej-spgrgsmal. | 2015 har vi udviklet en Igsning, som ggr det muligt at
stille spgrgsmal med multiple choice-svar. Under udviklingen af dette spgrgeskema har vi
testet en raekke forskellige mader at sp@rge pa i forhold til at sikre ferrest mulige misfor-
staelser. Vil man selv kaste sig ud i spgrgeskemaer til sma bgrn, vil den nemmeste

- og mest afprevede - model veere et skema med udelukkende ja/nej-spgrgsmal.

Multiple choice-spargsmal er
spgrgsmal, hvor man kan veaelge
mellem flere forskellige valgmu-

ligheder til sit svar.

Betydningsneutrale svarsym-
boler kan fx veere en gul trekant,
en bla firkant og en lilla cirkel.
Man fortzller bgrnene fra start,
hvad de tre figurer betyder fx ja,

nej og ved ikke.
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Bornenes alder

Udgangspunktet for det talende sporgeskema er, at respondenterne skal veere fyldt fem ar.
Péa det tidspunkt vil de fleste born have tilstraekkelige kognitive kompetencer til at forst4,
hvad opgaven gar ud pa. Men som i mange andre sammenhange kan det veere vanskeligt
atbruge alderen som en fast rettesnor for, hvornar bern kan deltage. Mange gange vil man
skulle vurdere det enkelte barns kompetencer og modenhed.

INDLEDENDE INTERVIEWS | BORNERADETS MINIBORNEPANEL

| Barneradet laver vi altid et grundigt forarbejde forud for udarbejdelsen af et spgrge-
skema til Minibgrnepanelet, som indebeerer et stgrre antal eksplorative interviews.

| forbindelse med en undersggelse om b@rns brug af og holdninger til digitale medier,
brugte vi de eksplorative interviews til at finde ud af, hvordan man kan formulere
konkrete spgrgsmal om emnet til bgrn pa omkring fem ar. | interviewene fandt vi blandt
andet ud af, at langt de fleste bgrn kunne forholde sig til ordet iPad, men ikke til ordet
tablet. Interviewene var dermed helt afggrende for, at vi kunne formulere de rette
spgrgsmal i det endelige spargeskema.

Lees om indledende interviews kapitel 4, s. 102 og om interviews med yngre bgrn s. 93.

DE VOKSNES ROLLE

Ved sporgeskemaer til sma born spiller de voksne en langt storre rolle, end det er tilfeeldet
for @eldre bern. Typisk er man ikke selv den, der stér for at assistere bernene med besva-
relsen af sporgeskemaet, men man er i stedet atheengig af andre voksne, som er en del
af barnenes hverdag, fx peedagoger. Disse voksne skal kleedes ordentligt pa til at kunne
varetage opgaven.

Her er en raekke vigtige punkter, som de assisterende voksne bar praesenteres for:

* Du skal selv prove sporgeskemaet forst, sa du ved, hvad bernene skal igennem
—og sa du pa forhand er klar over, hvor der kan opsté vanskeligheder.

* Du skal seette hvert enkelt barn ind i de grundleggende 'regler’ for spergeskemaet.

* Du skal tjekke, at barnet kan styre en mus — hvis det foregar pa en computer.

* Du skal sikre, at der er horetelefoner, som barnet kan have pa hovedet, sa 'dialogen’
i sporgeskemaet foregar mellem barn og spergeren.

* Duskal sikre, at barnet sidder i et lokale, hvor det ikke bliver forstyrret af for mange
uvedkommende indtryk og lyde.

e Du skal veere fysisk til radighed i lokalet, s& barnet hurtigt kan f& hjeelp
—men du kan godt arbejde med andre ting samtidig.
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* Du skal veere uden for barnets synsvidde, sa din tilstedeveerelse ikke pavirker svarene.
Dette er seerligt relevant, hvis spergsmalene handler om 'de voksne'.
e Du skal signalere, at du ikke overvager eller tjekker barnets svar.

HVOR LANG SVARFRIST BOR MAN GIVE DELTAGERNE | UNDERS@GELSEN?

Nar man skal vurdere, hvor leenge deltagerne skal have til at gennemfore en spergeskema-
undersogelse, er der forskellige forhold, man mé tage i betragtning, fx hvor mange born
de enkelte voksne skal assistere, hvor lang tid det tager det enkelte barn at komme gen-
nem skemaet, hvor meget hjeelp bornene har behov for, om de kan svare samtidig, om der
er afsat tid til opgaven forinden osv.

Et godt rad er at afsaette leengere tid internt til svarperioden, end man melder ud til delta-
gerne, da der neesten altid viser sig at blive brug for en buffer. Undervejs ma man afveje,
hvor fleksibel man kan veere med tid — bade i forhold til ens egen tidsplan, men ogsa ud fra
hensyn til de voksne, som gar meget for at sikre barnenes deltagelse.

OPF@LGENDE INTERVIEWS 0G TOLKNING AF DATA

Det har stor betydning for forstaelsen af resultaterne, at det ikke kun er voksne, der tolker
pa svarene fra sporgeskemaet, men ogsa bern i malgruppen. Denne proces ber man ogsa
praktisere med den yngste mélgruppe af bern. Barn pad samme alder er mange gange bedre
end voksne til at seette sig ind i, hvordan andre born tenker og handler.

I de opfolgende interviews tages der typisk udgangspunkt i de kvantitative data fra sperge-
skemaundersogelsen. Men man kan af gode grunde ikke forklare smé bgrn om de procen-
tuelle svarfordelinger. I stedet kan man forklare at "mange bern har sagt (...) Hvorfor tror
du, at de siger sadan?” osv.

Man kan ogsa sperge mere direkte til bornenes egne erfaringer. Selvom det umiddelbart
kan veere nemmere at forholde sig til én selv, end til hvad andre bern har sagt, kan selv
bern ned til fire og fem ar sette sig i andre berns sted, og de kommer ofte med gode for-
slag til mader at forsta besvarelserne pa.

Boernenes tolkninger erstatter naturligvis ikke ens egne, men udger et verdifuldt supple-
ment og kan have en central plads i den eventuelle formidling af resultaterne (lees om
opfolgende interviews kapitel 4, s. 109).
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UNDERS@GELSE AF BORNEHAVEB@RNS FORVENTNINGER TIL SKOLESTART

| en undersggelse i Bgrneradets Minibgrnepanel om bgrns forventninger til skolestart var
bgrn pa fem-seks ar med til at uddybe sp@rgeskemaresultaterne. | eksemplet forholder
bgrnene sig bade til andre barn og til deres egne oplevelser.

Interviewer:  "Der er nogle bgrn, der tror, at det bliver sveert at ga i skole.”

Barn 1: "Jeg synes ikke, det er svaert.”
Interviewer:  "Hvorfor tror du, bgrnene synes, det er sveaert?”
Barn 2: "Maske fordi de er lidt generte, fordi at de er lige startet, tror jeg nok.”

Interviewer:  "Sa det er derfor, de tror, det bliver svaert? Der er ogsa nogle bgrn, der tror,
at det bliver kedeligt. Hvorfor er der nogle barn, der tror det?”

Barn 2: "Maske fordi de tror, at man bare skal lzre noget og ikke andet.”

Interviewer:  “Tror du, det er kedeligt at lzere noget? (...) Hvad er det, der er kedeligt
ved at lzere noget, sa?”

Barn 2: "Det er bare at sidde stille og skrive, det, synes jeg, er lidt kedeligt.”

DET SKAL DU HUSKE, NAR DU LAVER SP@RGESKEMAER TIL YNGRE B@RN:

- Afgraens emnet og omfanget af spgrgeskemaet sa meget som muligt - taenk fx
over, hvad du ikke behgver bgrnenes svar pa, men selv kan finde ud af, fx faktuelle
oplysninger, og hvad du kan belyse ved hjzlp af supplerende kvalitative metoder.

+ Ggr spgrgsmalsformuleringer og svarkategorier sa korte og enkle som muligt.

 Brug tydelige og entydige billeder.

» Szt ikke ambitionerne for hgjt, i forhold til hvad der kan stilles spgrgsmal om.

» Teenk over bgrnenes sproglige og kognitive kompetencer i den givne alder.

+ Ver grundig i forundersggelsen af bgrnenes perspektiv pa og ordbrug omkring emnet,
fx gennem indledende sonderende interviews.

HVIS DU VIL VIDE MERE
* Se kildehenvisninger til Spargeskemaer til barn og unge kapitel 4, s. 101.
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Ekspertgrupper

Denne metode er oplagt for dig, som:

* onsker at inddrage born eller unge i udviklingen af idéer og anbefalinger
inden for et afgreenset emne

* kan komme i kontakt med bern eller unge, som har konkrete erfaringer
inden for emnet og mulighed for at deltage i en proces over tid (fx tre
halvdagsmeder med en uges mellemrum).

Metoden kraever kompetencer eller kendskab til:

* procesfacilitering

e kreative arbejdsmetoder

° bernefaglighed, nar deltagerne er sarligt sérbare.

Metoden kraever resurser i form af:

e lokaler til samveer, gruppearbejde og eventuelt kreativ udfoldelse

* forplejning og eventuelt materialer til kreativitet (karton, billeder osv.)
e hjeelp til transport samt eventuelt fri fra skole, fritidsjob eller lignende.

Navnet ’ekspertgruppe’, som er ét af Barneradets undersogelseskoncepter, refererer di-
rekte til idéen om, at born er eksperter i eget liv. Fokus i en ekspertgruppe kan vere helt
almene livsbetingelser, fx at veere barn i en bernehave, men det kan ogsa vere emner,
som handler om sarbare eller udsatte berns liv, fx misbrugsproblematik i familien eller et
alvorligt sygdomsforleb.

Bornenes ekspertrolle gores tydelig allerede fra start, idet bernene bliver gjort klart, at de
voksne ikke ved, hvordan det opleves som barn at have netop den type af erfaringer, som
de har. At bornene er eksperterne, betyder ikke, at de bestemmer alt, hvad der skal ske
pa moderne. En ekspertgruppe vil altid veere etableret ud fra et tema, som man ensker at
f4 uddybet ud fra bernenes perspektiv. Men metodens styrke er — som beskrevet i detal-
jer nedenfor — at lade bernene udtrykke sig og pavirke processen uden at blive styret af
voksnes forudfattede synspunkter og ensker. Derfor er indholdet og udviklingen under
ekspertgruppemederne i hoj grad bestemt af det, som deltagerne selv ensker at fa frem,
fordi de ved, hvad der er vigtigt for dem.
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EKSPERTGRUPPER | BORNERADET

Borneradets ekspertgrupper er kendetegnet ved at:

+ besta af fire til ti bgrn eller unge

- deltagerne mades to til fire gange af cirka tre timers varighed over en eller to maneder

- arbejde procesorienteret med emner og budskaber til forskellige malgrupper, som kan
pavirke lovgivning eller praksis pa omradet

- arbejde med forskellige kreative metoder

+ udarbejde et szt konkrete anbefalinger til relevante modtagere

- arbejde hen imod en direkte formidling af barneperspektivet til relevante
beslutningstagere, fx ministermader eller foretraede for ekspertudvalg.

FORMAL MED EKSPERTGRUPPER

Formaélet med at danne ekspertgrupper er dels at indsamle verdifuld viden fra barnene
selv om et emne, dels sammen at indkredse udviklingspotentialer og udvikle konkrete
anbefalinger til forandring. @nsket er gennem formidlingen af denne viden at pavirke
beslutningstagere, faggrupper eller den brede offentlighed, nar der tages beslutninger af
lovgivningsmaessig karakter eller i forhold til praksis. Det kan veere et mal, at bernene i
ekspertgruppen — med stotte fra de voksne — personligt formidler deres erfaringer og bud-
skaber til en eller flere relevante modtagere (laes om berns mede med beslutningstagere
kapitel 6, s. 176).

Selvom det ikke er et formal i sig selv, er det alligevel et vigtigt element ved aftholdelsen af
ekspertgrupper, at de deltagende born far en positiv oplevelse af at vaere med og kunne
skabe forandring. Det har stor betydning for mange bern at kunne bidrage til, at andre
born som dem selv i fremtiden far bedre forhold. For det enkelte barn har deltagelsen ogsa
ofte den effekt, at de far mere mod pa at sige deres meninger — ogsa i andre sammenhan-
ge —og i det hele taget far styrket deres tro p4, at de og deres perspektiver er veerdifulde.

ANTALLET AF DELTAGERE

Hvor mange der skal deltage i en ekspertgruppe, athenger af emnet, ekspertgruppen
samles om, og aldersgruppen for deltagerne, da begge dele kan have betydning, fx i for-
hold til fortroligheden og gruppedynamikken. Man ber dog streebe efter en gruppestor-
relse pa mellem fire og ti born eller unge, hvor den optimale gruppe i de fleste tilfeelde vil
veere pa seks til otte. Denne gruppestorrelse gar det muligt at lave en variation i mederne,
s& man bade kan arbejde i smé og sterre grupper. Gruppen er dermed heller ikke storre,
end at man i plenum vil kunne overskue alles bidrag. Det er en fordel at prove at sikre, at
der ikke er nogen, der forlader gruppen undervejs i forlabet af hensyn til bernenes proces.



ALDER OG MODENHED

Da en af metodens forcer er, at deltagerne kan spejle sig i de andre bern og unge, skal der
veere en vis sandsynlighed for, at bernene kan satte sig ind i de andres erfaringsgrund-
lag. Derfor ma aldersspaendet i ekspertgruppen ikke veere for stort. Hvis bernene er for
langt fra hinanden modenhedsmaessigt, kan det ydermere blive sveert for dem, som ligger
i yderkanten af spektret, at fole sig inkluderet i gruppen. I mange sammenhange kan det
dog fungere med et aldersspeend pa tre-fire ar, netop fordi bernene er samlet om et tema,
som de alle har nogle felles erfaringer med.

K@NSFORDELING

Konsfordelingen behgver ikke have stor betydning, men kan have det for nogle barn. Det
handler ikke sa meget om betydningen af selve konnet, men mere om, hvorvidt bernene
og de unge kan identificere sig med de andre. Det kan dog i nogle sammenhznge handle
om, at det kan veere nemmere at tale med andre af samme kon om det tema, ekspertgrup-
pen er samlet om. Hvis der kun er én af det ene kon, er det en god idé pa forhand at sikre
sig, at han eller hun er okay med det.

BORNERADETS ERFARING MED K@NSFORDELING

Berneradet gennemfarte en ekspertgruppe med unge, som havde vidnet i retten i sager
om seksuel kraenkelse, hvor der udelukkende deltog piger. Dette skyldes dels, at piger
udggr hovedparten af malgruppen, dels at det pa grund af det meget fglsomme emne var
afgarende for pigernes tryghed og lyst til at deltage, at der ikke var drenge med i gruppen.
| en ekspertgruppe med unge uledsagede flygtninge deltog kun én enkelt pige og fire dren-
ge. Pigen var meget engageret i at deltage og var ikke ked af at vaere den eneste pige.

GRUPPESAMMENSATNINGEN
For man nedsaetter en ekspertgruppe, er det vigtig, at man overvejer, hvordan man bedst
muligt sammenszetter gruppen, og hvilken viden det kraever om bernene. Hvis emnet ek-
sempelvis er oplevelser med at blive anbragt, at have mistet et familiemedlem eller at
veere blevet mobbet, er det ikke sikkert, det er hensigtsmeessigt, at oplevelsen ligger for
teet pd, at gruppen skal samles.

Ved etablering af ekspertgrupper med serligt sdrbare bern kan det veere en god ide at
alliere sig med fagpersoner eller andre fra barnets netveerk, for man inviterer barnet, for
at fa en fornemmelse af, hvordan barnet vil fungere i en ekspertgruppe. Her kan man un-
dersage serlige forhold, som kan have betydning for deltagelsen, fx om et barn kan have
sveert ved at seette sig i andres sted og derfor kan blive frustreret over et krav om at skulle
forholde sig til de andre borns bidrag i gruppen. Eller om et barn har det sa psykisk déarligt,
at det ikke magter et nyt feellesskab (laes om udveelgelse og rekruttering kapitel 3, s. 72).
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AT DELTAGE SOM EN GRUPPE

En af fordelene ved ekspertgruppemetoden er, at barnene ofte oplever et sammenhold,
fordi de har de samme erfaringer med sig. Ofte er det motiverende for bornenes lyst til at
deltage i gruppeaktiviteterne, at de kan genkende det, de andre siger, og ogsa spejle sig i
deres erfaringer og oplevelser. Den stotte, som bernene oplever i gruppen, kan ogsa vaere
en fordel i de tilfeelde, hvor ekspertgruppens budskaber formidles direkte fra bernene el-
ler de unge til beslutningstagere pa konferencer eller lignende.

Hvis bernene skal have glaede af at veere i en gruppe, forudsaetter det, at de foler sig trygge.
Derfor er det vigtigt, at man som facilitator er med til at skabe en god stemning, fx ved
hjeelp af lege, der virker som icebreakere og gor, at bornene kommer hinanden ved. Men
man ber ogsa seette nogle rammer op for mededeltagelsen og maden, man er sammen p4,
som kan fremme trygheden. En overordnet rammesaetning fra start er ogsa vigtig, fordi
det giver mulighed for at referere tilbage til den, fx hvis man oplever, at samveeret skaber
usikkerhed hos nogle af deltagerne (lzes om regler for samveer i en gruppe kapitel 4, s. 126).

FACILITATOR-ROLLEN

Det er en stor fordel at have en vis fortrolighed med processtyring, hvis man skal sta for
at arrangere og gennemfore ekspertgruppemeoder. En umiddelbar interesse for bern og
lyst til at veere sammen med bern er samtidig et godt udgangspunkt. Bernefaglig viden
fra et hverv som paedagog, leerer, psykolog, socialrddgiver eller andet er ikke en forudsaet-
ning — det vil typisk betyde en storre indsigt og fortrolighed med malgruppen, men kan
samtidig ogsd betyde en storre grad af forforstéelse, som kan risikere at sta i vejen for ny
viden og nysgerrighed. Nar ekspertgruppens deltagere er meget sarbare barn eller unge,
er det dog en klar anbefaling, at facilitatoren ogsa har bernefaglig viden. Et andet krav til
facilitatoren er, at man er god til at udvikle eller finde metoder, der ikke alene baserer sig
pé dialog, men ogsa pa kreativitet og mere fysiske udtryksformer (lees om procesevelser
kapitel 4, s. 135).

GUIDE TIL ET GODT EKSPERTGRUPPEFORL@B

Aftal tydelig rollefordeling mellem medarbejdere

Aftal pa forhand, hvilke roller de forskellige voksne deltagere har. Hvem skal fx vaere den
primeere facilitator, hvem er hjelpere eller har en anden rolle? Det kan vere godt for bor-
nene at vide, hvis nogle af medarbejderne har en mere passiv rolle i ekspertgruppen. Li-
geledes bor man beslutte p& forhand, hvem der kan ga med, hvis et barn har brug for at
treekke sig fra gruppen eller for at tale med en voksen.

Skab et indbydende rum

Det er vigtigt at skabe et hyggeligt og indbydende rum til medet, sa der fx er behagelige
mebler, teendte stearinlys samt snacks og drikkevarer. Hvis medet er med frokost eller
aftensmad, kan det veere en god idé at lade deltagerne veere med til at bestemme, hvad



de kunne tzenke sig. Veer ogsa opmeerksom pa praktiske forhold sdsom toiletadgang eller
adgang til udearealer. Desuden skal man sikre sig, at andre ikke kan komme ind i rummet
og hore, hvad der bliver talt om.

Visualiser dagens program og laeg materialer frem

Start med at preesentere dagens program for bernene visuelt — det er med til at skabe tryg-
hed og forudsigelighed for dem. Samtidig er det nemt for bgrnene at vende tilbage til det,
der er skrevet op, og dermed fa en lobende fornemmelse af, hvor i forlobet de er. Modets
dagsorden kan fx skrives pa et whiteboard eller en flipover.

RAM DET RIGTIGE NIVEAU | KOMMUNIKATIONEN

Selvom man sjxldent har en indgaende viden om de enkelte bgrn i gruppen, bgr man pa
forhand tage hgjde for, at der kan veere nogle af bgrnene, som har sa sveert ved at lzese, at
det skriftlige skal ledsages med billeder. Det er dog vigtigt at vaere opmarksom pa, at man
ikke kommer til at tale ned til dem. Dette kan vzere en sver balance, og man ma prave
hurtigt at danne sig en fornemmelse af, hvordan kommunikationsformen bedst muligt
rammer de fleste bgrn i gruppen.

Til de helt sma bern er det vigtigt, at s& meget kommunikation som muligt er billedlig
og kan relateres til bornenes konkrete liv (lzes om procesevelser til yngre bern kapitel 4,
s. 147).

Det kan desuden vere en god idé pé forhand at leegge alle relevante materialer frem, dels
for ikke at skulle bruge tid under medet pa at finde dem frem, dels for at signalere til del-
tagerne, at der skal arbejdes med andet end snak. Dette kan for nogle bern gore det mere
indbydende og mindske et eventuelt praestationspres.

Skab en god velkomst

Det er vigtigt, at barnene og de unge foler sig velkomne fra start. Derfor er det en god idé
pé forhand at aftale, hvem der tager imod i deren og har tid til at smalltalke, indtil man
starter.

Lav en praesentationsrunde eller en navneleg

Nar alle deltagere er kommet, bydes der velkommen, ved at medarbejderne praesenterer
sig og ganske kort forteeller, hvorfor man er samlet i ekspertgruppen. Herefter ber man
lave en preesentationsrunde, hvor alle siger deres navn og nogle ord om, hvad baggrun-
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den er for, at de deltager. Runden kan efterfolges eller erstattes af en navneleg. Fordelen
ved legen er, at den losner stemningen og giver et godt afset for det videre arbejde.

Gennemga dagens program

Nar gruppen har faet hilst ordentligt pa hinanden, og formalet med meodet er klart for
alle, er det tid til at gennemga den dagsorden, der er skrevet op. Det er en god idé at laeegge
veegt pa, at man sa vidt muligt prever at holde tidsrammen, men at man ogsa skal vere
forberedt pa, at det kan veere, at programmet endres lidt undervejs. For nogle bern kan
det veere en stor tryghed, at der er skrevet tider pa dagsordenen, fx hvornar der er pause,
eller hvorndr man samles, men for andre vil eventuelle afvigelser herfra skabe frustration.
Ogséa her ma man — ndr gruppen af samlet — hurtigst muligt danne sig et indtryk af, hvad
gruppen vil have storst gleede af. Det er under alle omstendigheder en god idé lebende
at tale om, hvis programmet rykkes, og forteelle bornene, hvad der s kommer til at ske.
Dette er vigtigt i forhold til bornenes tryghed og tillid til medarbejderne.

Fortael om samveersregler i gruppen

Man ber altid opstille en raekke regler for samveeret i gruppen. Hvor meget man skal veegte
dette, og hvordan det skal kommunikeres, vil veere et spargsmél om emnet og den konkrete
gruppe og noget, man hurtigt far en klar fornemmelse af.

EKSEMPEL PA SAMVARSREGLER

* Man ma spgrge om alt.

» Man har altid lov til at sige "det har jeg ikke lyst til at svare pa”.

* Man ma gerne grine, men man ma ikke ggre grin med det, de andre siger.

+ Man skal lytte til de andre og ikke afbryde.

» Man ma gerne fortzlle hjemme om de emner, vi taler om i gruppen.

» Man ma ikke fortzelle uden for gruppen, hvad de andre i gruppen har fortalt.

Procesovelser og pauser

Nar gruppearbejdet gar i gang, veksles der mellem procesgvelser, sméa energi-ovelser og
pauser. I procesforlgbet er det vigtigt sa vidt muligt at visualisere, hvad der sker, og hvor
man er i processen. Dette kan gores ved lebende at lave opsamlinger pé plancher, som
alle kan se.

Nar deltagerne er yngre born eller born med saerlige behov, er det vigtigt, at der er mange
pauser, og at der sker mange gentagelser for at tydeliggore, hvad man lige har gjort, og
hvad man skal til.



Afrunding og evaluering

Bornene samles i plenum og dagens forleb opridses med henvisning til det, der er blevet
skrevet op. Herefter folger en evalueringsrunde, hvor bernene bliver spurgt om, hvordan
det har veeret for dem at vaere med. Det kan veere en god idé at bede dem om at forteelle
en god ting fra dagen og noget, der godt kunne have veret bedre. Til sidst forteeller man
bernene om det nzeste mode og den overordnede plan for dette. Hvis det er muligt, kan
man i store treek skrive op, hvad neeste medes dagsorden er, sa barnene kan forberede sig.

Afslutningsvis skal man sikre sig, at alle bern kommer godt ud af deren, og at der er klare
aftaler for, hvordan de kommer hjem. Man ber ogsé veere opmarksom p4, om alle bern
har det godt efter forlabet, og der skal veere mulighed for, at medarbejderne kan blive ved
et barn, indtil det bliver hentet, eller hvis det er meget folelsesmaessigt pavirket af forlebet.

Afrunding af forlebet ved sidste ekspertmode

Ved det sidste mode er det vigtigt, at barnene far mulighed for at forteelle, hvordan de sy-
nes, det har veeret at deltage i forlebet. Man kan veelge forskellige skriftlige og mundtlige
evalueringsformer. Nogle bern vil have svert ved at give mundtlig kritik til de voksne, sa
hvis man vil veere sikker pa at fa ordentlig feedback, kan den skriftlige evaluering veere en
fordel.

Ved afrundingen er det vigtigt, at man ger det klart for barnene, hvordan resultaterne af
deres arbejde bliver brugt, og hvornér der kommer til at ske noget videre, fx lokale foran-
dringer, politiske udspil, publikationer eller presseomtale.

Endelig er det pa det sidste mode vigtigt at sige tak for en aktiv og god proces. Man kan
overveje, om man vil kvittere for bornenes deltagelse og arbejde med en lille gave eller et
diplom.

HVIS DU VIL VIDE MERE
e Laes om konkrete procesgvelser i Red Barnet Ungdoms publikation (2012).
Borneinddragelse i praksis — RBA- veerktojskasse, pa www.redbarnetungdom.dk
e Lzes om energizers hos Barnetsfest og Idespejd pa www.barnetsfest.dk
og www.idespejd.dk
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Workshops

Denne metode er oplagt for dig, som:

* onsker at inddrage born eller unge i udviklingen af idéer og anbefalinger
inden for et afgreenset emne

* onsker at arbejde intensivt og kreativt med grupper af born eller unge

¢ kan komme i kontakt med bern eller unge, som har konkrete erfaringer
inden for emnet.

Metoden kraever kompetencer eller kendskab til:

* procesfacilitering

e kreative arbejdsmetoder

* bernefaglighed, nar deltagerne er sarligt sérbare.

Metoden kraever resurser i form af:

e lokaler til samveer, gruppearbejde og eventuelt kreative udfoldelse

* forplejning og eventuelt materialer til kreativitet (karton, billeder osv.)
e hjeelp til transport, eventuelt fri fra skole, fritidsjob eller lignende.

Det kan veere relevant at arbejde med workshops, hvis man gnsker at arbejde udviklings-
orienteret med sterre grupper af bern og unge, fx en skoleklasse, plejeborn i en bestemt
kommune eller unge i et socialt boligomrade. Det behaver ikke veere born, der pa forhand
kender hinanden, men som udgangspunkt er det boern, som deler noget bestemt — et livs-
vilkér, en institutionel sammenheng eller en interesse.

Det seerlige ved workshoppen som metode til at inddrage bern og unge er, at der er fokus
pa processen, hvilket i sidste ende som regel ogsa giver gode resultater. Nar man lader
processen fylde, giver det mere tid og rum til refleksion, men samtidig far man ogsé ofte
mere gennemarbejdede resultater. Desuden giver det mulighed for, at der opstar et sam-
menhold eller ligefrem en gruppeand blandt deltagerne, hvilket kan give en positiv syner-
gieffekt, der spiller ind pé resultaterne, idet sammenholdet og tilliden til de andre beorn
og voksne har stor betydning for lysten til at 4bne sig og dele sine erfaringer og meninger.
Et kendetegn for workshoppen som metode er, at man kan gere brug af forskellige
ikke-verbale og ikke-skriftlige metoder, hvilket giver mulighed for at frembringe kreative
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og anderledes output. Dermed giver metoden mulighed for, at bern, som ikke er sé verbalt
steerke, i hojere grad kan deltage og bidrage aktivt.

I princippet er der ikke en begrensning for, hvornar man kan gennemfere workshops,
men man skal veere opmeerksom p4, at metoden kraever god tid. Det er en god ide at bruge
workshops som én blandt flere metoder, hvis man gerne vil arbejde varieret og kunne
tilbyde forskellige grupper af born forskellige inddragelsesformer.

DELTAGERNE

Man kan gennemfore workshops med born i alle aldre, men metoden egner sig bedst til
bern fra cirka 12 ar og op efter. Antallet af deltagere kan ligeledes variere, da metoden kan
tilpasses gruppestorrelsen, men ofte vil grupper pa 10-15 bern veere optimalt. Der kan
veere fordele og ulemper ved, at bornene kender hinanden fra start, og det vigtigste er séle-
des, at man pé forhand har gjort sigklart, hvad det betyder, og hvordan man eventuelt skal
arbejde for at sikre, at alle oplever sig som en del af gruppen. Overvejelser om fx gruppe-
sammensatning, malgruppe og facilitatorrolle er langt hen ad vejen de samme, som man
bar gore sig i arbejdet med ekspertgrupper (lees om ekspertgrupper kapitel 4, s. 121).

VARIGHED

En workshop kan forega over en enkelt eller flere dage. Nar workshoppen lober over flere
dage, har det den fordel, at deltagerne leerer hinanden godt at kende, hvilket giver en tryg-
hed, som kan veere vigtig for at kunne udtrykke og udfolde sig. Varigheden har ogsa be-
tydning for, om man kan tillade sig at bruge tid til bade idéafprevning og fordybelse eller
skal gd mere direkte pélosninger og produkter. Fordybelse er iseer vigtig, nar man arbejder
med kreative tilgange og ensker at komme godt rundt om en problematik.

STED

Det har stor betydning, hvor man vealger at atholde sin workshop. Det er fx en god ide at
beveege sig veek fra barnenes vante omgivelser, fx skolen eller institutionen, sé& de ikke er
styret af de tanker og folelser, omgivelserne bringer med sig. Herudover er det vigtigt, at
der er flere rum til rddighed, s man kan dele gruppen op i mindre grupper, der kan arbej-
de hver for sig i perioder. Da workshoppen straekker sig over en hel dag, er der naturligvis
ogsd behov for at kunne spise sammen og lege eller spille bold.



BORNERADET AFHOLDER WORKSHOPS | NEUTRALE OMGIVELSER

Berneradet har gode erfaringer med at afholde workshops i lokaler, som bgrnene ikke ken-
der pa forhand, og som er neutrale for alle. | forbindelse med en undersggelse blandt bgrn
anbragt uden for hjemmet deltog barn fra forskellige institutioner fra et stgrre geografisk
omrade. | stedet for at benytte lokaler i en af institutionerne, blev workshoppen afholdt
pa neutral grund i et sommerhus. Her var der mulighed for opholde sig i forskellige rum
og mades i et rum til samlede diskussioner, ligesom der ogsa var plads til udfoldelse bade
inde og ude i pauserne. Herudover gav rammerne workshoppen en hyggelig og hjemlig
atmosfzere, som bidrog til en afslappet stemning.

PROGRAM 0G DAGSORDEN

Det er rart for de fleste barn og unge at vide, hvad der skal ske undervejs i en workshop.
Derfor er det en god idé at skrive dagsordenen for dagene op pa en planche eller andet
— gor eventuelt lidt ekstra ud af at seette det flot op, fx med nogle tegninger der illustre-
rer punkterne. Fra dagens start — helst begge dage — bor man praesentere, hvad man har
planlagt, oglade deltagerne stille spergsmal, s& man er sikker p4, at det er tydeligt for alle,
hvad der skal ske.

FLEKSIBILITET | TIDSPLAN

Graden af fleksibilitet i programmet ber tilpasses malgruppen, men det er ogsa vigtigt, at
man pé forhand har gjort sig klart, hvor fleksibel man selv ensker at veere, alt efter hvor-
dan dagen udvikler sig. Veelger man en fleksibel tilgang til dagsordenen, er det vigtigt, at
man jeevnligt rddferer sig med bernene og herer, om de fx er okay med, at man venter lidt
med at holde pause, slar to punkter sammen eller slutter dagen en halv time senere. Er
bernene meget optagede af det, de er i gang med i workshoppen, kan de som regel godt
se, at det er nodvendige justeringer.

LEG OG GRUPPEDYNAMIK

Noget af det, der kendetegner workshoppen som metode, er dens elementer af leg. Det
er fx en god idé€ at starte med at indleegge icebreaker-lege, som lafter stemningen og gor,
at deltagerne kommer hinanden ved fra starten. Det er iszer gavnligt, hvis deltagerne ikke
kender hinanden. Nogle born og unge synes, det er fjollet at skulle lege, s& det kan nogle
gange veere fint at gore lidt ud af at forklare, at legene ikke er lagt ind i programmet, fordi
de er born, men at der er en mening bag; det herer med til metoden, og man ville gore det
samme med voksne deltagere. Ud over den eller de forste indledende icebreaker-ovelser
ber man ogsé indlaegge en eller to lege mere lobende i programmet for sin workshop, sa
der bliver god tid til samveer, beveegelse, grin og hygge. Samtidig bor der ogsa veere pauser

VARKTB)SKASSEN | 131




Jeg
dremmer

om mEn

132 | HANDBOG | BORNEINDDRAGELSE

med plads til, at de enkelte deltagere kan fa mulighed for at snakke frit eller traekke sig lidt
tilbage.

FREMTIDSVARKSTEDET SOM EKSEMPEL PA EN WORKSHOP

En made at holde workshop pa er ved at lave et fremtidsveerksted. Fokus i metoden er at
fa bern eller unge til at fantasere sig til en bedre fremtid inden for et bestemt emne — det
kunne fx handle om udvikling af undervisningen i skolen, et beboeromrade eller en tv-
kanal for bern.

Der er flere styrker ved at bruge fremtidsveerkstedet som en made til at f& indblik i barns
perspektiver pa eget liv og til at udvikle nye ideer og viden sammen med dem. For det for-
ste har barnene en aktiv og deltagende rolle, hvilket typisk er motiverende for deltagelsen.
For det andet kan veerkstedet give dem en folelse af ikke at sta alene med deres problemer
eller synspunkter, idet bornene far mulighed for at spejle sig i de avrige deltageres verden.
For det tredje er der i fremtidsveerkstedet mulighed for at benytte kreative arbejdsformer,
fx teater, musik, film, tegning eller collage. Med en sadan tilgang anerkender man, at der
er forskel pd, hvilke udtryksformer bern foretraekker. Det kan betyde, at nye facetter af en
problemstilling og en fremtidsdrom dukker op.

Arbejdsmetoden bestér af tre faser: kritikfasen, utopifasen og virkeliggerelsesfasen.

Kritikfasen: Filosofien bag denne fase er, at det er legitimt at pege pa udfordringer og pro-
blemer og udelukkende veere kritisk uden at skulle forholde sig til andre perspektiver eller
forstaelser. Alt det negative, som deltagerne kan komme pd ved den aktuelle situation, ita-
lesattes. Deltagerne far luft for deres frustrationer og kan derved give plads til drommene
i den efterfolgende utopifase.

Konkret beskriver barnene de problemer, de ser inden for det givne omrade. Der er typisk
tale om en feelles brainstorm. Bornenes input skal besta af korte stikord, som skrives pa
plancher eller lignende, der er synlige for alle. Alt, hvad der bydes ind med, anerkendes og
skrives op — helst med deltagernes egne ord og ikke med omskrivninger. Det er ikke tilladt
at veere kritisk over for det, andre byder ind med, og det er ikke nedvendigt, at deltagerne
er enige i, hvordan problemerne ser ud.

Utopifasen: I denne fase bliver der gjort plads til fantasier og ensker — alle enskescenarier,
input og idéer er legitime. Virkeligheden seattes ud af kraft, og man ’leger’, at alt kan lade
sig gore. Reglen her er med andre ord, at man ikke behgver bekymre sig om realiteterne
og om, hvad der rent faktisk lader sig gore. Det kan veere vanskeligt for mange — ogsa bern
og unge — at teenke ud af boksen og give frit spil til vilde idéer og tanker, idet vi er vant til
at veere begreensede af strukturelle rammer. Derfor kan der vaere behov for, at facilitator
guider og hjelper bornene til at dromme stort. Fasen kan indledes i plenum med en for-



klaring om, at alt det negative nu 'vendes p& hovedet’, og at man skal sette ord pa, hvor-
dan tingene ser ud i dremme.

Virkeliggorelsesfasen: I virkeliggorelsesfasen laver deltagerne planer for, hvordan deres
onsker og dromme kan realiseres. Her konfronteres drommene og fantasierne med den
virkelighed, som i den foregaende fase var sat ud af kraft. Man kan tale om, hvilke dele
der kan realiseres henholdsvis med det samme, pa kort sigt og pa leengere sigt. Maske
kan nogle droamme ikke realiseres fuldsteendigt, fordi de er for vilde, men de kan i sig selv
veere udtryk for nogle mere grundleggende onsker, som det er veerd at arbejde videre med
at realisere. Deltagerne kan i denne fase beslutte sig for, om de vil arbejde videre med et
idékatalog over, hvordan de kommer utopierne neermere, eller om der fx er brug for helt
konkrete handlingsplaner. I alle faserne i veerkstedet — og ligeledes i overgangene mellem
de enkelte faser — laegges der vaegt pa at skabe et legende rum, der kan inspirere til det
kreative og fantasifulde arbejde. Det er derfor en god ide, at der arbejdes med andre ud-
tryksformer end blot rent verbale.

OUTPUT OG BUDSKABER

Det er facilitators opgave at hjeelpe med at tolke og forsta de udtryk, som bernene frem-
bringer. Denne proces foregar ssmmen med bernene for at sikre, at budskabet ikke mis-
forstés. Processen er afgerende, fordi deltagerne i sidste fase af fremtidsvaerkstedet arbej-
der med at konkretisere deres dromme og gore dem realiserbare. Det kan i praksis geres
sddan, at bernene arbejder med at formulere nogle konkrete anbefalinger til bestemte re-
sursepersoner, som har mandat til at ga videre med realiseringen af fremtidsdrommene.

POSTKORT FRA BORN TIL BESLUTNINGSTAGERE

Nar Berneradet har afholdt fremtidsvaerksteder, har vi bedt barnene formidle deres
konkrete anbefalinger og budskaber pa store postkort adresseret til centrale personer, fx
en minister, en borgmester eller andre med mulighed for at skabe forandring. Postkortet
fungerer som et handgribeligt middel til at vise bgrnene, at det, de har budt ind med,
faktisk kommer videre. | de fleste projekter har Barneradet fulgt overleveringen af
postkortet og dets budskaber helt til dgrs og enten filmet overdragelsen eller ladet
nogle af bgrnene selv sta for at overlevere kortene.

HVIS DU VIL VIDE MERE
e Jungk, Robert & Robert R. Miillerts (1984): Hdandbog i Fremtidsveerksteder.
Kebenhavn: Politisk Revy.
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Procesgvelser

Denne metode er oplagt for dig, som:

* inddrager bern og unge i udviklingsprocesser, idéudvikling eller generering
af viden, anbefalinger mv.

e planlegger at lave workshops, arbejde med ekspertgrupper eller
lignende metoder.

Metoden kraever kompetencer eller kendskab til:

e procesfacilitering

e kreative arbejdsmetoder

* bornefaglighed, nar deltagerne er szrligt sérbare.

Metoden kraever resurser i form af:
¢ lokale med god gulv-, veeg- og bordplads
* remedier afhangigt af konkret gvelse, fx karton, post-it sedler mv.

Procesgvelser er en feellesbetegnelse for ovelser, der indeholder en raekke faser eller akti-
viteter, som spiller sammen, komplimenterer hinanden og leder hen til et eller flere pro-
dukter, fx overblik over et emne, lgsningsforslag mv. Procesovelser egner sig seerligt godt
til idéudvikling, arbejdsmeder, feelles udvikling af anbefalinger mv. Nér Borneradet afhol-
der ekspertgruppemeder eller laver workshops foregér det typisk som en vekselvirkning
mellem aktiviteter i plenum og forskellige typer af opgaver, ovelser eller lignende hver for
sig eller i mindre grupper. I det folgende gives en raekke forslag til, hvordan man kan ar-
bejde procesorienteret i sidanne sammenhange. Om man laver procesevelser i plenum
eller i mindre grupper athenger i hoj grad af, hvilke bern der indgar i forlebet. Er det me-
get talende og udadvendte bern, som er trygge ved gruppen, sa er plenumevelser oplagte,
men for de mere stille barn, vil gruppearbejdet i hojere grad give plads til deres input.

De fleste af ovelserne leegger op til, at man som facilitator preesenterer nogle tematikker
eller problemstillinger, som bgrnene kan arbejde med. Husk dog altid at veere lydher over
for, om bernene har andre tematikker, som de finder relevante.

De procesovelser, der er beskrevet her, vil med fordel kunne videreudvikles eller varieres
enten i forhold til malgruppen, antallet af personer eller emnet. Det er dog vigtigt altid at
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veere opmeerksom pa de resurser, der er til radighed: Har man tid nok? Tillader de fysiske
rammer, at man kan gennemfore pageeldende ovelse? Og vigtigst: Er deltagernes forud-
seetninger tilstraekkelige til, at gvelsen kan gennemfores?

De fleste af de ovelser, som gennemgés, kan tilpasses bern og unge fra otte til ti ar og op
efter. Afslutningsvis preesenteres nogle procesevelser, man kan benytte, hvis mélgruppen
er yngre bern i alderen fire til syv ar.

FLODMETAFOREN

Flodmetaforen kan bruges som en procesgvelse, ndr man skal arbejde med fx at beskrive
og diskutere muligheder og forhindringer i et forleb. @velsen er god til at indkredse tema-
tikker indenfor et overordnet emne.

Sadan laves flodmetaforen

En rulle papir eller lignende rulles ud pa et bord eller et gulv, og bernene far forklaret, at
det skal forestille en flod, og at floden symboliserer deres liv. I en flod kan der veere en raek-
ke forskellige forhold, der forhindrer vandet i at flyde frit, fx store sten eller klipper, krum-
ninger, deemninger, veeltede traeer eller andet. Der kan vaere omréader, hvor vandet ligger
stille, fx sper. Og der kan veere serlig meget flow og fart pa nogle steder, fx ved vandfald.
Sddan er det ogsa pa livets vej: Nogle gange gér det super godt og stryger derudaf, andre
gange oplever man stilstand og maske ligefrem, at man treeder vande, mens man igen til
andre tider kan have store udfordringer og problemer at keempe med.

Bornene bliver bedt om at sidde i et kort ojeblik og forestille sig deres flod. Herefter bliver
de bedt om at skrive sd mange ting ned pa post-it-sedler, som de kan forestille sig af de
forskellige elementer i deres flod. Opgaven skal veere mere specifik end bare at handle om
'livet’ generelt, idet man praeciserer emnet ud fra det tema, man arbejder med, fx skole-
start eller ankomst til en ny plejefamilie.

I SADAN HAR BGRNERADET BRUGT FLODMETAFOREN

Metoden er blandt andet blev brugt pa et ungemgde med fire unge fra det almene bolig-
omrade Vollsmose, hvor opgaven Igd: "Hvilke udfordringer og forhindringer ser |, der kan

I veere, for at barn og unge i Vollsmose kan fa en god og tryg opvaekst uden kriminalitet?”

Deltagerne far et passende tidsrum til at teenke sig om og skrive alt, hvad de kan komme
i tanke om péa post-its. Herefter laver man runder, hvor man skiftevis harer, hvad den en-
kelte har pé sine post-its. Det er en god id€ at starte med, at deltagerne skiftes til at fortzelle
om en post-it. Nar man hen ad vejen oplever, at der dukker sedler op med lignende te-
maer fra andre deltagere, &bnes der op for, at andre kan byde ind, nar der kommer noget,



de selv har pa en af deres sedler. Denne tilgang skaber tit en god dynamik i gruppen, hvor
alle kommer til orde, og samtidig bliver det ikke for langtrukkent, fordi man kan gruppere
nogle temaer. Nar sedlerne praesenteres, grupperes de samtidig i temaer, sa de pa sigt
udgor 'en sten’ eller en 'strom’ i floden, der er gode at tage udgangspunkt i i den efterfol-
gende snak.

Fordele ved flodmetaforen

* (velsen er god til bade at fa adresseret udfordringer og positive aspekter af et forlgb.

* Metaforen kan for nogle deltagere gore det lettere at tale om, hvilke udfordringer de
har medt.

e Ofte vil man kunne gruppere flere sedler i temaer, som vil kunne danne baggrund for
videre droftelser.

Hvad skal man bruge af materialer?

e Enrulle papir, eventuelt i en farve, med en bredde pa mindst 30 cm.
e Post-it-sedler

e Skriveredskaber.

Varighed

Fra 45 minutter til 2 timer athaengigt af antal deltagere og antal sedler, der produceres.
* Introduktion til evelsen: ca. 5 minutter

* Individuel refleksionstid: ca. 10-15 minutter

¢ Forklaringsrunde og placering af sedler: minimum 30 minutter

* Opsamling: 10 minutter.

Antal deltagere

@velsen kan laves med ned til to personer, men det giver bedre dynamik og mere inspiration
at veere flere, fx fire til seks beorn. Der er risiko for, at deltagerne kommer til at kede sig, hvis
der er meget mere end seks personer med, men det kan til en vis grad tilpasses ved at
regulere pa den tid, der afseettes til forklaringer og placering af sedler i floden.

TIDSLINJEN

Tidslinjen er en god ovelse, hvis man i en gruppe skal tale om et forlgb, som har feelles
start- og sluttidspunkt, men derudover kan tage sig meget forskelligt ud. Processen fun-
gerer godt i forhold til at leere hinandens forleb at kende i grove treek, og den er dermed et
godt udgangspunkt for videre diskussion.

Sadan laver man tidslinjen

Et stykke farvet tape eller et stort stykke papir settes op pa veeggen, hvorpa der angives en
linje og et start- og slutpunkt. P& forhand laves skilte eller pile i karton med navne pé be-
stemte aktorer og begivenheder, der er forbundet med det tidsrum, linjen repraesenterer,
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og som bornene skal fortzelle om. Det er en god ide at lave et par tomme skilte eller pile til
hver deltager, sa de selv har mulighed for at tilfgje relevante begivenheder og akterer, man
som facilitator ikke havde teenkt pa.

Hver deltager seetter sine egne skilte pa den feelles tidslinje, idet tidsforlebene ofte vil
variere meget fra deltager til deltager. For at markere, at skiltene er individuelle, kan hver
deltager fa sin egen farve.

Ved ovelsens start far hver deltager pile eller skilte med begivenheder og akterer, hvorefter
de skal fordele skiltene pa tidslinjen. Det er vigtigt, at begivenhederne placeres i kronolo-
gisk reekkefolge i forhold til hinanden, og mindre vigtigt om pilene placeres med den helt
eksakte afstand — tidsrum - til neeste skilt. Undervejs er det en god ide, at man som facili-
tator sperger lidt ind til, hvorfor de enkelte skilte placeres, hvor de gor, samt hvilke tanker
der knytter sig til mpdet med den akter og den enkelte begivenhed.

Nar alle skilte eller pile er placeret, tager man en felles opsamling, hvor hver deltager i
korte traek fortaeller om sit forleb ud fra de skilte med begivenheder og akterer, som del-
tageren har placeret.

Fordelen ved tidslinjen

* Qvelsen er god til at fa skabt et overblik over en proces, som kan vaere sveer
at forteelle om og forstd, hvis der er mange aktorer og begivenheder.

* Med tidslinjen og skiltene bliver der lagt en form for struktur ned over forteellingen,
hvor deltagerne guides i forhold til, hvilke begivenheder og akterer man gerne
vil fokusere seerligt pé i ovelsen. Selvfolgelig med mulighed for, at deltagerne kan
vaegte anderledes.

* Efter opsamlingen vil deltagerne have et nogenlunde kendskab til hinandens
historier, hvilket er et godt udgangspunkt for videre dialog.

¢ 1

Slut




Hvad skal man bruge af materialer?

e Farvet tape eller et stort stykke papir, som fungerer som tidslinje
e Karton til skilte eller pile

e Skriveredskaber

e Heeftemasse eller kleebepuder.

Varighed

Omkring en time afheengigt af antal deltagere og antal begivenheder, som skal placeres.
* Introduktion til evelsen: ca. 5 minutter

e Placering af skilte pa tidslinjen: mindst 15 minutter

e Opsamling: 30 minutter

Antal deltagere

@velsen kan laves med mellem to og seks personer. Der skal dog sattes rigelig tid af ved
flere end fire personer, da opsamlingen til slut med de enkelte deltageres gennemgang af
egen tidslinje kan veere tidskravende.

SADAN HAR B@RNERADET BRUGT TIDSLINJEN

| en ekspertgruppe med unge uledsagede flygtninge blev de unge bedt om at lave en
tidslinje over bestemte begivenheder i deres asylproces, samt hvornar de havde mgdt
personer eller institutioner, fx politiet eller asylcenteret. Tidslinjen blev lavet over to mader.
Pa farste mgde blev de unge bedt om at opridse processen, fra deres ankomst til Danmark
og frem til de fik besked om, at de havde faet opholdstilladelse. Pa det efterfglgende
m@de skulle de unge lave tidslinjen fra beskeden om opholdstilladelse og frem, til hvor

de varidag.

RELATIONSCIRKLEN

Relationscirklen er god som et udgangspunkt for at tale om de mennesker og relationer,
bern i en gruppe har og omgés. Metoden kan derfor bruges til at kortlaegge, hvilke per-
soner et barn eller en ung har inde pa livet, hvem de opseger i forskellige situationer, og
hvad deres funktion er.

Sadan laver man relationscirklen

Der tegnes en cirkel pa midten af et stort stykke papir, som angiver deltageren selv. Her-
omkring tegnes yderligere to cirkler. Deltagerne skal derefter reflektere over, hvilke per-
soner de omgiver sig med og skrive dem ind i cirklen eller pa flytbare post-its. Herefter
placeres de i forhold til deltageren, athaengigt af hvor teet eller perifer og uformel eller
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RELATIONSCIRKLEN
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formel relationen er. Det er en god idé at introducere gvelsen ved brug af et eksempel fra
en af de voksnes eget liv. Afslutningsvis gennemgar deltagerne deres egne relationscirkler
i gruppen, hvilket ofte vil kunne affode videre snak om mulige eller manglende resurse-
personer i deres liv.

Vil man udvide ovelsen, kan man efterfolgende arbejde med, hvilke personer man gér til
i forskellige scenarier. I sa fald skal man til anden del af ovelsen forberede et antal sce-
narier, som afthaenger af det overordnede tema. Fx kunne der vere scenarier fra et typisk
ungdomsliv, sdsom ”lektiehjeelp”, "cykel, der er géet i stykker” og "keerestesorger”, eller
scenarier, der er typiske for de unges livssituation, fx "at skulle flytte” eller "genansegning

af opholdstilladelse”.

Scenarierne skrives pa sma sedler, og deltagerne bliver bedt om at satte scenarie-sed-
lerne pa den person i relationscirklen, som de vil gé til for at f& hjeelp eller radgivning i
forbindelse med den givne situation, herunder ogsa dem selv, hvis de ikke vil ga til andre
med problematikken. Efterfolgende kan man i gruppen snakke om deltagerens forskellige
relationscirkler og om, hvilke personer der er vigtige i den unges liv, eller om der mangler
personer, der kan hjeelpe den unge i forskellige scenarier.

Fordelen ved relationscirklen

* Metoden er en made, hvorpa deltagernes forskellige relationer kortlaegges,
og danner derfor et godt grundlag for videre snakke.

* Facilitator far et bredt indblik i, hvordan hverdagen i en gruppe berns givne
livssituation ser ud og er organiseret.

Fodbold
traener

Mormor

Far | MIg | Mor

Mikkel Klasse-
(Ven) laerer



* Deltagerne kan bruge hinandens relationscirkler til at reflektere over deres egen
situation og fx blive opmeerksom pé forhold, der kunne vaere anderledes.

Hvad skal man bruge af materialer?

e Etstort stykke papir eller karton

e DPost-it-sedler

e Skriveredskaber

e Eventuelt sedler med péskrevne scenarier til gvelsens anden del.

Varighed
Omkring 1-1% time afhaengigt af antal deltagere.

Forste del:

e Introduktion til farste del af evelsen: ca. 5 minutter

e Placering af personer pa cirklerne: mindst 15 minutter
¢ Eventuel opsamling: mindst 30 minutter

Anden del:

e Introduktion til anden del af gvelsen: ca. 5 minutter

e Placering af scenarier pa personer: mindst 15 minutter
e Opsamling : mindst 30 minutter

Antal deltagere

@Ovelsen kan laves med mellem to og otte deltagere, men bliver dog relativt tidskreevende
ved flere end fire personer, da opsamlingen til slut med gennemgang af relationscirkler
kan tage lang tid.

SADAN HAR BGRNERADET BRUGT RELATIONSCIRKLEN

| en ekspertgruppe med bgrn i underholdningsbranchen arbejdede gruppen med anbefa-
linger til fagfolk inden for branchen for at sikre de bedste forudsztninger for, at bgrn kan
veere en del af branchen. Bgrnene fik til opgave at placere centrale personer i en relati-
onscirkel, som de havde m@dt i deres arbejde, fx i forbindelse med teaterforestilling og
filmoptagelse. Dette foregik med post-its, sa det var muligt for bgrnene at flytte rundt
pa relationerne. Personerne skulle placeres i forhold til, hvor meget de betgd for bgrne-
ne, mens de var pa arbejde. Efterfelgende skulle barnene fortzlle om personerne, deres
betydning og funktion.
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DILEMMAGVELSE ELLER CASEBASERET BVELSE

At benytte cases eller opstille dilemmaer, som bernene eller de unge skal forholde sig til,
kan veere et godt udgangspunkt for diskussioner og videre debat. At tale om en specifik
case vil endvidere ofte veere godt i forhold til at tale mere konkret om et emne, fremfor at
alle deltagere udelukkende tager udgangspunkt i egne erfaringer.

Sadan laver man dilemma- eller casebaseret avelse

Hvad nu, Deltagerne praesenteres for en eller flere virkelighedstro cases og skal herefter i grupper
h . eller i plenum kommentere casen eller komme med anbefalinger, hvis de fx praesenteres
VIS ... for et eksempeldilemma, der skal loses.

Fordele ved dilemma- eller casebaseret ovelse

e Detvil ofte veere langt nemmere for deltagerne at begynde med at forholde sig til en
case, der omhandler et fiktivt dilemma, fremfor at skulle tage udgangspunkt i egne
erfaringer.

Hvad skal man bruge af materialer?

* En reekke nedskrevne dilemmaer eller cases
* Eventuelt post-it-sedler

e Eventuelt skriveredskaber.

Varighed

Ombkring 1 time.

* Forklaring af gvelsen: ca. 5 minutter

* Case eller dilemma praesenteres i plenum: 10 minutter

* Losninger og anbefalinger diskuteres i grupper: ca. 20 minutter
* Feelles opsamling i plenum: ca. 30 minutter

Antal deltagere
@velsen kan laves med mellem tre og ti personer.

HVORNAR HAR BORNERADET BRUGT METODEN?

En ekspertgruppe med bgrn fra plejefamilier havde til opgave at komme med anbefalinger
til det udvalg, der arbejdede med lovaendringer i forhold til brugen af magtanvendelser.
Barnene blev praesenteret for en rekke cases og skulle herefter drgfte dilemmaer,
Igsninger og mulige anbefalinger.

Eksempel pa en case: "En 13 arig pige bliver vred og gar i gang med at smadre plejeforzel-

drenes inventar. Hvad kan plejefamilien ggre i disse tilfeelde? Hvilken forskel ggr barnets
alder? Hvad, hvis barnet er 4 ar?”
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Idé
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1dé realistiske
Ide

Den vilde

Den skore

IDEM@LLEN

Metoden er god at anvende, ndr man gnsker at arbejde med idégenerering. Med idémol-
len kan deltagerne bade teenke i de vilde utopier og i de mere realistiske ideer, hvilket ofte
abner for en god og kreativ proces. Idémaellen er oplagt at bruge, hvis man sidenhen vil
arbejde frem mod konkrete anbefalinger.

Sadan laver man idémellen

Pa et stort stykke papir tegnes tre cirkler — fra midten og ud navngives de ”"den realistiske”,
”"den vilde” og "den skere cirkel”. I hjornerne af papiret kan man skrive nogle forskellige
temaer, som man vil arbejde med i ovelsen. Deltagerne skal derefter i gang med en ovelse,
hvor man skal teenke 'ud af boksen’ og straekke idéer fra at veere realistiske til at blive helt
skore — eller den anden retning: fra at veere helt vilde til at blive konkrete og realiserbare.

Forste del af ovelsen gér ud pa at fa s& mange idéer som muligt. Idéerne skrives ned pa
post-its og kleebes pé temaerne i hjornet af papiret. N&r idégenereringen er overstdet, skal
man i gang med at 'streekke’ idéerne. Pa skift veelger en af deltagerne i gruppen en idé,
som placeres pé en af de tre ringe, alt efter hvor vild idéen er. Efterfolgende skal man sa i
feellesskab forsege enten at gore idéen vildere eller mere realistisk. Opstér der nye idéer,
skrives disse ned pa en post-it, som placeres i en af cirklerne.

Det kan veere sveert at fa selv born til at teenke vildt, da det kan virke fjollet og useriost.
Derfor er det vigtigt, at facilitatoren har forberedt et par eksempler som understreger, at
det gerne ma veere vildt og urealistisk.

IDEM@LLEN
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Fordele ved idémollen

* Metoden giver plads til, at deltagerne kan teenke kreativt og utraditionelt. Nar det er
legitimt at teenke i urealistiske idéer, 4bnes der for flere idéer, da man ikke lader sig
begreense af fx resurser.

* Metoden er god til idégenerering, fx hvis man vil arbejde frem mod forskellige former
for anbefalinger.

* Qvelsen fungerer desuden godt som en form for opsamling pa tidligere evelser, hvor
man fx har fiet kortlagt nogle problematikker, som man gerne vil finde losninger pa.

Hvad skal man bruge af materialer?
e Etstort stykke papir eller karton

* Post-it-sedler

e Skriveredskaber.

Hvor lang tid tager det?

Omkring 2 timer.

e Introduktion til gvelsen: ca. 5 minutter

e Idégenerering i grupper: 20-30 minutter

e ’Streek’ afidéer i grupper: ca. 30 minutter

* Fremleaeggelse og feelles 'straek’ af idéer: ca. 30 minutter

Antal deltagere
@velsen kan laves med mellem tre og ti personer.

SADAN HAR BORNERADET BRUGT IDEM@LLEN

Berneradet har benyttet idémagllen i en ekspertgruppe med unge uledsagede flygtninge.
Nogle af de unge havde fglt sig utrygge i mgdet med politiet, da de ankom til Danmark,

og en idé var derfor, at man lavede velkomstcentre pa Kebenhavns Hovedbanegard og i
lufthavne, hvor der var ansat mennesker, som talte alle slags sprog og serverede mad, som
man kendte fra sit hjemland. Pa den made fglte man sig tryg og velkommen. Idéen blev
kategoriseret som "skar”, og efter at den var blevet strakt imod den realistiske cirkel, blev
det til, at politiet skulle undervises i kulturforstaelse, tilbyde te og have brochurer

pa forskellige sprog.

HVIS DU VIL VIDE MERE
* Bjerrring, Pia Halkier og Annika Lindén (2013): Anerkendende procesovelser
—veje til engagement og forandring. Kebenhavn: Dansk Psykologisk Forlag.
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Procesgvelser til de yngste

Denne metode er oplagt for dig, som:

* inddrager bern og unge i udviklingsprocesser, idéudvikling eller generering
af viden, anbefalinger mv.

e planlegger at lave workshops, arbejde med ekspertgrupper eller
lignende metoder.

Metoden kraever kompetencer eller kendskab til:

* yngre borns sprogforstaelse og kognitive kompetencer
* procesfacilitering

e kreative arbejdsmetoder

* bernefaglighed, nar deltagerne er sarligt sérbare.

Metoden kraever resurser i form af:
e lokale med god gulv-, veeg- og bordplads
* remedier afthaengigt af konkret avelse, fx karton, post-it sedler mv.

Nar de yngste bern skal inddrages gennem forskellige procesovelser, er det overordnet
vigtigt, at evelserne teenkes sé visuelt som muligt. Billeder og tegninger er derfor vigtige
redskaber.

DEN TEGNEDE BRAINSTORM

Denne metode er sarligt god, nar der arbejdes med yngre bern helt ned til fire- og femars
alderen. I arbejdet med denne malgruppe, kan det at tegne, hvad bernene forteller, veere
en god made at fa bernenes idéer noteret, sa de kan vises i plenum.

Sadan laver man den tegnede brainstorm

Efter selve brainstormbegrebet er blevet forklaret, forteeller hver deltager efter tur, hvad
de synes, er relevante idéer inden for det givne emne. Mens barnet forteeller, tegner facili-
tatoren, hvad barnet forteeller om. Det er ikke ngdvendigt, at man er en gvet tegner for at
facilitere denne ovelse, tveertimod kan det give plads til, at barnene er med til at forklare
deres idé i dybden, hvis tegneren tover lidt og skal have fortalt, hvordan idéen egentligt
skal forstés og tegnes.
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Fordelen ved den tegnede brainstorm

* Metoden er god, i sammenhaenge hvor deltagerne er for smé til at kunne leese.

* Deltagernes koncentration kan fastholdes i leengere tid, da bernene ofte vil synes,
det er sjovt at se, hvad der bliver tegnet.

Hvad skal man bruge af materialer?
» Etstort stykke papir eller karton
* Tegneredskaber.

Varighed

Omkring 30 minutter, afheengigt af hvor leenge koncentrationen kan holdes hos deltagerne.
* Introduktion til evelsen: ca. 5 minutter

* Runde med born og tegninger: mindst 20 minutter

* Opsamling: ca. 5 minutter

Hvor mange personer kan vaere med?
@velsen fungerer bedst med grupper pa mellem fem og ti deltagere.

HVORNAR HAR BORNERADET BRUGT METODEN?

Metoden blev brugt, da Barneradet afholdt ekspertgruppemader med bgrnehavebgrn

under titlen 'Det gode bgrneliv i daginstitutioner’ @velsen blev lavet som en brainstorm pa,
hvad henholdsvis det bedste og det vaerste i bgrnehaven var - set fra bgrnenes perspektiv.
De ting, som bgrnene nxvnte, blev tegnet pa et stort stykke papir.

FOLELSESKORT

Det er oplagt at bruge folelseskort, ndr man inddrager yngre bern og ensker at fa bernene
til at forholde sig til bade positive og negative sider ved et emne eller en aktivitet. Folelses-
kortene kan saette gang i bornenes hukommelse og fa dem til at forteelle om oplevelser og
erfaringer inden for det givne emne.

Sadan laver man folelseskort

Inden ovelsen gér i gang, skal facilitatoren have forberedt billeder eller fotos af ansigter,
der udtrykker forskellige folelser — et barn, der keder sig, er glad, griner, er treet, bange,
sur, vred osv. Det er en god id€ at bruge billeder af barn p&d samme alder som malgruppen,
da de derved lettere kan relatere til billederne. Ved ovelsens start vises de forskellige fo-
lelseskort, og deltagerne kan fé lov at fortelle, hvad de ser pa kortene. Herefter leegges de
forskellige folelseskort ud pa bordet, og facilitatoren angiver en form for tema, fx "hvornar



har man det pa den her made i bernehaven?” Herefter tages kortene et ad gangen, og
bernene kan i plenum fortelle, hvornar de har haft den pageeldende folelse inden for det
givne tema.

Fordelen ved folelseskort

* Metoden er god, i sammenhaenge hvor deltagerne er for sma til at kunne lese.

* (velsen kan dbne for, at deltagerne kommer vidt omkring og ikke udelukkende
forteeller om gode eller darlige oplevelser.

Hvad skal man bruge af materialer?
e Kort med billeder af born, der udtrykker forskellige folelser.

Varighed

Omkring 30 minutter, athaengigt af hvor leenge koncentrationen kan holdes hos deltagerne.
* Introduktion til pvelsen: ca. 5 minutter

* Gennemgang af kort i plenum: mindst 20 minutter

e Opsamling: ca. 5 minutter

Antal deltagere
Ovelsen fungerer bedst med grupper pa mellem fem og ti deltagere.

HVIS DU VIL VIDE MERE
e Se kildehenvisninger til Procesovelser kapitel 4, s. 144.
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Guide til
inddragelse
af born i
udvikling af
online-
platform
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Inddragelse af bgrn og unge er ikke kun re-
levant, nar man gerne vil have indblik i deres
erfaringer eller fa viden om et szrligt emne
fra et b@rneperspektiv. Nar man skal udvikle
et produkt, fx en hjemmeside malrettet bgrn
og unge, er det i hgj grad ogsa relevant at
sparge malgruppen, hvad der fungerer for
dem, appellerer til dem og opfylder deres
behov. Med andre ord er forudsatningen for
at lykkes og skabe det bedst mulige tilbud til
malgruppen, at man som afsender interes-
serer sig for, hvordan modtagerne oplever,
forstar og bruger produktet.

Borneradet har udviklet en hjemmeside
sammen med bgrn

Da Bgrneradet udviklede hjemmesiden
Barneportalen - en samlet indgang til
radgivningstilbud til bgrn og unge - skete
det med inddragelse af malgruppen selv.
Udgangspunktet var, at hvis de bgrn og
unge, der oplevede behov for radgivning,
skulle kende til og bruge Bgrneportalen,
skulle den matche malgruppens gnsker -
bade i forhold til funktionalitet, det visuelle
udtryk samt stil og tone i det hele taget.
Inddragelsesprocessen foregik i samarbejde
med et webbureau og var baseret pa idéen
om, at det er meget lettere at forholde sig
til, hvad man gerne vil og ikke vil have, nar
man kan se det.

Syv trin i udviklingen af en online

platform sammen med barn

Her er samlet syv generelle trin i forbindelse
med udviklingen af en onlineplatform. Disse
trin kan naturligvis skaleres op og ned og

tilpasses det aktuelle produkt, malrettet
bgrn og unge.

* Research

* Praesentation af andre platforme

« Udarbejdelse af prototype

« Praesentation af prototype

* Tilretning af prototype

* Praesentation af den faerdige platform

« Tilretning af produkt og tilbagemelding
til malgruppe.

1. Research

Allerede i researchfasen er det en god idé
at inddrage bgrn i malgruppen. Det er dem,
der bedst ved, hvilke websites, apps, spil og
andre medier, der tiltaler dem lige nu. Barn
er desuden vant til at feerdes pa platforme,
som henvender sig til flere og forskellige
malgrupper, fx Facebook eller Youtube.

Pa onlineplatforme forandres og opdateres
design og funktionalitet jevnligt, og man
sakker hurtigt bagud, hvis man trar, man er
feerdig, nar projektet formelt er afsluttet.
Derfor kan det veere en god idé at ggre
design og funktionalitet sa simpelt som
muligt, bade sa det har et tidlgst udtryk,
0g sa det nemt kan justeres; det vil ggre
produktet mere langtidsholdbart.

2. Presentation af andre platforme
Praesentér platforme, som i dine gjne
fungerer godt i forhold til bade det visuelle
og funktionaliteter for en gruppe af bgrn
eller unge. Lag op til en diskussion af, hvad
der virker og ikke virker - og hvorfor. Som i



mange andre aspekter af bgrns liv har de en
tendens til at spejle sig opad. Derfor kan det
vare en god idé, at gruppens gennemsnits-
alder ligger i den hgje ende af, hvad malgrup-
pen for produktet rent faktisk er. Naturligvis
med blik for, at funktioner til de yngste bgrn i
malgruppen bliver testet og tilgodeset.

3. Udarbejdelse af prototype

Input og tilbagemeldinger fra praesentatio-
nen skal nu omsaettes til en fgrste version
af platformen. Bgrnegruppen kan ogsa
inddrages i forbindelse med selve udarbej-
delsen af prototypen, fx i konkrete bud pa

illustrationer af funktionaliteter, farvetemaer,

valg af nggleord og udtryk. Hvis malgruppen
ikke inddrages i udarbejdelsen, er det vigtigt
at aktivere den viden, man fik i trin 2. Det er
helt centralt, at indholdet kan afvikles pa en
smartphone, som oftest er bgrn og unges
primaere skaerm. Overvej derfor, om udarbej-
delsen af prototypen skal ske i mobil-format,
selvom fristelsen til store flotte formater
kan vaere stor.

4. Praesentation af prototype

Nar bernegruppen bliver presenteret for fgr-
ste version af platformen, er der stadig plads
til starre @ndringer af design og funktionali-
teter. Samtidig vil der maske vare elementer,
der ikke star til diskussion. Derfor er det
vigtigt at rammesatte denne proces klart og
tydeligt: Hvad kan laves anerledes, og hvad
ligger fast? Denne proces kan med fordel de-
les op i en individuel del, hvor bgrnene skriver
deres egne kommentarer ned pa kort, og en
feelles del, hvor diskussionen tages i plenum.

5. Tilretning af prototype

Malgruppens input og feedback bliver brugt
til at tilrette prototypen. Her er det igen
muligt at tenke inddragelse ind i lighed med
trin 3, og hvis projektplanen tillader det, kan
trin 4 og 5 gentages, indtil man valger at
afslutte processen og er tilfreds med
resultatet. Hvis projektplanen tillader det,
kan man ogsa prasentere den reviderede
prototype for en ny gruppe bgrn, som kan
have andre input, der kan hgjne kvaliteten.

6. Praesentation af den feerdige platform

Far projektets formelle afslutning eller
offentligggrelse er det en god idé at give det
en sidste omgang, fx med en praesentation
for malgruppen som i trin 4 eller en praesen-
tation for en starre gruppe, der kan give mere
generel tilbagemelding, eventuelt i form af et
kort spgrgeskema. Igen er en forventnings-
afstemning vigtig i forhold til, hvilken type
og omfang af input man er ude efter.

7. Tilretning af produkt og

tilbagemelding til malgruppe

Efter aflevering eller offentliggarelse vil de
fleste online platforme stadig skulle vedli-
geholdes. Der kan vaere opdateringer, design
og andet, som Igbende skal justeres. Derfor
kan det vere en fordel, at de inddragede bgrn
stadig har en Igs tilknytning til projektet, fx
som en form for ambassadarer, der kan
aktiveres, hvis der er behov for nye eller
Igbende tilbagemeldinger.
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Kommunikation med
born og unge

Kommunikation med bgrn og unge i et inddragelsesprojekt kan

have mange forskellige former og formal, fx i forhold til rekruttering,
forberedelse og tilbagemelding pa projekt eller som et produkt til bern
i hele Danmark, der viser, hvad en gruppe af bern har bidraget med.

I dette kapitel bliver der preesenteret en reekke relevante overvejelser
og gode rad til, hvordan man veelger den mest hensigtsmaessige
kommunikationsform.

Kommunikations-
former og malgrupper
Side 156

Guide til det gode sprog
i henvendelser til barn
og unge

Side 158

Tilbagemelding til bgrn,
der har besvaret et
sporgeskema

Side 159

Tilbagemelding til bgrn,
der har deltaget i en
kvalitativ inddragelses-
aktivitet

Side 163

Tilbagemelding i form af
oplysningsmateriale
Side 164
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Nar man vil kommunikere til og med bern, skal man — som med al god kommunikation
— veere bevidst om, hvilken malgruppe man henvender sig til, og veelge kommunikati-
onsform herudfra. Det betyder maske, at man bliver nedt til at veelge en form, der ikke
er den nemmeste, eller den som passer bedst til organisationens selvforstéelse eller egen
fagidentitet.

HVORDAN ETABLERER MAN KONTAKT?
Nar man vil henvende sig til barn, kan man bruge mange af de samme kanaler, som man
bruger til kommunikation med voksne, fx:

E-mails

Fysiske breve
Telefonsamtaler

Sms’er

Facebook-beskeder
Infomeder eller andre moder.

BORNERADET HENVENDER SIG FGRST SKRIFTLIGT, DERNAST PA TELEFON
| Barneradet starter vi ofte med at tage kontakt til bgrnene eller de unge ved at sende dem
en e-mail. | samme ombaering vil vi typisk ogsa skrive til de voksne, de bor sammen med.

Hvis det er muligt, far vi derefter bgrnenes mobilnumre, sa vi kan ringe eller sms'e til dem
for at fortlle dem personligt om det, de er blevet inviteret til. Derudover er kontakt via
sms ofte en fordel, nar der skal mindes om en aftale, gives en adresse, meldes afbud eller
koordineres andre praktiske ting mellem bgrn og Barneradets medarbejdere.

Nar man inddrager bern og unge, er det vigtigt at vise, at man tager dem alvorligt og be-
tragter dem som kompetente. Mange bern er vant til, at det er de voksne omkring dem,
som bliver inddraget, nar noget handler om dem. Ved at sende et brev direkte til bornene
viser man dem, at man mener alvorligt, at de er vigtige. Forzldre eller andre ansvarsper-
soner omkring bernene ber dog altid orienteres lobende. Men det er forst og fremmest
bernenes valg, om de vil deltage, i det de inviteres til.



SADAN HENVENDER B@RNERADET SIG VIA FACEBOOK

Nogle af Bgrneradets medarbejdere har en Barnerads-facebookprofil, som de bruger, nar I
de skal kammunikere med enkelte eller en gruppe af bgrn. Udgangspunktet er altid, at

bgrnene selv valger, om de vil vaere venner med os og vil skrive med os pa Facebook. Det

giver kun mening at lave en facebookgruppe, hvis alle medlemmer af den gruppe, der skal
inddrages, er pa platformen og kan vaere med i gruppen.

HVORDAN OG HVOR OFTE HOLDES KONTAKTEN?

Efter den forste og indledende kontakt er det en god idé at holde kontakten med berne-
ne direkte og helst via det medie, de foretraekker. Det kan veere deres egen e-mail, deres
foreeldres e-mail, telefonopkald, sms eller Facebook. Det er vigtigt at sporge bernene selv,
hvilke kanaler de gerne vil have, man bruger til at kommunikere med dem.

Det kan veere svert at vurdere, hvor ofte man skal kommunikere med de bern, der er
tilknyttet ens inddragelsesprojekt. Som udgangspunkt er det fornuftigt at lave en over-
ordnet plan for et par statusmails, fx i forbindelse med nogle milepzle i projektet, som er
relevante set fra bernenes perspektiv. Det kunne fx veere henvendelser om:

Tak for sidst.

Nu gér projektet ind i naeste fase.

Nu er produktet feerdigt.

Nu har vi holdt oplaeg for beslutningstagere om projektet pa baggrund af jeres bidrag.
Nu er projektet afsluttet — og det betyder ...

Kadencen for kommunikation med bernene ma vurderes fra forleb til forleb, da det af-
haenger meget af projektets form, inddragelsesmetoden, emnets karakter samt bernenes
alder og modenhed.

HVORNAR B@R DEN FGRSTE KONTAKT GA VIA EN VOKSEN?

Som udgangspunkt etableres kontakten til barnene, men der kan veere tilfeelde, hvor det
ikke er muligt eller det rigtige at gore. Der er en reekke forhold, man ber have for gje, nér
man vurderer, om kontakten skal g& gennem de voksne.

Bornenes alder har betydning for, om det er en god idé at henvende sig til forzeldrene
forst. Seerligt fordi barnenes alder har betydning for indhentning af foraeldresamtykke.

Hvis bernene, som skal deltage i en aktivitet, fx et interview, en workshop eller fotografe-
ring, er under 15 ar, bor man ga gennem forzeldrene eller andre voksne gatekeepere, som
kan fa kontakt med foreldrene. Denne anbefaling geelder dog ikke bern, der deltager i
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sporgeskemaundersogelser, fokusgruppeinterviews om fx holdninger til en hjemmeside
og andre emner af 'upersonlig’ og ikke-falsom karakter (lees om samtykke kapitel 2, s. 53).

Unge pa 15 ar og aldre kan som udgangspunkt godt kontaktes uden om deres forzeldre.
Kontakten kan fx gd gennem klubpersonale, UU-vejleder, frivilligforening eller leerere. I
disse tilfeelde bor foreeldre s& vidt muligt orienteres om inddragelsesaktiviteten og projektet.

Undersogelsens tema er et andet afggrende kriterium for, om bernene bar kontaktes via
voksne. Hvis inddragelsen handler om folsomme emner som vold, overgreb, skilsmisse,
fattigdom, en feengslet foreelder, ded, sygdom eller mobning, kan der vere grund til at
involvere foreeldrene, inden bernene bliver inviteret. Man skal dog veere opmerksom p4,
at foreeldre kan have deres egen dagsorden, der ikke ngdvendigvis er sammenfaldende
med boernenes interesser (lees om gatekeepere kapitel 3, s. 75).

En god tommelfingerregel i forhold til, hvilket sprog og hvilken stil man bruger i sin hen-
vendelse, er at lade kommunikationskanalen vere retningsgivende. I en sms kan man fx
ikke bruge meget plads pa hoflighedsfraser og lange forklaringer, her geelder det om at
veere precis og komme til sagen. En anden god regel er at fa et par friske ojne pa henven-
delsen; brug en kollega til sparring, fx en der ogsa er med i projektet eller en fra kommuni-
kationsafdelingen, og bed dem om at leese henvendelsen fra et berneperspektiv.

Henvender man sig mundtligt, fx over telefonen, er det en god idé at skrive en opkalds-guide,
man kan folge, s man er sikker pa at fa sagt alt det, man gerne vil. Det er vigtigt at huske, at
teksten skal veere talesprogsneer og mundret, s man ikke lyder mekanisk.

BORNERADETS GENERELLE RETNINGSLINJER FOR SKRIFTLIG
KOMMUNIKATION MED BORN OG UNGE
Jo kortere og enklere henvendelsen er, jo bedre.
Hovedbudskabet — grunden til at man skriver — skal komme sa tidligt som muligt.
Hvis henvendelsen skal rumme mange oplysninger — og derfor bliver lang
- brug overskrifter undervejs, sa barnet hurtigt kan fa overblik.
Overvej, om essentielle oplysninger skal fremheeves, fx en dato eller et navn.
Find en passende uformel tone, der samtidig tager hojde for barnets alder, emnet,
og om det er forste kontakt til barnet, eller der gar en dialog forud.
Undgé at veere for ungdommelig, det kan virke utroveerdigt.



* Undgé som udgangspunkt ironi og sarkasme. Det kan skabe usikkerhed og er
et kompliceret retorisk redskab, serligt over for born.
* Dellange s@tninger op i flere korte — saet nogle punktummer.

* Teenk pa et lavt lixtal, skeer ned pé antal af lange ord, fremmedord, sammensatte ord er en forkortelse for
og 'system-ord’, fx henvendelse, kommunalt eller undertegnede. l@sbarhedsindex. Det er en

* Undga sé vidt muligt passivkonstruktioner, fx ”jeres budskaber formidles videre”. skala, der forteller om en teksts
Skriv i stedet "vi formidler jeres budskaber videre”. l@sbarhed.

* Undga sé vidt muligt verbalsubstantiver, fx "har du problemer med leesning”.
Skrivi stedet "har du problemer med at leese”.

* Jo mere konkret sprog, jo bedre — iser jo yngre bernene er.

*  Ver opmerksom p4, at det, der for en voksen er naturlige vendinger, kan blive
opfattet meget konkret af born, fx "der er stadig lang vej til malet”, eller
"vi skal finde ud af, hvor skoen trykker”.

BREVSKABELONER TIL INSPIRATION
Det kan veere en stor hjelp at have nogle skabeloner liggende, man kan tage udgangs-
punkt i, nr man skal henvende sig til barn og deres foreeldre.

I bilagene er der eksempler pa:

» samtykkebrev til foreeldre om fotografering pa skole

* samtykkebrev til foreeldre om interview

* informationsbrev til klasser om undersogelsesresultater og medieomtale
* informationsbrev til foreeldre om pilottest af sporgeskema i skoleklasse

* informationsbrev til ekspertgruppe.

Tilbagemelding til bern, der har
besvaret et spargeskema

Tilbagemeldinger og feedback er et vigtigt element i al berneinddragelse — ogsé i forbin-
delse med kvantitative metoder. Det er en god ide at vise bornene, at deres bidrag er vigtigt
og veerdsat, men det kan ogsd veere rart for barnene selv at bruge den viden og de perspek-
tiver, undersogelsen har genereret. Tilbagemeldingen kan veere i form af lettilgeengelige
udgaver af det endelige produkt, breve, der kvitterer for deltagelsen, eller smé videoer,
hvor bernene selv indgar og p4 den méde fortaeller om, hvad de har veret en del af.

Der er en rekke overvejelser, man ber gore sig, nar man tilretteleegger sin tilbagemelding:
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Skal bade bern og voksne have tilbagemeldinger?

Nogle gange har de voksne spillet en stor rolle i forhold til at f& kontakt til bornene og
maéske endda gore sporgeskemaundersogelsen mulig. Det kan derfor veere relevant ogsa
at give feedback til de voksne.

BORNERADET GIVER FEEDBACK TIL BADE BORN 0G VOKSNE

Nar Bgrneradet har lavet en spgrgeskemaundersggelse i Barne- og Ungepanelet, giver vi
bade elever og |zrere tilbagemeldinger. Til de voksne sender vi et brev eller en mail med
tak for deres hjzlp, ligesom vi ogsa sender dem mails, nar resultater fra spgrgeskemaun-
dersggelsen offentligg@res. Vi opfordrer Izererne til at vise eleverne, hvordan deres besva-
relser bruges aktivt. Til eleverne udarbejder vi feedback tilrettet deres alder, fx Pixi-rap-
porter og plakater. Det er vigtigt, at eleverne kan genkende de spgrgsmal, de har besvaret
i undersggelsen, og se de samlede resultater for hele panelet. Se bilag 5 for eksempel pa
informationsbrev til klassen.

Skal de born, der har modtaget sporgeskemaet, men ikke besvaret det,

have tilbagemeldinger?

Ved at give feedback til alle sikrer vi, at dem, der ikke har deltaget i den pageeldende
undersegelse, kan se, hvad undersggelsen har handlet om og méske blive motiverede
til at deltage i en eventuel naeste undersogelse. P4 den méde kan tilbagemeldinger veere
med til at fastholde deltagere i et panel. Ulempen ved at give feedback til alle er, at det
kan komme til at virke ligegyldigt, om man besvarer et sporgeskema eller ej, fordi man
far feedback alligevel.

BORNERADET GIVER FEEDBACK TIL ALLE | BORNE- 0G UNGEPANELET

UANSET DELTAGELSE

Det ggr vi, blandt andet fordi vi haber, at alle klasser bruger materialet aktivt i klassen.
Handler undersggelsen fx om mobning, kan en klasse, der ikke har besvaret et skema, have
lige sa meget gavn af debatspgrgsmal, som en klasse, der har besvaret spgrgeskemaet.
Derudover bruger vi det som en motiverende faktor for andre klasser og elever til at
besvare spgrgeskemaet naste gang.

Er der brug for lebende tilbagemeldinger, mens undersogelsen er i gang?

Lobende tilbagemeldinger kan veere relevant, hvis deltagerne er en fast gruppe, man
bruger flere gange over tid, fx et panel, som har brug for lebende at blive motiveret til
fortsat at deltage.



Hvornar skal tilbagemeldingen komme?

Som udgangspunkt er det vigtigt at give feedback, kort tid efter at spergeskemabesva-
relsen har fundet sted. Undersogelsen skal helst veere neerveerende i bernenes hukom-
melse, sa de kan forholde sig til det materiale, de far tilsendt. Der kan dog veere forhold,
som gar, at det er mere optimalt at vente med at sende feedbackmateriale til bernene, fx
sommerferie eller andre afbraek, hvor det ikke er sandsynligt, at bernene har tid til eller
mulighed for at forholde sig til materialet.

SADAN GIVER BORNERADET TILBAGEMELDINGER TIL BORNE- 0G UNGEPANELET

| forbindelse med undersggelser i Bgrne- og Ungepanelet laver Barneradet ofte en pjece til
bgrnene, som vi kalder Pixi. Pixi'erne indeholder udvalgte analyseresultater, som sprog-
ligt og grafisk er tilpasset bgrnene, som har modtaget spgrgeskemaet. En Pixi er typisk
mellem 10 og 25 sider i A5-format, og den indledes altid med en hilsen til bgrnene fra
Bgrneradets formand, der takker for bgrnenes deltagelse og fortzller, hvordan Bgrneradet
vil bruge analyseresultaterne. Se bilag 7 for eksempel pa Pixi.

Indholdet i Pixi'erne udvaelges pa baggrund af tre kriterier:
Hvilke emner er spendende for bgrnene pa det pagaeldende alderstrin?
Hvilke szerligt interessante sammenhange har de statistiske analyser afslgret?
Hvilke temaer er velegnede til fzelles diskussioner i klassen?

Desuden motiverer vi bgrnene til at besvare spgrgeskemaet, ved at en klasse kan vinde en
premie ved at deltage. Preemien legger op til en fzlles klasseaktivitet, fx en warkshop
eller biografbilletter til hele klassen. Nar dataindsamlingen er afsluttet, traekker vi lod
blandt alle deltagerne, hvarefter vinderklassen kontaktes og far sin premie. Dette er altsa
en feedback, der bade har en funktion fgr og efter besvarelsen af spgrgeskemaet.

TRE VIGTIGE FORHOLD, NAR MAN SKAL VALGE FORM PA TILBAGEMELDINGER
Nar man skal udarbejde den konkrete feedback til born, efter at de har deltagetien sperge-
skemaundersogelse, er der serligt tre ting, man kan have oje for.

Bornenes alder har betydning for bdde indhold og layout. Lyd- eller billedbaren feedback
kan veere en god made at give serligt de yngste beorn tilbagemeldinger pa, mens de lidt
eldre godt kan forholde sig til faglig formidling i et skriftligt materiale med alderssvarende
tabeller og grafikker.

Undersogelsens tema er central at have in mente, fordi nogle emner indebeerer lettil-
gaengelige hverdagslivsaspekter, mens andre emner i hojere grad handler om abstrakte
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feenomener, fx demokrati. En tommelfingerregel er, at jo yngre barnene er, jo storre bor
fokus veere pa at forvandle abstrakte feenomener til konkrete resultater, som barnene
kan forholde sig til. Hvis man veelger at lave feedback, der indeholder nogle diskussions-
sporgsmal til bernegruppen, fx en klasse, bor man veere opmeerksom pa, om der er seerligt
felsomme emner, som kan veere ubehagelige for nogle bern at snakke om i feellesskab, fx
vold i hjemmet, mobning eller overgreb. I s fald ber de voksne, der skal facilitere diskus-
sionen, forberedes p4, at han eller hun skal veere sarligt opmeaerksom.

Hvis der er tale om svaere og fglsomme emner, kan det vaere en god idé, at de materialer,
der bliver sendt ud til bade barn og voksne, er forsynet med kontaktoplysninger til hjzlpe-
linjer eller hjemmesider, hvor bgrnene kan sgge hjzlp, hvis de har brug for det.

Feedback til samme barnegruppe flere gange kan betyde, at man skal teenke over at vari-
ere formen pa tilbagemeldingerne, s& det bliver ved med at veere speendende for bernene.
Variationen kan bade ga pa formen, fx om den er skriftlig eller videobaseret, hvilket tema
man fokuserer pd, eller om der folger et produkt med, fx debatspergsmal til klassen, en
plakat eller lignende.

SADAN GIVER BORNERADET TILBAGEMELDING TIL KONTAKTLARERNE

| BORNE- OG UNGEPANELET

Berne- og Ungepanelets klasselzerere er vores kontakt til bgrnene. Det er lzererne, der mu-
ligggr vores kvantitative barneinddragelse, og vi priariterer derfor information og feedback
til Izrerne hgjt. Det g@r vi fx ved at varsle lzrerne i god tid inden en undersggelse, ved at
informere dem om, hvad det kraever af dem at deltage, og ved at sende dem bade analyse-
resultater og links til aviser og andre medier, hvor analyserne omtales. Derudover sender vi
lzrerne et julekort.

Vores erfaring er, at man skal vaere opmaerksom pa at finde den rette balance mellem
tilstraekkelig information og for meget information til Izererne. Utilstraekkelig information
er fx for kort varsling af en undersggelse eller manglende feedback af analyseresultaterne.
For meget information er fx gentagne mails om den samme undersggelse, inden under-
sggelsen pabegyndes.



Kvalitativ inddragelse har ofte en mere personlig karakter end den kvantitative, og derfor
er det vigtigt at gore sig klart — og have afstemt over for bernene — hvad de kan forvente
af tilbagemelding. Det handler blandt andet om at sikre, at barnene ikke far urealistiske
forventninger til, hvilken form for stette de kan f&. Men ogs& om, hvorvidt de kommer til
at spille en rolle i det forleb, der folger efter inddragelsen. Disse overvejelser er iseer vig-
tige, hvis der er tale om seerligt folsomme emner.

Forste gang man meder bornene, bor man forteelle om, hvad der kommer til at ske efter
selve inddragelsen. Man bor gore det tydeligt, hvad der folger umiddelbart efter aktivite-
ten, hvilke muligheder bornene har for at holde kontakt — b&dde med hinanden og de voksne,
hvis det er relevant — og i hvilken grad de selv kan fa en rolle i forhold til formidlingen (lees
om bern som ambassaderer kapitel 6, s. 169).

Hvis inddragelsesprocessen eller projektet, som inddragelsen er en del af, forleber over
leengere tid, kan man overveje, om der er behov for lgbende tilbagemeldinger. Skal man
medes med bornene flere gange kan venlige modepémindelser, fx per sms, veere en god idé.

Endelig er det vigtigt at fa rundet bernenes deltagelse af pa en god made. Det kan veere,
det er relevant at gore, inden det store overordnede projekt er helt feerdigt, fordi bornenes
rolle er afsluttet. Men det kan ogsé veere, det forst skal gores, nar det endelige projekt
officielt er afsluttet. Den vurdering ma tages fra gang til gang — med berneperspektivet
i centrum. Hvis der er et konkret slutprodukt, fx en publikation, en video eller noget
lignende, ber bernene, der har bidraget, selvfalgelig modtage det med en tak for deres
medvirken.

Nar der er tale om projekter, der bergrer fglsomme temaer, eller man mgder bgrn, som er
sarligt sarbare i forhold til et bestemt emne, bgr man vare forberedt pa at skulle falge op
pa bernenes reaktioner. Det er ikke sikkert, det er tilfldet, men maske satter inddragel-
sen gang i nogle tanker og fglelser hos bgrnene, som de har brug for at handtere sammen
med en voksen eller en god ven. Der er altsa ikke tale om en tilbagemelding i form af et
decideret produkt, men alligevel en form for tilbagemelding.
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Oplysningsmateriale malrettet den brede gruppe bern eller unge, som inddragelsespro-
jektet handler om, kan ogsa veere et af slutprodukterne af en berneinddragelse.

Oplysningsmateriale er sédledes ogsa en slags feedback, men en mere omfattende og kree-
vende form. Det kan veere relevant at udarbejde oplysningsmateriale, hvis inddragelsen
handler om formelle rettigheder eller anbefalinger og gode rad til bern og unge i forhold
til at handtere en seerlig situation. Fx bern der meder myndigheder eller institutioner,
som mangler et barneperspektiv eller er sveere at forstd og navigere i, fx psykiatrien, Stats-
forvaltningen eller domstolene.

TRE VIGTIGE FORHOLD, NAR MAN SKAL UDARBE|DE OPLYSNINGSMATERIALE
Oplysningsmateriale til barn og unge skal naturligvis udarbejdes med fokus pa malgrup-
pens seerlige forudsaetninger som alder og modenhed, undersegelsens tema, laesefeerdig-
heder mv. Men der er ogsa mere praktiske forhold, som fx gkonomi og distribution, der er
vigtige at overveje.

Det folgende vil fokusere pa de tre vigtigste forhold, der gor sig geeldende netop for oplys-
ningsmaterialer til born og unge.

Bornenes alder kan vere et udgangspunkt, nar man skal beslutte sig for, hvordan man
henvender sig til dem. Er der tale om grupper af born med stor aldersspredning, ber man
producere materialer til bade de yngre og de aldre modtagere. Har man ikke mulighed for
det, fx pa grund af okonomi eller andre forhold, vil det oftest veere nedvendigt at fokusere pa
en enkelt aldersgruppe i stedet for at forsege at ramme alle barn med det samme materiale.

Aldersopdelingen er vigtig for at sikre, at bernene oplever materialet som relevant og mal-
rettet netop dem. Ofte er der forskel p4, hvilke udfordringer bern i forskellige aldersgrup-
per har, og pa hvilke losningsmuligheder der er relevante for dem.

Trykte materialer eller web har hver sine fordele og ulemper. Trykt materiale kan veere
dyrt at producere og distribuere. Til gengeeld kan man med design og layout lave et mate-
riale, som appellerer til malgruppen, og som kan formidles direkte til modtagerne.

Webbaseret materiale er ofte mindre omkostningstungt at producere - med mindre man
skal lave en helt ny hjemmeside til formadlet. Har man i forvejen en hjemmeside, hvor
materialet kan ligge, er der fa eller ingen udgifter til tryk og forsendelse. Det kan veere rele-
vant, hvis fx en kommunes ungeraddgivning har en hjemmeside, der i forvejen henvender
sig til de aldersgrupper, man skriver til.



Distributionen af oplysningsmaterialerne kan veere en vanskelig proces. Samtidig er det
naturligvis helt centralt, at dem, materialet henvender sig til, rent faktisk bliver opmaerk-
som pa det og far det. Man skal forst og fremmest overveje, hvordan man vil markedsfore
materialet, fx pé de sociale medier, ved hjeelp af plakater, uddeling af flyers eller ad andre
kanaler, malgruppen benytter. Ogsa her skal man teenke pa aldersgrupper, leesefeerdighe-
der og medievaner.

Trykte materialer har den fordel, at man kan tilretteleegge distributionen til modtagerne
i langt hojere grad end fx webbaseret information. Man kan sende materialet direkte til
bernene eller til voksne, der kan give det til de born, der skal have informationen. Man
kan vedlaegge orienteringsbreve til disse gatekeepers, som forklarer formélet med mate-
rialet og motiverer dem til at sikre, at det bliver delt ud til de rette. Det kan ofte veere en
fordel, nar det geelder udsatte grupper af born og unge, at der er fagprofessionelle voksne,
der har til opgave at sikre, at materialet bliver delt ud, i stedet for at det blot ligger pa et
bord pa biblioteket eller i en reception.

BORNERADETS RETTIGHEDSHAFTER TIL BORN OG UNGE, DER ER ANBRAGT

| forbindelse med B@rneradets undersggelse blandt anbragte bgrn og unge valgte Bgrne-
radet i samarbejde med Socialstyrelsen at udgive fire publikationer, der henvendte sig til
hver sin aldersgruppe: En hgjtlasningsbog til de 4-7-arige, et hafte til de 8-11-arige og et
til de 12-17-arige, samt et hzfte til unge over 18 ar. Materialerne er skrevet i et sprog og
en form, der legger vaegt pa lesbarhed og overskuelighed, og billedvalget afspejler pa
samme vis aldersgrupperne.

Ambitionen var, at samtlige anbragte bgrn og unge i Danmark (ca. 12.500) skulle modtage
materialet fra deres sagsbehandler. Derfor blev der lavet personlige aftaler med b@rne- og
familieafdelingerne i samtlige kommuner i landet, som hver modtog et antal publikationer,
der svarede til antallet af anbragte bgrn i kommunen. Som supplement blev der sendt et
set af materialet ud til alle medlemmer af Landsforeningen af Opholdssteder og Danske
Dggninstitutioner.

Da modtagerne af materialet i forste omgang var de fagprofessionelle omkring de anbrag-
te bern, var markedsfgringen rettet mod disse grupper, blandt andet gennem omtale i ny-
hedsbreve, fagblade og i dagspressen. Markedsfgringen af materialet var altsa ikke rettet
mod de anbragte bgrn, men mod dem, der skulle sikre en effektiv distribution.
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Born som ambassadgrer

Guide til brug af bgrn
i medierne
Side 175

I Bernekonventionens artikel 13 kan man laese, at born har ret til ytrings-
frihed. Det medferer retten til, at ens stemme bliver hort og taget alvorligt.
Derfor ber bern og unge, s& vidt det er muligt, indgé i formidlingen af

deres egne erfaringer til bade den brede befolkning og beslutningstagere. Borns mode med

beslutningstagere
Dette kapitel fokuserer dels pa, hvordan man bedst muligt forbereder og Side 176

héndterer eksponering af barn og unge i medier, dels pa hvordan man
planleegger og gennemforer et mpde mellem beorn og beslutningstage-

re. Endelig gengiver kapitlet anbefalinger fra en reekke bern, der selv har
provet at veere i medierne med deres historie, og som har deltaget i Borne-
radets undersogelse 'Born som mediecases’ (2016).
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Beslutningstagere omfatter fx

ministre, folketingspolitikere,
byradspolitikere og borgme-
stre. Men det kan ogsa veere
erhvervslivs-aktgrer samt ledere
af private eller offentlige institu-
tioner og andre, der traeffer
beslutninger om b@rn og unges
forhold.
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Eksponering og presse

For at veere tro mod bernenes bidrag er det vigtigt, at deres perspektiver fremgar tydeligt,
nér en undersogelse, et inddragelsesforlab eller en specifik inddragelsesaktivitet bliver
formidlet. Det betyder fx, at indholdet ikke blot bestar af afsenderens egne fortolkninger
og anbefalinger, men ogsé af bernenes udtalelser og refleksioner.

Indsatsen i forhold til at sikre, at barnene bliver en del af kommunikationen, sker forst og
fremmest ud fra en betragtning om, at barn og unge har ret til at komme til orde. Men det
sker ogsa ud fra nogle kommunikationsfaglige betragtninger: Dels er det ofte hensigts-
meessigt at have troveerdige og synlige kilder til en historie, idet det @ger autenticiteten og
identifikationen med dem, historien handler om, og dermed ogsé synligheden i forhold
til den specifikke bernegruppe og deres problematikker. Dels er born og unge glimrende
og effektive formidlere, som er langt bedre til at kommunikere deres egne budskaber, end
voksne er pé deres vegne. Som afsender og initiativtager til berneinddragelsen har man
dog et stort ansvar for denne proces, idet man ikke blot er bindeled mellem medier og
bern og unge, men ogsa er med til at skabe og rammesaette forbindelsen mellem bernene
og de aktorer, der kan skabe handling og forandring til fordel for bernene.

INDDRAGELSE AF BGRN | KOMMUNIKATIONSAKTIVITETER

Det vil ofte veere relevant at kombinere forskellige formidlingsgreb for at give bernene
sé tydelig en stemme som muligt, nér de skal veere med til at formidle en undersogelse
eller et inddragelsesforlgb. Der knytter sig imidlertid en reekke vigtige overvejelser til de
forskellige former for eksponering af bern, som vil blive omtalt efter dette korte overblik
over nogle af de kommunikationsaktiviteter, hvor bern kan indga.

Brug af billeder

I materiale, hvor man beskriver barnenes erfaringer og anbefalinger, kan man have bille-
der af bernene selv eller af modeller — eventuelt fotograferet eller behandlet med henblik
pé anonymisering alt athangig af etiske hensyn (lees om etik kapitel 1, s. 34)

Born i medierne

I forbindelse med offentliggorelse af en undersegelse eller et andet inddragelsesprojekt vil
medierne ofte veere interesserede i cases i form af interviews med et eller flere af de bern,
der har medvirket i undersegelsen, eller med andre born i tilsvarende situation. Det kan
dreje sig om radio, tv og aviser, herunder webversionerne.

Mode med beslutningstagere
Born, der har deltagetiinddragelsesaktiviteterne, kan medes direkte med beslutningstagere,
fx politikere eller forvaltningschefer, og selv formidle deres synspunkter og anbefalinger.



Oplzeg pa konferencer og lignende

Born kan deltage som oplaegsholdere, i debatter eller som fortellere pa konferencer,
kommunalbestyrelsesmader eller lignende, hvor der er et fagligt fokus p& den problem-
stilling eller livssituation, de har erfaringer med.

SADAN BRUGER BORNERADET BILLEDER AF BORN

Tager man et kig pa Bgrneradets hjemmeside, vil man se, at der er mange billeder af bgrn
og unge, og det samme gzlder i radets publikationer. Billederne er taget med tilladelse fra
bgrn og foraeldre, ofte i daginstitutioner, pa skoler og i andre sammenhange, hvor det er
relativt enkelt og praktisk at samle bgrnene og samtidig indhente skriftlige samtykker fra
foreldrene. Laas om samtykke kapitel 2, s. 53.

Det er altid vigtigt at overveje, om det kan vare problematisk for bgrnene pa billederne
utilsigtet at blive forbundet med den problematik, billederne skal illustrere. Hvis Bgrne-
radet vurderer, at det er tilfzeldet, Igser vi det ved at anonymisere bgrnene eller ved at
illustrere temaet med billeder uden barn, men i stedet med fx relevante lokationer, interigr
eller lignende. Det kan du se eksempler pa i undersggelserne om bgrn, der har vidnet i
sager om seksuelle overgreb, eller bgrn, der har vaeret indlagt i psykiatrien.

BORN | MEDIERNE

Et vigtigt element i Public Affairs-arbejdet er samspillet med medierne. Set i et foran-
dringsperspektiv kan man i mange sammenhaenge komme langt med at offentliggore
viden til en afgreenset kreds af modtagere, fx en faggruppe, et politisk udvalg, en kreds
af skoleledere i en kommune eller institutionsledere pa anbringelsesomradet. Det kan
forega i nyhedsbreve, pa konferencer eller i andre faglige fora, hvor man som afsender
har styr pa modtagergruppen. Erfaringen viser imidlertid, at en undersogelse eller anden
type viden kan fa mere gennemslagskraft og opmerksomhed pé politisk niveau, hvis der
er opmarksomhed omkring den i den brede offentlighed. Man vil saledes ofte opleve, at
det har en positiv betydning at samarbejde med et medie om offentliggerelsen, fx i form
af en avisartikel eller et radio- eller tv-indslag.

Forberedelse generelt

Det kraever grundig forberedelse at bringe born og unge i kontakt med medierne. En reek-
ke forhold skal afklares — bade med bernene og med de journalister, de skal mede. Det
skyldes ikke, at journalister er kyniske eller ufolsomme over for born, eller at interview og
eksponering i sig selv er ubehageligt eller skadeligt. Det handler om at sikre sig, at de born,
der fx skal interviewes, gar ind i det pa et oplyst grundlag, og at det er klart for alle, hvem
der har ansvar for at tage vare pa barnets behov og interesser.
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Det er derfor nodvendigt, at man er opmaerksom pa spergsmal som disse forud for en
medieoptraeden:

Ved bernene, hvad et interview er?

Det er vigtigt at forklare bornene, at interviewet er en samtale, der bliver gengivet, pa en
made sa alle kan leese eller se det — ogsa personer, man ellers ikke ville have fortalt sin
historie til.

Man bor ogsé forklare, at bornene — selvfolgelig med stotte fra den voksne facilitator — kan
saette rammer for interviewet; man kan fx kraeve, at boarnene optraeder anonymt, eller at
der er emner, som ikke skal bergres, ligesom man kan bede om at fa interviewet og even-
tuelle billeder til gennemsyn inden offentliggarelse.

Derudover bor man forberede bernene p4, at der béde i trykte og ikke-trykte medier nae-
sten altid redigeres kraftigti selve interviewet — af pladshensyn, men ogsa fordi journalisten
iredigeringen bestraeber sig pa at fa de pointer frem, som, han eller hun mener, er vigtigst.
Det betyder, at bornene skal forsage at fokusere pa de forhold, de selvsynes er vigtige, og at
de skal forberede sig p4, at dele af deres fortzelling eller meninger ikke bliver videreformid-
let. Denne del er selvfolgelig ogsa noget, man kan tage op og 'forhandle’ med en journalist.

Vil bernene rent faktisk interviewes?

I nogle sammenhange kan der veere foraeldre eller venner, der opfordrer — eller ligefrem
presser — barnene til at sige ja til at medvirke, men det kan ogsa vere, at man selv som
afsender pa undersogelsen er for ivrig. Det er vigtigt at hjeelpe bornene med at afklare, om
de selv onsker at medvirke, fx i forhold til, hvad der kan veere godt, darligt eller sveert ved
det. Det er ogsa vigtigt, at man selv pd forhand har vurderet, om det enkelte barn er robust
nok til et medieinterview.

Er foraeldrene indforstaede med interviewet?

Hvis bernene er under 15 &r, ber forzeldre eller veerge altid give samtykke til interviewet.
Det er vigtigt, at man som kontaktperson mellem medier og bern sikrer sig, at foraeldre
eller veerge er indforstdet med, at interviewet finder sted, forstar hvad det gar ud pa og
altsa giver deres accept. Er bernene over 15 ar, bor man vurdere situationen ud fra blandt
andet modenhed og emnets karakter (lees om samtykke kapitel 1, s. 53).

Forberedelse med journalisten

Neeste skridt er at sikre sig, at journalisten kender de forbehold, bernene matte have i for-
bindelse med interviewet, og klart og tydeligt accepterer dem. Det bar ske via e-mail, sa
der ikke kan opsta tvivl, fx om hvorvidt artiklen eller indslaget skal sendes til gennemsyn
og godkendelse inden offentliggorelse. Ligeledes bor man aftale, at journalisten forteeller,
hvornar artiklen eller indslaget bliver bragt, sa barn og eventuelt foreeldre er velorienterede.



Samtidig er det en forudseetning, at journalisten kender de enkelte borns situation og for-
star de serlige forhold, der eventuelt gor sig geeldende for dem. Derfor bor man give jour-
nalisten et godt indblik i, hvad det er, bornene selv leegger veegt pa i forhold til emnet for
interviewet, og samtidig afklare, om der er sarlige forhold eller vinkler, journalisten selv
teenker vil veere interessante at fokusere pa.

FLERE TEMAER PA SPIL | UNDERS@GELSE OM BARNS ERFARINGER

MED AT VARE ANBRACGT | PLEJEFAMILIER

Der er mange temaer pa spil i Barneradets undersggelse om bgrn og unge anbragt i pleje-
familier (2012). En journalist kan finde optakten til anbringelsen sarligt interessant, eller
det kan vaere mgdet med plejefamilien, forholdet til foraeldrene under anbringelsen eller
sagsbehandlerens handtering af sagen.

Forud for offentligggrelsen fik journalisten tilsendt rapporten og fik dermed ogsa mulighed
for at danne sig et overblik over, hvilken vinkel der var mest spendende for avisen. For

at kunne hjzlpe de barn, der skulle deltage i et interview, med at forberede sig, var det
vigtigt, at Bgrneradets medarbejdere pa forhand fik en god fornemmelse af, hvad journali-
sten var mest optaget af og szrligt ville fokusere pa. Vores viden om bgrnene betgd, at vi
allerede fra starten kunne fortzelle journalisten, hvis der var emner, nogle af bgrnene ikke
ville ind pa, og dermed ogsa vinkler, der var svaere at belyse med bgrnene som kilder.

Det er i gvrigt helt almindeligt, at man beder journalisten sende alle eller nogle af sine
sporgsmal pa forhand. Journalister vil som udgangspunkt gerne have et sa godt interview
som muligt og er derfor ogsa interesserede i, at bernene er godt forberedte.

Afvikling af interviews

Det kan veere godt at overveje, hvordan interviewet helt konkret skal afvikles. Disse for-
hold kan man aftale forst med bernene og efterfolgende med journalisten, fx med ud-
gangspunkt i disse sporgsmal:

e Hvor og hvornér skal interviewet forega?

* Hvor lang tid vil det vare?

e Skal interviewet veere et enkeltpersonsinterview, eller foretreekker bornene
et gruppeinterview?

* Vil bernene gerne have, at der er en anden voksen til stede, eller vurderer
man selv, at der bar vaere en voksen til stede? I s& fald hvem?
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Seerligt nar det geelder tv-interview, kan bédde bern og unge have stor gavn af at blive led-
saget af en voksen med erfaring i tv-produktion. Den voksne kan veare med til at sikre, at
usikkerheder eller spergsmal kan blive afklaret med journalisten bade for og efter inter-
viewet. Men ogsa i forbindelse med interviews til skrevne medier kan bern og unge have
brug for, at der er en voksen, der kan statte dem undervejs i interviewet.

Nar interviewet er feerdigt, bor man tale med bernene om oplevelsen for at sikre sig, at der
ikke er nogen, der sidder tilbage med en folelse af at have sagt ting, de er utrygge ved eller
fortryder. Det kan fx veere en bekymring for, hvordan familiemedlemmer, venner, skolen
eller andre vil reagere, nr historien bliver offentliggjort. I de tilfeelde er det den voksnes
ansvar at tage kontakt til journalisten, forklare situationen og forsege at finde en losning,
s& bornene ikke bringes i forlegenhed.

OPFBLGNING PA MEDIEEKSPONERING

Nar interview og offentliggorelse af artikel eller indslag er overstdet, er det en god idé at
tage en snak med beornene af, hvordan de selv synes, eksponeringen i pressen er gaet, og
hvilke reaktioner de har faet fra deres omgangskreds og pé de sociale medier. Derudover
skal man naturligvis tilbyde sig som kontaktperson til bernene i den kommende tid, hvis
der skulle opstéd spergsmaél eller andre behowv.



GUIDE TIL BRUG AF B@RN | MEDIERNE

Bgrneradet fungerer selv som bindeled mellem bgrn og
unge, der har medvirket i en undersggelse, og journalister,
der efterspgrger en case, nar undersggelsen skal formidles i
medierne. Derfor var det naturligt for Bgrneradet at gennem-
fore en undersggelse af, hvordan bgrn egentlig oplever det at
vare mediecases, og pa den made hjzlpe journalister med at
tilrettelegge en god proces for bgrnene.

Berneradets undersggelse om bgrn og unge som mediecases,
'Hele Danmark sidder og ser med’ (2016), tog udgangspunkt i
en ekspertgruppe af unge, der havde prgvet at fortzlle deres
historie i pressen. De unge, som deltog, havde alle fortalt en
meget personlig historie til medierne om en szrlig livssitu-
ation, blandt andet oplevelser med psykiatrien, mobning og
skilsmisse.

Gode rad til forberedelsen

+ Forbered de medvirkende og forzeldre i god tid pa
datoer og tidspunkter for optagelse eller interview, samt
hvilke emner der skal tales om.

+ Fortzl de medvirkende, at det kan veere en god
idé at forberede vennerne pa, at de fortzller deres historie
offentligt.

 Forbered de medvirkende pa, at der kan vaere
konsekvenser pa langt sigt (fx ved jobsggning).

« Sgrg for, at den unge har nogen at tale med efter offentlig-
garelsen.

+ Forbered de unge pa den tomhed, der kan opsta efter et
forleb med interviews og efterfglgende presse-
dakning.

Gode rad til interviews og optagelse af udsendelsen
+ Fortzl Igbende, hvad der skal tales om nzste gang, hvis
interviewet laves over flere omgange.

» Respekter de unges grenser - undga at presse
de unge til at formulere sig pa en bestemt made
for at skabe et bedre produkt.
« Giv den unge mulighed for at se programmet eller lese
artiklen, inden det bliver vist for offentligheden.
+ Sgrg for, at den unge har en fast kontaktperson
pa avisen eller i tv-produktionen.

Gode rad til handtering af reaktioner

» Fortzl de unge, at de skal vaere sammen med én,
de fgler sig trygge ved, nar programmet bliver vist.

+ Forbered eventuelt forzeldrene pa, at de unge kan fa szr-
ligt brug for dem, nar de har vaeret i medierne.

+ Ggr det klart for de unge, at de skal vaere forberedt
pa mange og fglelsesladede reaktioner fra omverdenen -
bade fra de nzere relationer og fra fremmede,
fx pa de sociale medier.

Gode rad til opfelgning pa de unges medvirken

« Ver til radighed for den unge efterfalgende, hvis han eller
hun far behov for hjzlp og statte.

» Laven forventningsafstemning med den unge,
sa der ikke er tvivl om, hvilken kontakt den unge kan for-
vente. De unge havde ikke et stort behov for kontakt, men
efterspurgte klarhed omkring relationen.

+ Send eventuel positiv feedback fra aviser og andre medier

til de unge, sa de kan fglge med i deres histories liv i of-

fentligheden.

Evaluér pa forlgbet. Spgrg de medvirkende om deres ople-

velse, og hvordan den eventuelt kan forbedres.
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ETISKE OVERVEJELSER INDEN EKSPONERING OG PRESSE

Anbefalingerne fra ekspertgruppen om bern som mediecases giver bade nogle solide
pejlemerker og helt konkrete rad til, hvordan en eksponering tilrettelaegges og afvikles
bedst muligt. Anbefalingerne er oplagte at bruge som afset til nogle nedskrevne etiske
overvejelser over, hvad man som organisation, redaktion eller tv-produktion skal vaere
opmerksom pa i forhold til forberedelse, afvikling og opfelgning pa berns medvirken i
interviews og optagelser.

BORNERADETS ETISKE OVERVEJELSER OM B@RN | MEDIERNE

Den helt overordnede etiske ramme, som alt Bgrneradets arbejde med bgrn og unge fore-
gar inden for, er, at hensynet til barnets bedste altid gar for ud for formalet med inddragel-
sesprojektet. Det betyder ogsa, at vi ved hvert enkelt projekt forpligter os pa at forholde os
aktivt til, om bgrnene eller de unge 'egner sig' til medieeksponering, og hvilke forbereden-
de og opfglgende foranstaltninger der skal vaere til stede.

Etiske overvejelser forud for eksponering:

+ Der skal tages hensyn til bgrnenes szrlige livssituation og historie. Er bgrnene fx mod-
standsdygtige i et omfang, der ggr en medieoptraden forsvarlig, og er det ngdvendigt at
tage kontakt til forzeldre eller andre voksne omkring bgrnene for at vurdere dette?

 Fa klarhed over, hvilken type eksponering der er tale om. Hvordan og i hvilken grad frem-
stilles bgrnene i offentligheden?

- Overvej internt og tal med bgrnene om eventuelle konsekvenser af eksponeringen.
Forstar bgrnene fx, hvad en medieoptraden kan fgre med sig af opmarksomhed? Er
anonymisering en mulighed, og er de rustet til eventuelt at traeffe en beslutning herom?

 Har bgrnene mulighed for at tale med nogen, fx forzldre, naere omsorgspersoner eller
relevante fagpersoner, om deres medieoptreden?

Barns mgde med beslutningstagere

Hvis man vil skabe forandring for bern og unge, kan det i visse henseender veere givtigt
at lade beslutningstagere — fx politikere eller skoleledere — mode repreesentanter for den
gruppe, man vil skabe forandring for. Her kan man altsé i hej grad tale om, at barnene
fungerer som ambassaderer for andre bern i samme situation som dem. Sddan et mode
giver beslutningstagere et indtryk af barnene og de vilkar, de lever under, og for de born,
der har medvirket i et inddragelsesforleb, er det ofte af stor betydning at fa lejlighed til at
meade de centrale beslutningstagere og forteelle om egne erfaringer og anbefalinger. Det



kan bidrage til barnenes oplevelse af, at deres perspektiv er vigtigt, og at de er med til at
gore en forskel for andre bern i samme situation.

BBRNERADET HAR POSITIV ERFARING MED M@DER MED BESLUTNINGSTAGERE
Berneradet har gennem tiden arrangeret mange mgder mellem bgrn eller unge og beslut-
ningstagere. Det krever meget forberedelse, men har vaeret godt givet ud, da det er vores
erfaring, at det har vaeret nogle store oplevelser for deltagerne og har haft positiv betyd-
ning for den made, beslutningtagerne har arbejdet med emnet eller malgruppen pa.

Vi har afholdt mader mellem:

+ Socialministeren og uledsagede mindrearige flygtninge om asylprocessen i Danmark

- Strafferetsplejeudvalget og bagrn, der har vidnet i sager om seksuelle overgreb

+ Socialministeren og barn, der har veeret anbragt uden for hjemmet

- Dansk Socialradgiverforening og Socialpaedagogernes Landsforening og bgrn, der har
vaeret anbragt uden for hjemmet

+ Magtanvendelsesudvalget og bgrn, der har veeret anbragt uden for hjemmet

+ Sundhedsministeren og bgrn, der har veeret indlagt i psykiatrien

- Folketingets § 71-tilsyn og bgrn, der har vaeret indlagt i psykiatrien

+ Socialministeren og barnehavebgrn om det gode bgrneliv i dagtilbud.

Denne form for meder er imidlertid en formidlingsform, der kraever grundig forberedelse
og omhyggelig planleegning — selvned i sma detaljer, som man i forste omgang ikke umid-
delbart tilleegger betydning. I det folgende vil vi fremhaeve nogle af de ting, man skal veere
opmerksom pé, nar man arrangerer mgder med beslutningstagere.

UDVALGELSE AF AMBASSADGRER FOR GRUPPEN

Inden medet bliver aftalt med beslutningstageren, skal det naturligvis afklares, om der
blandt bernene er interesse for at deltage — bade i modet med beslutningstageren og i et
forberedelsesmode, hvor de sammen med en facilitator drefter, hvad de synes, er vaesent-
ligt at fa talt om pa selve modet.

I forbindelse med sammensatningen af den gruppe bern, der skal deltage, bor man mel-
de dbent ud over for barnene, at der kan veere behov for at udveelge ud fra forskellige for-
hold. Det kan vaere robusthed, evne til at formidle, evne til at strukturere deres erfaringer
med emnet osv. Det kan veere bade vanskeligt og emtaleligt at skulle veelge nogle fra til
fordel for andre, men det vil ofte veere bade konstruktivt og etisk korrekt at forteelle dbent
til bernene, nar der er tale om en udvelgelse (lees om forberedelse kapitel 6, s. 180). Man
skal desuden sikre sig, at barnene har mulighed for at deltage, fx at de kan f fri fra skole,
fysisk har mulighed for at komme frem til mgdet osv.
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DELTAGERANTAL VED M@DER MELLEM B@RN OG BESLUTNINGSDELTAGERE

Antallet af deltagere i en ambassadgrgruppe - og dermed til mgdet - kan variere, men af
hensyn til m@dets afvikling er det ofte mest hensigtsmaessigt, at der minimum er tre og
maksimum syv bgrn. Hvis der er faerre end tre, hviler der et stort ansvar pa den ene eller de
to deltagende bgrn, derudover kan repraesentativiteten blive for smal. Hvis der er flere end
syv barn, risikerer man, at der bliver for lidt taletid til den enkelte deltager.

PLANLAGNING AF M@DET MED BESLUTNINGSTAGEREN

Det er vigtigt indledningsvis at gore det klart for beslutningstageren og eventuelt de em-
bedsfolk eller andre medarbejdere, der er involveret i planleegningen, hvad det er for et
mede, man onsker at aftholde. Til det formal ber man udarbejde et notat, hvor man be-
skriver formalet med medet, hvordan medet helt konkret teenkes afviklet, og hvilke emner
bernene som udgangspunkt vil tale med beslutningstageren om. Beskriv emnerne med
udgangspunkt i det inddragelsesforleb, der er gaet forud, men understreg ogsa, at der i
forbindelse med forberedelserne til medet kan komme nye emner frem, som bernene
gerne vil tage op.

Inden medet ber man stille sig selv falgende sporgsmal:

Hvem deltager?

Det er vigtigt at have overblik over deltagerne — bade fra egen organisation og fra beslut-
ningstagerens — sd man kan forberede bernene ordentligt pd medet. Alle deltagere skal
kende formalet med medet og have klar besked om, hvad rammerne er. Ofte er voksne
nysgerrige efter at deltage i denne typer meder, men man ber begrense antallet af
voksne modedeltagere til et minimum - det veaesentlige er dialogen mellem bernene og
beslutningstageren.

I'forhold til deltagere fra din egen organisation er det oplagt med minimum én person, som
bernene har modt i forbindelse med inddragelsesforlobet. Det kan desuden veere en fordel
at have en kommunikationsmedarbejder med, hvis man har sddan én, naturligvis seerligt,
hvis der er inviteret presse med til at deekke medet (lees om eksponering kapitel 6, s. 170).

Hvor skal medet finde sted?

Det kan styrke bornenes oplevelse af at blive taget alvorligt at afholde modet hos beslut-
ningstageren, i stedet for at han eller hun kommer til dem, men det er ikke altid afgerende.
Det vigtige er, at medet afvikles pa en méde, sa dialogen mellem de to parter har de bedst
mulige rammer. Derfor skal du som ansvarlig over for barnene sikre, at lokalet er egnet til
et uformelt mode, hvor beslutningstageren og bornene kan tale uforstyrret og i teet dialog.



Man kan med fordel pa forhand aftale en hensigtsmaessig opstilling af borde, stole mv.
eventuelt ved at ringe eller ligefrem selv besigtige lokalet. Hvis der er brug for det, kan man
ved samme lejlighed afklare, om der fx er flipover, smartboard, navneskilte og lignende.

Hvordan skal man sidde?

Det veesentligste er, at beslutningstageren sidder sammen med bernene, det vil ogsé sige,
at beslutningstageren ikke skal vaere flankeret af sine egne folk, s& dialogen mellem ham
eller hende og bornene bliver forstyrret eller vanskeliggjort af afstand og af andre mede-
deltagere. De ovrige voksne deltagere skal placeres l&engere nede ad bordet, sa dialogen
ikke skal ske "henover’ en eller flere voksne.

Hvem gor hvad?

Inden medet skal man aftale, hvordan medet skal struktureres. Et typisk forleb vil veere
en kort velkomst fra beslutningstageren, en navnerunde og herefter en ganske kort intro-
duktion fra dig, en anden person fra din organisation eller et af bornene. Sorg for, at de
ovrige voksne deltagere ved, om de m4 stille spargsmal eller kommentere undervejs. Som
udgangspunkt er det mest hensigtsmaessigt, hvis spergsmal kommer til sidst, sé alle barn
far lov at tale ud og kommer omkring det, de har forberedt. Afslutningsvis vil det ofte veere
naturligt, at det er beslutningstageren, der runder af og takker bernene for medet.

Hvor lang tid varer modet?
Tidsrammen skal fastsaettes — herunder om der er mulighed, for at medet kan straekke sig
leengere end aftalt, eller om det aftalte sluttidspunkt ligger fast.

Er der noget at spise og drikke?
Forplejningen afklares ogsé pé& forhand. Det kan veere en fordel at begraense det til drikke-
varer for at undgé for meget afledning og forstyrrelse af meodets hovedformal.

Skal der vaere presse og offentlighed omkring modet?

Mediedaekning af et mede mellem bern og en beslutningstager kan have forskellige for-
mer. Det kan fx veere, at man aftaler, at en eller flere af bornene kan blive interviewet for
eller efter modet. En anden model kan veere, at en journalist deltager i selve modet mel-
lem bernene og beslutningstageren. Det kan der komme en reportageartikel ud af, og den
kan eventuelt suppleres af et interview med et af bornene, beslutningstageren og lederen
af eller en ekspert fra ens egen organisation. Begge modeller skal naturligvis afklares og
forberedes med bade born og beslutningstagerens medarbejdere.

Som regel vil alle parter have interesse i at vise beslutningstagerens engagement og inte-
resse i dialogen med bernene, og det kan pa mange méader veere en fordel, at man pa den
made er felles om at fa skabt fokus pa de problemstillinger, der er baggrunden for modet.
Som arranger er det imidlertid vigtigt, at man er opmerksom pa at have fod pa pressedaek-
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ningen og brug af sociale medier i forbindelse med medet, sa bornene ikke foler sig presset
eller bliver usikre pd, hvem der star for handteringen af journalisten og eventuelt fotografen.

FORBEREDELSE AF M@DET SAMMEN MED BORNENE

Inogle tilfeelde kan madet med beslutningstageren veere aftalt allerede ved starten af ind-
dragelsesforlobet. I andre tilfeelde er medet forst kommet i stand senere. Nar et mede er
landet med beslutningstageren, starter forberedelsen sammen med bernene. Den bestér
forst og fremmest i et forberedelsesmode med de born, der skal deltage i medet med be-
slutningstageren. Jo leengere tid, der er giet siden inddragelsen, jo mere fokus skal man péa
forberedelsesmeodet have pa at genopfriske forlgbet, bornenes erfaringer og budskaber.
Nedenfor er gennemgaet de elementer, man ber nd igennem p4 et forberedelsesmade.

Medested og deltagere: Barnene skal forberedes pé, hvordan medestedet ser ud, og hvem
der deltager. Vis eventuelt fotos af stedet og de personer, der deltager.

Madets forlob og struktur: Modets struktur gennemgas og droftes med bernene, s man
sammen finder frem til en form og et forlgb, de oplever som trygt og dialogfremmende.
Det kan fx vaere godt at fa aftalt, hvem der leegger ud, nér introduktionen er overstéet osv.

Rollefordeling: Bornene skal have et klart overblik over, hvem der har hvilke roller p4 mo-
det; hvem introducerer, faciliterer undervejs, styrer tiden, afrunder osv.?2 Man bor ogsa drof-
te forhold som fx tiltaleformer, eller om man ma stille spergsmal til beslutningstageren.

Et seerligt forhold omkring rolleafklaringen handler netop om beslutningstagerens rolle
og status. Det er vigtigt at undga, at protokol og hierarkiske hensyn spiller forstyrrende ind
i medet. Som arranger skal man sgrge for at fa klargjort sin egen rolle som facilitator med
ansvar for medets afvikling, herunder at bernene er i centrum for medet og for dialogen
med beslutningstageren.

Emner, man gerne vil tale om: P4 forberedelsesmodet skal man sammen med bernene
finde frem til, hvilke budskaber de vil fremhave som de veesentligste, og dernast lave en
overordnet plan for, hvem der siger hvad. Bernenes budskaber vil typisk besté af korte
personlige beretninger og/eller gode rad til, hvor der kan szettes ind med eventuelle for-
bedringer. Da bgrnene er ambassaderer for alle born i inddragelsesforlebet, er det ogsa
vigtigt, at man sammen vurderer, om alle aspekter er med i ambassadarernes budskaber.
Det kan veere en god idé at lade bernene sidde sammen to og to og snakke om, hvad de
helt konkret gerne vil sige til modet. Bornene kan ogsa med fordel selv formulere nogle
skriftlige talekort — selvfolgelig stottet af en voksen. Brugen af og behovet for plancher,
PowerPoint-preesentation og lignende skal dreftes sammen med bernene, men man ber
overveje saidanne indslag noje; beslutningstagerens kontakt med bernene kan lide under,
at baernene maske vil veere mere optagede af planchen end af dialogen.



Generalprove: Nar alle har deres talekort klar og har haft mulighed for at gve, skal man
afsaette tid til en kort gennemgang af medets forlob. Det er en vigtig evelse, som giver
bernene mulighed for at ove sigi at f& sagt det, de har planlagt, og forhabentligt tager det
toppen af nervesiteten.

Presse og offentlighed omkring medet: Hvis man overvejer eller har besluttet medie-
deekning af et mede mellem bern og en beslutningstager, er det ogsa vigtigt at fa talt om
pa forberedelsesmedet med bernene. Barnene skal veere forberedt pé en journalists til-
stedeveerelse, og man skal have mulighed for at aftale, hvem og hvor mange der vil deltage
i etinterview. Det er ogsa veesentligt at veere opmerksom p4, at der i ambassadergruppen
kan veere born, der ikke gnsker offentlighed omkring deres person. Det skal der selvsagt
tages hensyn til — ikke mindst, hvis der tages billeder far, efter eller undervejs i medet.
Man skal i sddan en situation serge for - sammen med journalisten og en eventuel foto-
graf — at bernene ikke bliver eksponeret i medierne.

Etforhold, man ofte overser, er, at bornene selv og andre modedeltagere kan veere aktive pa
de sociale medier fgr, under og efter modet. Det skal man tage hojde for i planlaegningen og
i forhold til eventuelle ensker om anonymitet. Rammerne for opdateringer pa Facebook,
Instagram, Twitter osv. skal derfor ogsa aftales klart og tydeligt med alle deltagere i modet.

Evaluering og opsamling efter modet: N&r modet er overstdet, bor man afseette tid sam-
men med bernene til at evaluere forlobet. Man skal blandt andet sikre, at bernene far
lejlighed til at give udtryk for deres oplevelse af modet, s& eventuelle misforstéelser og
bekymringer kan klarleegges og handteres. Et element i en opsamling kan veere, at man
efterfolgende holder barnene orienteret om eventuelle tiltag, der bliver sat i gang fra be-
slutningstagerens side, som en udlgber af modet. Det kan ogsa veere relevant for barnene
at blive orienteret om mediedaekningen, hvis der har veeret en journalist med til madet.

EVALUERING OG PIZZA EFTER M@DE MED SOCIAL- OG INDENRIGSMINISTEREN

| november 2015 mgdtes tre unge uledsagede flygtninge med sacial- og indenrigsministe-
ren i forbindelse med en ekspertgruppeundersggelse om at komme alene til Danmark. Ef-
ter m@det tog de unge og Bgrneradets medarbejdere tilbage til Barneradet og gennemgik
medet over pizza; var det et godt made, fik de unge sagt det, de gerne ville, var der noget,
der skulle have veeret anerledes i forberedelsen eller til selve mgdet osv.? Derudover sendte
sekretariatet en mail til alle de unge, der havde deltaget i ekspertgruppen, og fortalte om
ministermgdet, om mediedakningen af undersggelsen og tilbgd sig i gvrigt som kontakt-
personer, hvis behovet skulle opsta.
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Andres arbejde
med bgrneinddragelse

Inddragelse af born og unge pa et kollektivt niveau skal sikre, at man hgrer
berns egne onsker til deres tilverelse, og at man ikke implementerer eller
iveerkseetter tiltag, som bern ikke kan genkende sig selv i eller ikke foler
noget ejerskab til. I mange kommuner og organisationer har man allerede
gode erfaringer med at inddrage bern og unge. Dette kapitel beskriver et
bredt udvalg af praksiseksempler bade pa det individuelle og kollektive
niveau.

Der er eksempler pa berneinddragelse i forhold til:
* byudvikling

* anbringelse

* beboerdemokrati

* skolepolitik

e kommunalpolitik

» Sveriges nationale strategi for bernerettigheder.

Hvert eksempel kan forhébentligt inspirere til at arbejde aktivt og kreativt
med inddragelse af barn og unge i store og smé beslutningsprocesser.
Praksiseksemplerne illustrerer ogsa de mange forskellige omrader, hvor
man kan inddrage beorn og unge. Og rent metodisk er der bade lavt og
hejthaengende frugter at plukke. Det geelder om at veelge de mader og red-
skaber, der giver bernene de bedste forudsaetninger for at blive inddraget,
og som passer til ambitionsniveauet og den konkrete opgave.
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En genvej til mere bevaegelse

Tema Byudvikling.

Projektejer Kgbenhavns Kommunes Drifts- og Anlzegsafdeling.

Udfarer By X - Kebenhavns Kommunes kompetencecenter for inddragelse af
bgrn og unge i byens baeredygtige udvikling.

Formal En villavej mellem to skoler bliver til et aktivt og flles udeareal.

Malgruppen 40 elever fra Vanlgse Skole og fra Hylteberg Skole, bredt fordelt pa klassetrin.

Metoder Workshops, inspirationsforlgb, idéudvikling, byg-selv-arkitekturmodeller,
udstilling.

Output 'Fra vej til leg’ s@gte og fik midler gennem kampagnen 'Drgn pa skolegarden’

stgttet at Realdania, Kreftens Bekampelse og Lokale- og Anlagsfonden.

Under overskriften 'Fra vej til leg’ forvandlede Kgbenhavns Kommune i samarbejde med By
X og omradets bern og unge en villavej i Vanlose til et aktivt udeomrade for to naboskoler.

I Vanlese ligger to skoler et stenkast fra hinanden kun adskilt af en sportshal og en villa-
vej. Vejen hedder Lonstrupvej, og den blev mest brugt til parkering og feerdsel til og fra
skolerne og idreetshallen. Derfor havde politikerne besluttet at lukke vejen, og i 2011 tog
en gruppe elever kontakt til lokaludvalget for at forteelle om deres ensker for et dbent
uderum for de to skoler.

Spergsmaélet var nu: Hvordan omdanner man en villavej til et feelles udeareal for to sko-
ler? Og hvordan sikrer man, at omradet bliver et sted, barnene og de unge har lyst til at
opholde sig?

EJERSKAB OG PERSONLIG UDVIKLING

Det kunne By X, et kompetencecenter i Kebenhavns Kommune, der arbejder med at ind-
drage bern og unge i byudviklingen, hjeelpe med. De blev ringet op af projektlederen i
Keobenhavns Kommunes Drifts- og Anlegsafdeling, og snart var projektet i gang.

By X arbejder med at inddrage barn og unge i det, der sker omkring dem i byen. Udgangs-
punktet for By X er, at barnene og de unge bedre end nogen ved, hvad der kan vare en
forhindring for fysisk aktivitet, og hvad der kan opfordre til aktivitet. Nar man inddrager
bernene, far de indflydelse pa deres eget lokalmilje. Det skaber ejerskab til omradet og er
med til at sikre, at det bliver brugt. Inddragelsen giver ogsa bornene og de unge et indblik
i byens udvikling i barnehojde, fx nar de selv er med til at tale med de lokale om deres on-



sker og idéer. Det kan veere med til at give dem en forstdelse af, at de som alle andre har en
demokratisk stemme, og at de kan fa indflydelse pa udviklingen i deres egen by.

I By X arbejder man desuden med at inddrage de voksne omkring bernene og de unge
i arbejdet. Derfor bestod gruppen bag projektet ogsa af skolelederen fra Vanlese Skole,
viceskoleinspektoren fra Hyltebjerg Skole, en leererrepraesentant fra begge skoler og en
arkitekt.

For bernene har det haft stor betydning at veere med i processen. Ikke kun fordi de har
veeret med til at bestemme, hvordan vejen skulle se ud, men ogsé fordi det har betydet
noget seerligt at blive spurgt, lyttet til og at spille en vigtig rolle i byggeprojektet. De aldre
elever fik fx til opgave at tale med de yngre og hjeelpe dem med at formidle deres idéer. Det
var en opgave, de var stolte over at f& og lose, og som gav selvtillid.

BORN OG UNGE DELTAGER

Undervejs i processen har By X atholdt to inddragelsesforleb med eleverne. I det forste
inddragelsesforleb deltog 20 elever fra hver af de to skoler. Eleverne fik lov til at komme
med deres onsker og idéer til, hvordan Lenstrupvej kunne blive et sted, de kunne se sig
selv bruge bade i og uden for skoletiden. Eleverne byggede sma arkitekturmodeller, der
viste deres bud pé&, hvordan Lenstrupvej kunne udvikles fra vej til leg. Undervejs blev det
til en masse gode snakke, om fx hvordan en baenk kan se ud, hvis den skal give mulighed
for at mede andre, og hvilke aktiviteter der giver de bedste muligheder for at mede nye
venner. Afslutningsvis blev elevernes idéer udstillet pd Lonstrupvej for bade elever, foreel-
dre og de lokale beboere.

I forste fase fandt projektgruppen ud af, at elevernes gnsker kredsede om seerligt to te-
maer: urbane aktiviteter som skate og parkour, og elementer fra naturen sdsom grenne
bakker og huler i treeer.

FOKUS PA UDSKOLINGEN

Et af vilkdrene, ndr man arbejder med inddragelse, er, at man skal veere parat til undervejs
i et projekt at sadle om og interessere sig for noget andet end det, man havde regnet med
fra start. Det oplevede By X ogsa undervejs i projektet. Under den forste workshop fandt
de ud af, at det primeert var de eldste elever, og specielt pigerne, der var mindst fysisk
aktive i skolen og savnede udendorssteder, de kunne bruge béade i frikvarteret, i undervis-
ningen og i fritiden. Eleverne sagde selv, at det var, fordi de var blevet for gamle til at lege
og hellere ville sidde pa en bank og snakke. Drengene syntes dog stadig, at boldspil, skate
og parkour-inspirerede aktiviteter var sjove — det var altsa aktiviteter, der kunne fa dem til
at beveege sig. Samtidig var der mange, bade piger og drenge, der efterspurgte aflukkede
og gronne steder til ophold og fordybelse, men det matte godt veere sddan, at man stadig
kunne veere en del af de aktiviteter, der udfoldede sig.
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INSPIRATIONSFORL@B KAN VARE NGDVENDIGE

Erfaringerne fra projektet viser, at der er flere ting, som er vigtige at have for oje, nar ar-
bejdet med inddragelse skal lykkes. Fx er det ofte nedvendigt at stotte bernene i at teenke
uden for rammerne. Derfor kan det vaere en god idé at starte en proces med et inspirati-
onsforlab, der kan age bornenes abstraktionsniveau og hjelpe dem med at se nye mulig-
heder. Barnenes referenceramme kan veere — overraskende — snaever, og derfor skal man
kleede dem godt pa, s& deres ensker og idéer ikke blot er mere af det de allerede har i
forvejen.

Bornene gav selv udtryk for, at inspirationsprocessen var vigtig for at f& gang i idéerne og
fantasien. S& selvom det foltes lidt vildt bare at skyde los med idéer, fungerede det godt,
fordi By X og arkitekten hjalp med at gore idéerne realiserbare, sa barnene stadig kunne
se sig selvidem.

Det er vigtigt, at der er et teet samarbejde med de eksterne fagfolk, der er inddraget i pro-
cessen —i dette tilfeelde arkitekten. Det kan veere en udfordring for fagfolk, der ikke er vant
til at arbejde med bern og unge, at omszette bornenes idéer til fysiske produkter, isaer hvis
de ikke har hert bernene selv udtrykke deres gnsker. Samtidig er det vigtigt, at man har
forventningsafstemt med bernene og de unge og gjort dem opmaerksom p4, at fagfolk nok
ikke bruger alle deres idéer, men at det ogsa bare kan veere selve konceptet, en farve eller
en funktion, der bliver brugt.

GODE RAD FRA BY X

* Hjeelp bernenes fantasi pa vej, fx ved at lave inspirationsforlab.

° Hav teet kontakt for, under og efter med fagfolkene pa projektet,
da inddragelsesarbejde ogsa kan vere nyt terreen for dem.

* Forventningsafstem pa forhand med bernene, hvordan samarbejdet med
fagfolkene skal forlgbe, fx at alle gnsker sandsynligvis ikke kan realiseres.

HVIS DU VIL VIDE MERE
e Laes om projektet pa www.by-x.dk



Den n@nsomme anbringelse

Tema Anbringelse.

Projektejer Silkeborg Kommune.

Udfarer Silkeborg Kommune, Familiesektionen.

Formal Inddragelse af bgrn og unge i deres egen sag, nar de skal anbringes

uden for hjemmet.

Malgruppen Bgrn og unge fra 6-18 ar, som havde varet eller var anbragt
uden for hjemmet.

Metoder Fokusgruppeinterviews.

Output Fokus pa inddragelse nu og her i det enkelte barns sag. Produktion af
en rekke informationsfilm om anbringelse til bgrn og unge.

I Silkeborg Kommune har man sat sig for, i langt hajere grad end loven foreskriver, at ind-
drage bern og unge, nér de skal anbringes. Det foregér under overskriften 'Den neensom-
me anbringelse’. I 2012 blev ledelsen i Silkeborg Kommune introduceret til Barneradets
rapport 'De prover at gore det s normalt som muligt’, hvor 113 anbragte bern og unge
forteeller om, hvordan de oplever deres anbringelse. Barnene og de unges historier gjorde
sd stort indtryk pa ledelsen, at de besluttede, at man i Silkeborg Kommune skulle arbejde
mere malrettet med at inddrage born og unge i de sager, der vedrerer dem.

I Borneradets rapport giver bornene udtryk for, at de i nogle sammenhenge ikke foler sig
hart. Derfor begyndte ledelse og medarbejdere i Silkeborg Kommune at interessere sig
for, hvordan de kunne lave anbringelser pa en anden méade end hidtil. Og nogleordet blev
inddragelse: bade i forhold til bornenes egen aktuelle sag, men ogsa i forhold til de kom-
mende anbringelser, som tidligere anbragte bern kan vaere med til at sikre kvaliteten af.

HJ/LP TIL GAVN FOR BADE BORN 0G FORALDRE

Et af de forste sporgsmal, der blev stillet i kommunen ved projektets start, var: Hvad er
det, vi skal @ndre pd i vores praksis for at mede bernene og de unge i sjenhejde? Derfor
var det helt neerliggende at speorge bornene og de unge til rdds. I kommunen talte man
med bern fra 6-12 ar og unge fra 13-18 ar, som havde veret eller var anbragte uden for
hjemmet. Samtalerne kredsede om, hvad der var godt og skidt ved deres anbringelse, og
hvad der kunne gores anderledes fremover — bade for dem selv og for alle de barn og unge,
der star over for en anbringelse. Derudover atholdt kommunen fokusgruppeinterviews
med foreeldre til anbragte, hvor man blandt andet talte om, hvordan samarbejdet kunne
fremmes.
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For medarbejdere i Silkeborg Kommune var det vigtigt, at inddragelsesarbejdet gik pa to
ben; dels skulle der veere fokus pd inddragelse nu og her i det enkelte barns sag, dels skulle
der veere fokus pa at bruge den viden, de havde faet fra bornene, til at lave informations-
materiale til born og forzeldre. Der blev fx produceret en reekke film, der nu anvendes,
nér sagsbehandlerne taler med bern, der skal anbringes. Filmene viser, hvordan et typisk
anbringelsesforlgb ser ud —hvad er fx en bernesamtale, og hvordan samarbejder kommu-
nen med barnets familie? Der er ogsa en film, der viser, hvordan livet pa en degninstituti-
on er. Filmene kan ogsa bruges i skolen eller hos familie og venner til at afmystificere det
at bo pd et 'barnehjem’.

Undervejs er der ogsd blevet etableret netveerksgrupper for tidligere og nuverende an-
bragte bern og unge, som kommunen indimellem samarbejder med. Disse netvaerks-
grupper fungerer bade som sparring for kommunens medarbejdere og som mentorer for
de lidt yngre bern.

EN NY TANKEGANG FOR HELE ORGANISATIONEN

En af de store udfordringer, medarbejderne oplevede i forbindelse med at fokusere pa
og tenke i inddragelse, var at fa hele organisationen til at eendre indstilling til arbejdet
med de anbragte bern og unge og etablere et feelles bernesyn (laes om bernesyn kapitel 1,
s. 16). I Silkeborg Kommune kraevede det blandt andet, at organisationen maétte tilpasse
sin drift med udgangspunkt i bernenes oplevelser. Fx i forhold til, hvem der moder barnet
pa institutionen eller opholdsstedet, selvom det stér i loven, behgver det ikke kun veere
sagsbehandleren, der besoger barnet pd institutionen, det kan ogsa veere en paedagog el-
ler en anden voksen, som barnet er tryg ved.

Arbejdet med berneinddragelse har betydet, at man i Silkeborg Kommune har fiet et nyt
blik pé lovgivningen. For at mede bernene pa deres preemisser, laver kommunen fx langt
mere opfelgning, end loven foreskriver. Kommunen tager blandt andet ofte kontakt til et
nyanbragt barn ilebet af det forste, andet eller tredje dogn, selvom det ikke stér i loven. De
gor det, fordi bernene eftersporger det.

GODE RAD FRA SILKEBORG KOMMUNE

* Husk at stoppe op —selv i en travl hverdag - og reflektere over, om tingene kan gores
pd en anden made.

* Invitér nogle born ind til en snak om det, der er brug for at forandre.

» Stil bernene dbne spergsmal og veer nysgerrig pa deres perspektiver.

HVIS DU VIL VIDE MERE
* Las om anbringelse generelt og projektet, "’Den neensomme anbringelse”,
pé www.silkeborgkommune.dk



Inddragelse af bgrn i alment boligomrade

Tema Beboerdemokrati.

Projektejer Boligselskabet AKB, Rgdovre.

Udfarer Konsulent 'Konradi - et livi og mellem husene’ og boligafdelingen
AKB Ved Milestedet.

Formal Unders@gelse af, hvordan bgrn gerne vil inddrages i beboerdemokrati,

og hvad de gerne vil have indflydelse pa i deres boligomrade.

Malgruppen Bgrn pa 10-12 ar bosat i omradet omkring Milestedet.

Metoder Bgrnemgade i den lokale klub, inspirationstur til et andet alment boligomrade,
fotosafari, idé-fremlzeggelse for afdelingsbestyrelse og bgrnemade.

Output Konkrete idéer til forandringer i boligomradet fremlagt for afdelings-
bestyrelsen og borgmesteren i Rgdovre Kommune.

I boligomradet AKB Ved Milestedet i Rodovre Kommune underseger man, hvordan ber-
nene bedst inddrages, nar det geelder forandringer i et alment boligomréde. I boligafde-
lingen AKB Ved Milestedet bor der ca. 1.400 beboere, hvoraf ca. 400 er barn under 15 ar.
Malgruppen for inddragelsesprojektet er de 10-12-arige, og formélet med projektet er dels
at f& bernenes bud p4, hvordan de gerne vil inddrages i beboerdemokratiet, dels hvad de
gerne vil have indflydelse pd i deres boligomrade. Projektet er finansieret af Udleendinge-,
Integrations- og Boligministeriet, Rodovre Kommune og AKBs udlodningskomité.

Projektet skal resultere i ny viden, erfaringsopsamling og anbefalinger til bornedemokrati
i almene boligomréder. I lobet af projektet pilotafproves en rekke forskellige metoder,
som skal undersage, hvordan bern selv synes, det er relevant og spaendende at deltage
i beboerdemokratiet. En vigtig del af malseetningen med projektet er at finde en rekke
metoder, som en almindelig boligafdeling kan héndtere og udfere med de resurser, der
findes inden for den daglige drift.

ORGANISERING OG OPSTART

Projektet er opstdet pé initiativ af boligafdelingen AKB Ved Milestedet og er et samarbej-
de mellem boligafdelingen, Boligorganisationen AKB, Radovre, Hendriksholms skole og
klub/SFO samt konsulentfirmaet 'Konradi - liv i og mellem husene’.

Projektet er organiseret med en styregruppe, der bestér af ejendomslederen, afdelings-
bestyrelsesformanden og klub- og SFO-lederen pa Hendriksholms skole. Ejendomslede-
ren er ansat og ansvarlig for boligafdelingens drift, afdelingsbestyrelsen er frivillige valgte
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beboerreprasentanter, og lederen af klubben og SFO’en udger en solid kanal direkte til
bernene.

Ved projektets begyndelse gennemfarte konsulentfirmaet to gruppeinterviews. Det for-
ste var et med afdelingsbestyrelsen om bernedemokrati, og nogle af de spergsmal, der
blev diskuteret, var: Hvad betyder bernedemokrati, og hvilke udfordringer og muligheder
rummer berneinddragelse? Formaélet var dels at fa bestyrelsen til at acceptere, at borne-
demokrati giver indflydelse til bernene, dels at give bestyrelsen og konsulenten et felles
udgangspunkt for den videre proces. Det andet gruppeinterview var med boligomréadets
driftsmedarbejdere, der varetager daglige praktiske opgaver i boligomrédet. Denne grup-
pe er en rigtig vigtig malgruppe i forbindelse med aktiviteter i boligomréder, da de er nog-
le af de voksne, der rent faktisk moder bornene og deres foreeldre. Samtidig udger de en
lokal resurse, som er nodvendig i forhold til, at berneinddragelsen i et alment boligomra-
de pé sigt skal fungere uden konsulentbistand og ekstra gkonomiske midler.

AKTIVITETER MED BORNENE

Startskuddet til berneinddragelsen var et mede i klubben péa den lokale skole, hvor alle
born fra klubben - det vil sige bern fra bade AKB Ved Milestedet og de omkringliggende
villakvarterer — var inviteret via opslag pa skolen og i SFO og klub. Der medte omkring 25
bern op til medet for at diskutere, hvordan Milestedet kunne blive et endnu bedre sted at
bo. Madet startede med et oplaeg fra konsulentfirmaet om, hvad bernedemokrati og ind-
flydelse egentligt handler om, konkretiseret med billeder pé& det abstrakte emne. Derpa
fulgte en fri dialog med bernene, hvor de voksne blandt andet fik testet ord og begreber.
Denne indledende sondering hjalp de voksne til at forstd, hvordan bernene taler om og
forstar begreber som fx indflydelse, og den hjalp ogsa de voksne til at fornemme, hvad der
optager og motiverer barnene. Klubmedet virkede ogsa som en afprevning af det tveerfag-
lige samarbejde mellem boligafdelingen og den lokale skole og klub/SFO, som er vigtige
aktorer i et inddragelsesprojekt i et boligomrade.

En fjerdeklasse fra den lokale skole, ejendomslederen og afdelingsbestyrelsesformanden
fra AKB Ved Milestedet og konsulentfirmaet var pa ekskursion sammen til et andet alment
boligomréde, der har haft en god inddragelsesproces i forbindelse med blandt andet at
bygge nye legepladser. Ekskursionen blev afholdt pa en hverdag, det vil sige, at skolen
ogsd her fungerede som samarbejdspartner og gjorde det muligt at leegge turen i skoleti-
den, sd flest mulige born kunne deltage. En gruppe bern samt en ansat fra boligomradet
viste Milestedets ‘delegation’ rundt. Formélet med besoget var dels at give bornene en
positiv feelles oplevelse, dels at vise bade barn og voksne en vellykket inddragelsesproces.
Det viste sig ogsa at veere en god netveerksmulighed for de to boligafdelingers ansatte og
bestyrelser i forhold til at dele erfaringer og sparre med hinanden - ogsa efter besaget.

Nogen tid efter ekskursionen deltog en gruppe pé syv bern i en fotosafari i Milestedet.



Konceptet bag en fotosafari er, at bornene skal tage billeder af 'fede’ og 'ufede’ steder i
deres boligomréde, udvelge to af hver og afslutningsvis fremleegge dem for hinanden.
Nogle af de bern, der deltog, havde deltaget i de tidligere aktiviteter, andre var helt nye i
projektet. Foreeldrene skulle skrive under p4, at deres bern matte deltage, og arrangemen-
tet blev afholdt en hverdag fra kl. 17-19 og sluttede med pizza. Bearnegruppens storrelse
var baseret p4, at alle skulle kunne komme til orde, fole sig trygge, og pa at der var en vis
variation i forteellingerne. Barnene havde mange konkrete forslag: fx mere cykelparkering
pa gadeplan, s& bernene kan undgé de morke og nogle gange utrygge cykelkeldre, og
placering af affaldscontainere teettere p& beboelsen, sa bernene, som ofte har til opgave
at g& ned med skrald, ikke skal gd s& langt i darligt vejr eller morke. Det var med andre
ord nogle meget handgribelige forslag, afdelingsbestyrelsen kunne drefte yderligere. Kon-
sulentfirmaet lavede en plakat med billeder og tekst fra arrangementet, sa de born, der
havde deltaget, kunne ’se sig selv’, og andre bern kunne se og laese om, hvad der foregik i
deres boligomrade. Derudover modtog hvert enkelt barn et brev med tak for deltagelsen.

Med udgangspunkt i forslag fra fotosafarien udvalgte ejendomslederen og konsulentfir-
maet fire idéer, bornene kunne veelge imellem at arbejde videre med og fremleegge for af-
delingsbestyrelsen. Idéerne kvalificerede sig ved at veere realiserbare og betydningsfulde
for bernene. Bade bernegruppen, der deltog i fotosafarien, og afdelingsbestyrelsen blev
grundigt forberedt forud for bestyrelsesmoadet. Forberedelsen af bernene foregik primeert
ved, at de blev oplyst om, hvor medet blev atholdt, hvem der deltog, og hvordan det skulle
forlobe, samt ved at de arbejdede med deres fremleeggelse og deres argumentation.

GODE RAD FRA MILESTEDET

e Tag aktivt stilling til, hvornar p& ugen og dagen, det giver bedst mening for
baernene, at et arrangement bliver aftholdt.

* Forplejning er et rigtigt godt traekplaster, bade i forhold til at motivere barnene
til at deltage og i forhold til at skabe hygge og samveer.

* Serg for, at teknikken, fx tablets eller projektor, fungerer, ellers risikerer du let,
at bernene bliver utdlmodige og mister interessen.

* Investér tid og kreefter i det tvaerfaglige samarbejde. Fx mellem boligomradets lokale
resurser, sasom driftsmedarbejdere og afdelingsbestyrelsen, og de tveerfaglige
samarbejdspartnere, men ogsa pé tveers af boligomrader.

* Forventningsafstem sammen med bernene, fx i forhold til hvad rammerne
er for deres indflydelse og for konkretiseringen af deres ensker og idéer.

HVIS DU VIL VIDE MERE
* Laes mere om undersogelsen og pilotafprevningen, "Bernedemokrati i almene
boligomréder (del I)”, herunder finansiering, pd www.almennet.dk
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Elevinddragelse i skolepolitisk regi

Tema Skolepolitik.

Projektejer Trekronerskole.

Udfarer Kontaktlzerere til de forskellige elevrad.

Formal Reprasentere elevernes holdninger i skolebestyrelsen og over for skolens

ledelse og dermed sikre, at elevernes interesser bliver varetaget.
Malgruppen Bgrn fra alle klassetrin.

Metoder: Mgdeforberedelse, afholdelse af elevradsmgder, mgde med
beslutningstagere.
Output Engagerede elever, der betragter skolen som en medspiller, implementering

af konkrete elev-forslag.

Alle elever i Danmark fra 5. klasse og op har ret til at danne elevrad pa deres uddannel-
sesinstitution. Forméalet med elevrad er at repraesentere elevernes holdninger i skolebe-
styrelser og over for skolernes ledelse og p&4 den méde sikre, at elevernes interesser bliver
varetaget. Dét tager man serigst p& Trekronerskole i Roskilde.

Skolen oplever, at elevradsmedlemmerne i szerlig grad far mod pé at blive aktive (med)bor-
gere; nogle bliver aktive i Danske Skoleelever, andre melder sigind i et politisk parti, og der
bliver i det hele taget veekket en interesse for, hvad der foregar omkring dem. For mange
er elevradsarbejdet forste gang, de stifter praktisk bekendtskab med formelle, struktu-
rerede beslutningsprocesser, og med hvordan holdninger fremfores under demokratiske
forhold: gennem debat, argumentation og kompromis. Og pa Trekronerskole oplever lae-
rerne, at eleverne generelt betragter dem og skolen som medspillere i forhold til at arbejde
for det gode borne- og ungdomsliv. Med andre ord er der mange fordele at hente ved at
have et velfungerende elevrad, der dels tager sig selv seriost, dels bliver taget serigst af
skolens ledelse.

SADAN ER ELEVRADSARBE|DET ORGANISERET

Trekronerskole har et lille elevrad for eleverne fra 4. klasse og ned og et stort for eleverne
fra 5. klasse og op. Hvert elevrdd har en kontaktleerer, der hjelper med at organisere radet
og vejlede formand og de to nestformaend. Det store elevrdd medes en gang om mane-
den. Der deltager to elever fra hver klasse fra 5. til 9. Det betyder, at der samlet deltager
over 30 elever pa et mode. Inden medet forbereder kontaktleereren, formanden og naest-
formeandene dagsordenen, og pa selve modet er det formanden, der fungerer som ord-



styrer pa modet. Der er en raekke faste punkter pa dagsordenen, fx godkendelse af referat
fra sidst og nyt fra skolebestyrelsesmodet. Derudover tager dagsordenen udgangspunkt i
aktuelle sporgsmal eller forhold pa skolen eller pa skoleomradet generelt. Fx har skolere-
formen fyldt en del pd elevradsmederne i 2015.

Elevrddets formand og de to nastformend deltager altid i skolebestyrelsesmedet, si de
kan referere tilbage til det store elevrad og desuden orientere bestyrelsen om, hvad der
aktuelt rorer sig i elevradet. Ud over at sidde med i skolebestyrelsen sidder en del af elev-
rddsmedlemmerne med i en reekke udvalg, fx idreetsudvalget sammen med idreetsleerere,
hvor der blandt andet bliver planlagt motionsdag i feellesskab. Elevrddsmedlemmerne har
desuden ansvar for at forteelle deres klassekammerater om, hvad der bliver diskuteret i
elevradet. Det foregar typisk pa klassemeoder, hvor klassekammeraterne ogsa har mulig-
hed for at give input til, hvad elevrddsmedlemmerne skal tage med tilbage til elevradet.

Det sker, at der sidder elever i radet, som er meget tilbageholdende. Det kan fx skyldes
generthed, eller at de teenker elevradet som en mulighed for at slippe for undervisning.
For at impdekomme de mere stille rdidsmedlemmer bliver eleverne ofte delt op i mindre
grupper under diskussioner, hvilket virker betryggende for de sma og de generte. Nar det
drejer sig om den sidstnaevnte gruppe elever, er erfaringen pa Trekronerskole, at disse
tilbageholdende elever stille og roligt fornemmer, at miljoet og stemningen i elevradet
motiverer til og forlanger, at hver enkelt rddsmedlem bidrager.

DET FALLES ELEVRAD

De lokale elevrad i Roskilde Kommune er desuden organiseret i et Feelles Elevrad. Forma-
let med det Feelles Elevréad er at skabe en platform, hvor eleverne kan fortaelle om og spar-
re med hinanden om de udfordringer, der er pa de enkelte skoler. Nogle udfordringer gér
igen pa tveers af skoler, og det kan give anledning til, at det Feelles Elevrad beslutter en feel-
les indsats, som de gjorde i efterdret 2015 med en kampagne mod digital mobning. Feelles
Elevréddets formand og nastformand tog kontakt til kommunens Beorn- og Unge-forvalt-
ning og fik et mede med kommunens skolechef og velfeerdsdirektor. Kontaktlereren for
det Feelles Elevrad har i den forbindelse en vigtig opgave i forhold til at lytte til elevrads-
medlemmernes overvejelser om sddan en kampagne og pa baggrund heraf hjelpe dem
med at udvikle en dagsorden for medet og gennemga fremlaeggelsen med eleverne, fx ved
at sporge ind til deres argumentation.

Som kontaktleerer for det Feelles Elevrad er det vigtigt at understrege over for elevrads-
medlemmerne, at det er deres rad. Kontaktleereren kan hjelpe og vejlede, men det er op
til eleverne selv, hvor meget og hvad der skal ske i rddet. Derudover er det essentielt for
et velfungerende Felles Elevrad, at der bliver skabt et rum, hvor alle tor at veere med. De
yngste elevradsmedlemmer gér i 5. klasse, de zldste i 10., og de kender ikke nodvendigvis
hinanden pé tveers af skolerne. Derfor kan det kraeve en vis portion mod og et tillidsfuldt
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rum at skulle tale sin sag — og det skal kontaktleereren veere med til at skabe. Forste gang
de nye rddsmedlemmer mades, bruger de en dag sammen for at lzere hinanden at kende,
blandt andet med nogle sma lege.

AT BLIVE TAGET ALVORLIGT - 0G NOGLE GANGE FA SIT NSKE OPFYLDT

Det er selvfolgelig en succes for et elevrad, nér en indstilling fra eleverne til skolens ledelse
gér igennem. Men samtidig skal man ikke undervurdere betydningen af den proces, der
gér forud for en beslutning. En proces, hvor eleverne oplever at blive taget alvorligt, og
hvor der bliver brugt tid og kreefter pa at diskutere med dem og begrunde den endelige
beslutning. Elevradet pé& Trekronerskole har provet begge dele. For ar tilbage var der et
onske fra de eldre elever om at matte forlade skolen i frikvarteret. Det blev tilgodeset
efter argumentation og feelles rammesaetning. Til gengeeld fik eleverne ikke lov til at have
mikroovne i klasseverelserne, blandt andet pa grund af brandfare. Men deres onske blev
taget alvorligt, og de indgik i en saglig diskussion med skolens ledelse.

GODE RAD FRA KONTAKTLARERNE

* Giv eleverne naerveer og skab serigsitet.

* Hjeelp eleverne med at tage (med)ejerskab til elevradet; det er eleverne,
der styrer og driver elevradet med stotte fra leereren.

° Vis, atledelsen og leererne gerne vil samarbejdet med eleverne, blandt andet
ved at lytte til eleverne og turde folge deres idéer.

HVIS DU VIL VIDE MERE
e Find kontaktoplysninger pa Trekroner skole pa www.3kroner.dk



Borne- og ungeinddragelse
i kommunalpolitik

Tema Kommunalpolitik.

Projektejer Aarhus Kommune.

Udfarer Born og Unge-byradet med statte fra Arhus Ungdommens Feellesrad (AUF).
Formal Vzre den bedste kommune i Danmark for bgrn og unge.

Malgruppen 31unge mellem 13 og 17 ar.

Metoder Mgdeforberedelse, afholdelse af byradsmgder, mgde med
beslutningstagere, arbejdsgrupper.

Output Afgivelse af hgringssvar, behandling og indstilling af forslag,
implementering af konkrete forslag.

Siden 2007 har Aarhus haft et Born og Unge-byrad. I forste omgang som et todrigt forseg,
der i 2009 blev gjort permanent. Det gjorde det, fordi evalueringerne af forsegsprojektet
var gode, og fordi de unge, som havde veeret involveret, folte, de havde veeret med til at
gore en forskel. Udgangspunktet for Aarhus Kommune var ensket om at veere den bedste
kommune i Danmark for bern og unge og en erkendelse af, at den malseetning kun kunne
realiseres med hjeelp fra eksperterne: bernene og de unge selv.

Born og Unge-byrddet blev til i samarbejde mellem Arhus Ungdommens Feellesrad (AUF)
og Born og Unge-forvaltningen. AUF sekretariatsbetjener Barn og Unge-byradet og sam-
arbejder desuden teet med Aarhus Kommunes Born og Unge-forvaltning og Ung i Aarhus.
Byradet bestér af 31 unge i alderen 13-17 &r, som bliver valgt som repraesentanter for deres
skoledistrikt til at sidde i Bern og Unge-byradet for ét ar ad gangen.

INDLEDENDE OG AKTUELLE OVERVEJELSER

Den oprindelige plan var, at Barn og Unge-byrédet skulle fungere som et skyggebyrad’
for det voksne byrad, det vil sige beskeeftige sig med samme politiske omrader som det
voksne byrdd, men med en berne- og ungdomspolitisk vinkel. I praksis fungerede det
imidlertid ikke optimalt, fordi bernene bdde manglede viden og interesse for kommunal-
politiske forhold, der 1& langt veek fra berne- og ungeomréadet. Derfor ndede man til den
konklusion, at ikke alle kommunale spargsmal skal forbi Barn og Unge-byrédet. I stedet
fokuserer man i dag pa de sager, der vedrorer barn og unge. Det gor det enklere at hand-
tere og organisere for bade sekretariat og forvaltning og betyder ogsa, at man har et langt
mere engageret Born og Unge-byrad.
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Pé det forste ordinaere Born og Unge-byradsmede udvealger byrddsmedlemmerne de em-
ner, de gerne vil beskeeftige sig med. Udveelgelsen af emner er udtryk for en balancegang
mellem udefrakommende forslag og de unges egne. Det er blandt andet for at sikre, at det
primeert er de unges egne emneforslag, og ikke kun forvaltningens, der bliver taget op, at
man lader AUF vere sekretariat for Bern og Unge-byradet. P4 den made bliver Born og
Unge-byradet ogsa hele kommunens byréad og ikke kun den forvaltnings, der betjener de
unges byrad, typisk bern- og ungeforvaltningen. Har man ikke mulighed for at etablere et
eksternt sekretariat, kan en forvaltning i kommunen selv betjene deres Born og Unge-by-
rad. I den situation er det dog vigtigt at sikre, at der findes paedagogiske resurser inden for
forvaltningen, som er netop dén opgave voksen; at betjene et voksent byrad er veesensfor-
skelligt fra at betjene et Barn og Unge-byrad. Sekretariatsbetjeningen skal blandt andet
tage udgangspunkt i malgruppens alder, og det er vigtigt med paedagogiske kompetencer,
fx i forhold til at kunne motivere og fastholde de unge.

Etableringen og den fortsatte udvikling af Bern og Unge-byradet har kreevet og kraever
en masse indkering og mange justeringer. Fx diskuterer man, hvordan Bern og Unge-by-
radets indstillinger kan komme hurtigere igennem forvaltningen, sa de unge, der sidder i
byradet og er afsender pa indstillingerne, stadig er medlemmer, nar indstillingerne bliver
behandlet i det voksne byrad. Ligesom varigheden af en byradsmedlemsperiode bliver
diskuteret sammen med AUF og de unge selv.

SADAN FAR B@GRN OG UNGE | AARHUS KOMMUNE INDFLYDELSE | PRAKSIS

Born og Unge-byrddet i Aarhus har forskellige indgange til indflydelse. For det forste er
Born og Unge-byradet horingspart i de sager, der handler om born og unge, det vil sige at,
de bliver opfordret til at afgive heoringssvar. For det andet kan alle born og unge i Aarhus
Kommune sende forslag ind, som Bern og Unge-byradet kan behandle og indstille til det
voksne byrad. Indstillinger, som det voksne byréd er forpligtet til at behandle pa praecis
samme vilkar som et partiforslag.

Born og Unge-byrédets moder bliver som regel afholdt i byradssalen og har en varighed
pa tre timer. Moderne foregar altid i skoletiden blandt andet for at understrege seriosite-
ten og for ikke at afholde aktive unge fra at deltage. Byrddsmedlemmerne far lovligt fraveer
fra skolen, nar de er til Born og Unge-byrddsmeder. Forud for introdagen i det nye Born og
Unge-byrdd har en netveerksgruppe, der bestdr af en reekke centrale drhusianske aktorer
pé barn- og ungeomrédet, fx Ung i Aarhus, Danske Skoleelever og de fem magistratsafde-
linger, udvalgt en raekke temaer, de mener er aktuelle og relevante for Barn og Unge-by-
radet at tage op. Disse bliver preesenteret for Barn og Unge-byradet og herpa folger en
kreativ idéudviklingsproces med brainstorm og gruppearbejde. Ofte er der inviteret en
ekstern gaest med til mederne, der har en seerlig indsigt i et eller flere af temaerne. Det har
fx veeret en medarbejder fra socialforvaltningen, der fortalte om situationen med et vok-
sende antal udsatte unge i Aarhus. P& baggrund af opleeg, idéudvikling og diskussioner



veelger de unge det forste emne pa forste ordineere meade, hvorefter der bliver produceret
en indstilling til det voksne byrad. Pa de neeste mader i Barn og Unge-byradet fortseetter
idéudviklingsprocessen, og yderligere et par emner kvalificeres og besluttes.

Born og Unge-byradet modes med hele det voksne byrdd mindst én gang om aret til et sa-
kaldt dialogmede i byrddssalen. Nar medet atholdes, har Bern og Unge-byradet besluttet,
hvilke emner de vil arbejde videre med, og medet er sdledes en preesentation af typisk et
eller to udkast til indstillinger samt udveksling af synspunkter med det voksne byrad. For-
ud for medet er de unge blevet grundigt forberedt af AUE s& de kan motivere deres indstil-
ling og deltage aktivt i den efterfolgende dialog, der ofte foregér i grupper med blandede
unge og voksne. Born og Unge-byradet praesenterede fx en indstilling om nye og bedre
skolestole ved at medbringe de gamle stole, sa det voksne byrad bogstaveligt talt kunne
meerke pé egen krop, hvorfor de unge mente, det var vigtigt. Efter disse meder arbejder
Born og Unge-byréadet videre med indstillingerne til det voksne byréad.

Born og Unge-byradets endelige indstillinger bliver fremlagt som en del af en indstilling
fra forvaltningen, der indferer egne kommentarer om fx allerede eksisterende initiativer
og okonomiske og juridiske overvejelser. Forvaltningen orienterer AUE nér en indstilling
behandles i det voksne byréd, og det er AUF’s opgave at orientere Barn og Unge-byradet
om byradets beslutning.

POLITIKUDVIKLING, SOM BGRN OG UNGE-BYRADET HAR VARET INVOLVERET |
Born og Unge-byradet har beskeeftiget sig med mange forskellige emner og givet mange
forskellige indstillinger. Indstillingerne fra 2012 til 2015 har handlet om:

o forbedring af parker

* bedre undervisningsmiljo

* sund skolemad

* niveauinddeling i folkeskolen
* UU-vejledning

» forstehjeelp i folkeskoler

* skejtebanen tilbage til Aarhus
* vikartimer i folkeskolen

° ungecafé

* udsatte unge

° unge og erhverv.

Born og Unge-byradet har mulighed for at sende op til fire indstillinger til det voksne by-
rad i lobet af hver valgperiode. I 2013 sendte de unge blandt andet en indstilling om gen-
etablering af en skejtebane, der &ret for inden var blevet nedlagt i et budgetforlig. Nar de
unge laver en indstilling, har de - som alle andre politikere — brug for hjeelp, fx tilindleden-
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de research og afklaring af juridiske spargsmal. I farste omgang er det AUE der hjelper
Born og Unge-byradet, fx var der inviteret tre videnspersoner til at hjelpe med indstillin-
gen om skojtebanen. De havde blandt andet besogsstatistik pa den gamle skojtebane og
indblik i Aarhus’ lokalplaner med til det Barn og Unge-byrddsmede, hvor skejtebanen
skulle diskuteres.

De unge har ogsa brug for stette i forhold til at ramme en form pé indstillingen, der bade
afspejler debatten i Born og Unge-byradet, og som kan fungere i det politiske system. Det
er ogsd AUE der assisterer de unge med det. Nér disse processer er feerdige, bliver indstil-
lingen sendt til rddmanden for Barn og Unge, der sorger for at indstillingen bliver sendt til
den korrekte forvaltning. I forbindelse med skejtebanen var det rdidmanden for Kultur og
Borgerservice. Forvaltningen laver derpa en ny udgave af indstillingen med deres input.
Born og Unge-byrédet argumenterede for, at skojtebanen var et vigtigt aktiv for ungdoms-
livet i Aarhus, og indstillingen var med i budgetforhandlingerne for 2014, hvor Aarhus
Byrad bevilgede penge til en genetablering i 2015.

GODE RAD FRA AARHUS KOMMUNE 0G AUF

* Det er nodvendigt og vigtigt at have medarbejdere med kompetencer inden for
berne- og ungeinddragelse, nar man skal etablere et Barn og Unge-byrad. En politisk
forankret faglighed kan ikke lase opgaven alene, der skal ogsé paedagogisk indsigt til.

* Retten til at indstille forslag er betydningsfuld. Den er bade et vigtigt signal, en formel
kompetence og en direkte kanal ind til det politiske niveau.

* Ungeinvolvering tager tid, men giver ogsa meget veerdi; anerkend at det tager tid at
arbejde med demokrati, ogsa i bernehojde.

* Det fungerer godt at have en anden akter end forvaltningen selv til at sta for den
daglige drift af Born og Unge-byradet.

HVIS DU VIL VIDE MERE
* Laes om Aarhus’ Bern og Unge-byradsmede pa http://ungebyraad.dk/



National berneinddragelse i Sverige

Tema Sveriges nationale strategi for bgrnerettigheder.
Projektejer Den svenske regering.
Udfarer Sveriges Kommuner och Landsting (SKL).
Formal Styrkelse af bgrns rettigheder i Sverige.
Malgruppen Alle bgrn i Sverige.
Metoder 'Unga Direkt' - metode for bgrneinddragelse, mgder mellem bgrn
og beslutningstagere.
Output Nationalt fokus pa bgrneinddragelse gennem mange og varierende kanaler.

12010 vedtog den svenske regering en national strategi for at styrke berns rettigheder i
Sverige. Forméalet med strategien 'Pejling och dialog’ er at tydeliggore, at ikke kun rege-
ringen har et ansvar for berns rettigheder, men at det geelder alle aktorer omkring born.
Derfor har den svenske berneombudsmand ogsé en central rolle i forhold til at formidle
strategien og sikre, at den bliver anvendt i praksis. Ud over den overordnede strategi ud-
viklede man en konkret inddragelsesmetode 'Unga Direkt’ til at indhente bern og unges
erfaringer.

Det er et ambitigst projekt, den svenske regering har sgsat. Et projekt, der forpligter et helt
lands aktorer pa berne- og ungeomrédet til altid at sperge sig selv, om bern og unge bor
blive inddraget i forbindelse med et givent emne.

DEN SVENSKE STRATEGI | ET DANSK PERSPEKTIV

Den svenske interesseorganisation for kommuner, Sveriges Kommuner och Landsting
(SKL), indgik i 2010 - i kelvandet pa den nationale strategi - en aftale med regeringen om at
styrke arbejdet for berns rettigheder, som aret efter blev fulgt op af en "Handlingsplan for
at stirke implementeringen av FN’s konvention om barnets réattigheter’. SKL sd sit engage-
ment som en naturlig del af sin opgave med at sikre sine medlemmers interesser og patog
sig dermed en central rolle i forhold til at styrke inddragelsen af born og unge. I dansk regi
kan den svenske strategi og metode bruges som inspiration i kommunal sammenhaeng. Fx
kunne man med fordel overveje at udarbejde en felles kommunal strategi i KL-regi for at
styrke inddragelse af born og unge og dermed styrke deres rettigheder. Den enkelte kom-
mune kan ogsa udarbejde sin egen strategi pa tveers af kommunens forvaltninger og derved
sikre, at barn og unge bade inddrages i egne sager, som fx anbringelse uden for hjemmet,
og i mere generelle forhold som byplanlegning, familiepolitik eller sundhedsspergsmal.
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Der er inspiration at hente bade i den svenske nationale strategi og i SKLs handlingsplan
i forhold til, hvilke typer kommunikationsindsatser der kan skabe synlighed og opmaerk-
somhed om en feelles strategi, og i forhold til hvem i kommunens forvaltning det er vigtigt
at inddrage og kleede godt pa for at sikre, at en strategi bliver omsat til praksis. Inddra-
gelsesmetoden 'Unga Direkt’ er desuden velbeskrevet og kan fungere som en rigtig god
skabelon for et konkret inddragelsesforlab.

SADAN BLIVER DEN NATIONALE STRATEGI KOMMUNIKERET 0G FORANKRET

Den svenske regering var fra starten meget bevidst om, at hvis den nationale strategi skulle
ud og leve i praksis, var det nedvendigt at fa den formidlet tydeligt og kontinuerligt til alle
de aktgrer, man gerne ville have til at handle pé den.

Derfor fokuserede man i kommunikationsstrategien pa at:

* vise, at der findes problemer; borns rettigheder tilgodeses ikke i lige sa hej grad,
som de burde.

* tydeliggere ansvaret for, at borns rettigheder anerkendes og tilgodeses.

* skabe pres fra forskelligt hold for at ege beslutningstageres motivation for at handle.

* gennemfore indsatser, som bidrager til, at den nationale strategi forankres og
anvendes til at skabe forandring.

Konkret kom disse indsatser til udtryk i en raekke aktiviteter, fx:

* meder mellem born og beslutningstagere

* etablering af en web-platform, hvor den nationale strategi samt konkrete
inddragelsesmetode preesenteres og uddybes

* en film med en reekke beorn og unge, der alle har oplevet, at deres rettigheder
ikke blev tilgodeset

* en heldagskonference med myndighedsansatte om det at samtale med bern.

e et nyhedsbrev, der skal opretholde bade beslutningstagere og medarbejderes
interesse for den nationale strategi

* pressearbejde, blandt andet en mediepakke til de lokale aktorer samt
lobende nyheds- og debatartikler.

Den primere mélgruppe for kommunikationsindsatsen var ledende personer inden for
kommuner, regioner og statslige myndigheder, som man identificerede som dem, der
skulle videreformidle og forankre den nationale strategi samt skabe konkret handling pa
baggrund af strategien.

HOVEDELEMENTER | INDDRAGELSESMETODEN 'UNGA DIREKT'

I forbindelse med den nationale strategi fik den svenske Barneombudsmand til opgave
at udvikle og afpreve en metode til at indhente bern og unges erfaringer og synspunker
samt gore metoden tilgeengelig for statslige myndigheder, kommuner og regioner, som



kan have gavn af en metode til at lytte til born i udsatte situationer. 'Unga Direkt’ har
mange lighedspunkter med den inddragelsesmetode, der i Barneradet bliver kaldt eks-
pertgruppe (laes om ekspertgrupper kapitel 4, s. 121).

Udgangspunktet er, at barnet er ekspert i sit eget liv. Metoden ligger tilgeengelig pa web og
indeholder seks trin:

1) Forberedelser

2) Kontakt med bernene og de unge

3) Arbejdsmeder

4) Analyse

5) Unge-preesentationer

6) Sprede budskabet.

Hvert af de seks trin i metoden er beskrevet og illustreret med en video og en kort tekst,
der pointerer de veesentligste pointer og overvejelser, man som voksen skal gore sig i for-
bindelse med inddragelsesarbejdet.

GODE RAD FRA SVERIGE

* Arbejdet for at styrke berneinddragelsen ber veaere tvaerpolitisk forankret
i kommunen, sa beslutninger ikke forsvinder ved majoritetsskifte.

* Indsatsen bor veere forankret pa alle niveauer i organisationen, sa hele
organisationen er klar over, at det er et fokusomrade.

* Man bar sikre en koordinerende funktion, nar berneinddragelsen er
et fokusomrade pé tveers af forvaltningen.

HVIS DU VIL VIDE MERE
* Laes om Sveriges nationale inddragelsesstrategi pa
http:/lwww.barnombudsmannen.se
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Opfolgende
e-mail til
gatekeeper om
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Kaere [navn pa ledende overlaege ved borne-
og ungdomspsykiatrisk afdeling]

Som aftalt i telefonen sender jeg her lidt pa skrift om Borneradets undersogelse og de besog,

vi meget gerne vil lave hos jer. Vedhaeftet finder du en projektbeskrivelse, som forh&bentlig kan
give jer et godt indblik i projektet. Jeg har ogsa skrevet de ting, vi talte om i telefonen, nedenfor,
sd du og eventuelt de tre afdelinger kan fé et hurtigt indblik i, hvad vores henvendelse konkret
drejer sig om uden nedvendigvis at laese hele projektbeskrivelsen.

I er naturligvis meget velkomne til at vende tilbage med spargsmal og kommentarer. Og sa
vil vi gleede os til at hore fra jer og forhdbentligt mede nogle af jer i april eller maj.

Om undersogelsen

Bornerédet er i gang med et projekt, der skal afdeekke, hvordan bern og unge selv oplever
modet med berne- og ungdomspsykiatrien samt det forleb, de gennemgar i forbindelse med
en indlaeggelse. Vi ved, at der sker forandringer pa omrédet, og snart kommer regeringens
psykiatriudvalg med deres rapport, som vil danne udgangspunkt for en eventuel aendring af
psykiatriloven. Bornerddet gnsker at sikre bern og unge en stemme i debatten om, hvad der
er vigtigt for at sikre gode indleeggelser og forleb i berne- og ungdomspsykiatrien. Derfor har
vi sat os for at komme rundt i hele landet og besoge dag- og degnindlagte born og unge. Vi er
opmerksomme p4, at kun en brekdel af bernene og de unge i borne- og ungdomspsykiatrien
bliver indlagt, men det vil vaere disse barn og unge, vi i denne sammenheng vil fokusere pa.

Forud for besegene har vi haft en reekke meder med en ekspertgruppe med fem unge, som
tidligere har veeret indlagt. Dette har givet os et indblik i, hvilke udfordringer der kan vaere for
bade den unge og den unges familie for, under og efter en indleeggelse. Vi har talt meget med
de unge om deres oplevelser af selve indlaeggelsen - flere af de unge har veeret indlagt flere
gange og pa forskellige afdelinger. I den forbindelse har vi faet skeerpet vores opmaerksomhed
pé de store forskelle, der kan veere i barnenes og de unges oplevelser og forstaelser af indleg-
gelsen, alt efter om de bliver spurgt under, umiddelbart efter eller lang tid efter indleeggelsen.
Ekspertgruppen fortaeller, at megen refleksion og selvindsigt forst kommer efter en indlaeggel-
se, og dette vil vi naturligvis have med i vores forstéelse, nar vi meder og interviewer bern

og unge pa afdelingerne.

Besog og interview

Vi vil meget gerne have lov at komme pé beseg pa afdelingerne x, y og z i april eller maj méned.
Besoget vil vare nogle timer, afthaengigt af hvor mange born og unge der er pa afdelingen, og
hvorvidt nogle af dem har lyst til at blive interviewet. Det er vores hab, at en eller flere af borne-
ne har lyst til at vise os lidt rundt og méske fortelle om hverdagen pa afdelingen. Efterfolgende
vil vi gerne give bornene og de unge mulighed for at blive interviewet — senere samme dag eller
dagen efter. Hvis det er muligt, vil vi gerne kunne samle dem, der har lyst og mulighed for det,
til et kort informationsmede om undersogelsen og interviewene.



Bornene deltager naturligvis anonymt i undersogelsen, og deres navne vil derfor ikke fremga
nogen steder efter interviewene. Deltagelsen er helt frivillig, og vi vil inden besoget aftale en
procedure for samtykkeindhentelse fra foraeldre i overensstemmelse med den enkelte afdelings
praksis.

I forbindelse med projektet vil vi besoge 1-3 afdelinger i alle fem regioner, og vores hab er

at kunne lave interviews med et eller flere born eller unge fra hver afdeling. Bornene og de
unge skal ikke tage beslutning om interviews pa forhand, da det mest optimalt sker i madet
med Borneradet og naturligvis under sparring med personalet. Interviewene kan finde sted
dér, hvor bornene onsker det, og vil vare ca. en halv time. Interviewene vil veere tilpasset de
enkelte borns alder og situation. Vi er meget opmaeerksomme p4, at ikke alle born og unge pa
afdelingerne vil veere i stand til at deltage i et interview, eller at deres deltagelse kraever saerlige
hensyn, og vi vil gore meget ud af at sparre med personalet pa den enkelte afdeling om dette.

Vi ser frem til at hore fra dig eller en af dine kollegaer med henblik pé aftale om konkret
besogsdag.

Mange hilsner
[Navn, titel og kontaktinformationer]
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pa skole
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Kaere foraelder

Hvert ar udgiver Bornerédet beger, rapporter og andre publikationer om berns liv og vilkar i
Danmark. Udgivelserne handler om vidt forskellige emner — om alt fra familielivet, skilsmisser,
livet i skolen og fritidsinteresser til anbringelser, mistrivsel, mobning og overgreb.

Borneradets opgave er at sikre, at born og unge bliver hort i den offentlige debat, og nér der
treeffes beslutninger om berns forhold - af politikere, af myndigheder, i kommunerne, i skolen,
i daginstitutionerne og mange andre steder.

Billeder af bern i Borneradets publikationer

Vi laegger vaegt pé, at born skal veere synlige for beslutningstagerne — béde billedligt talt og helt
konkret. Derfor illustrerer vi vores udgivelser og hjemmesider med billeder af bern i hverdags-
situationer — udramatisk, ordentligt og med respekt for det enkelte barn. Det kan veere
portreetbilleder, gruppebilleder eller situationsbilleder.

Tilladelse fra forzeldrene
Men vi fotograferer naturligvis ikke born uden at have faet lov af deres forzeldre.

Derfor hédber jeg, du vil give tilladelse til, at Borneradets fotograf, [navn], tager billeder af blandt
andre dit barn, og til at Borneradet anvender billederne til illustration af publikationer og p&
Bornerédets digitale platforme fem &r frem. Det vil fremgé af publikationerne mv., at der er tale
om modelbilleder.

Fotografen vil veere pa skolen [dato og klokkeslzet].

Fa mere at vide

Pa Borneradets hjemmesider brd.dk og berneportalen.dk kan du se eksempler pd, hvordan vi
anvender billeder af barn og unge. Klassens laerer har desuden faet nogle eksemplarer af vores
udgivelser, hvor I kan se, hvordan vi bruger billederne.

Har du spergsmal, er du meget velkommen til at kontakte mig.

Med venlig hilsen
[Navn, titel og kontaktinformationer] i
Berneradet
e & o e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e oo
ma gerne blive fotograferet, og Bornerddet mé anvende billederne
Dit barns navn til illustrationsbrug fem &r frem.
Dato Din underskrift



Keaere foraeldre til born pa [afdelingsnavn]

Bornerédet er i gang med en undersegelse med bern, som er indlagt i berne- og ungdoms-
psykiatrien. Formalet er at give bern og unge en stemme i debatten om, hvordan vi i Danmark
sikrer gode indlaeggelser og forlab for barn og unge. Derfor besoger Bornerddet i foraret 2013
en rekke borne- og ungdomspsykiatriske afdelinger i hele landet.

[Afdelingsnavn] er blandt de udvalgte afdelinger, og vi har faet lov til komme pa besog [dato]
for at fa et indblik i hverdagen og livet pé afdelingen. Under besoget vil vi fortaelle bernene og
de unge lidt om undersggelsen og invitere dem til at blive interviewet.

Interviewene tilpasses hvert enkelt barn eller ung. De planlaegges sammen med barnet/den
unge, med afdelingens personale og eventuelt jer som forzeldre. Udgangspunktet er bornenes
og de unges oplevelser med indleeggelsen og forlgbet, og malet er at fa sat fokus pa, hvad der

- set i et berneperspektiv — fungerer godt, og hvor der méske er brug for forandringer. Alle born
og unge, der deltager, anonymiseres i vores publikationer, det vil sige, at deres egne navne ikke
vil fremg3, ligesom vi ogsa vil serge for at &endre pa indhold i udsagn, der vil kunne genkendes.

Forud for besoget er det vigtigt, at du som forzlder giver tilladelse til, at dit barn er med i
undersogelsen, for det tilfeelde at dit barn ensker at deltage. Derfor haber vi, du vil skrive

under og aflevere det til afdelingen inden beseget [dato].

Du er meget velkommen til at kontakte os, hvis du vil vide mere om undersogelsen eller om
Borneradet.

Mange hilsner

[Navn, titel og kontaktoplysninger]

7]
Berneradet
B o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e m— o
maé deltage i interview med Borneradet, og anonymiserede
Dit barns navn citater og lydfiler ma indga i Berneradets formidling.
Dato Din underskrift

3.
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om interview

BILAG | 211




4,
Informations-
brev til

klasser om
undersggelses-
resultater og
medieomtale

212 | HANDBOG | BGRNEINDDRAGELSE

Keaere [navn pa laerer] og elever pa [navn pa skolen]

Forst og fremmest mange tak, for at jeres klasse er ambassaderklasse for Borneradets Borne-
og Ungepanel. Siden det nuvaerende Barne- og Ungepanel startede i efteraret 2013, har din
klasse spillet en uvurderlig rolle i forhold til at stille op til interviews, teste sporgeskemaer

og brainstorme pé temaer til undersogelser.

Den viden, I har givet os, er afgorende for, at Borneradet kan tale bern og unges sag i medierne
og over for eksempelvis politikerne.

Jeres svar sparker gang i den offentlige debat

Siden I hjalp os pa vej med undersogelsen 'Portreet af 7. klasse’ tilbage i november 2013, har vi
i Barneradet arbejdet pa at give undersogelserne i Borne- og Ungepanelet liv i den offentlige
debat. Det har vi isaer gjort gennem en raekke Borneindblik, som er analyser, hvor vi satter
fokus pa temaer som fx krop og keerester, sociale medier, og senest jeres holdning til skeeldud
og stressede foraeldre.

Det nyeste Borneindblik har skabt en livlig og vigtig debat i medierne og er blandt andet omtalt
i Politiken og i Ultra Nyt pa DR Ultra. I kan laese artiklerne pa:

Politiken: [link]
Ultra: [link]

De tidligere Borneindblik og nogle af medieomtalerne om blandt andet unges brug af sociale
medier kan I finde pa Borne- og Ungepanelets hjemmeside: [link]

Tak, fordi I er med

Vi vil endnu engang gerne takke jer mange gange for jeres indsats som ambassaderklasse og
for, at I vil stille op til eksempelvis interviews. Det er virkelig vigtigt, at jeres meninger og
holdninger kommer frem i den offentlige debat — da det jo kun er jer, som kan se forholdene
fra et eegte ungeperspektiv.

Vi héber, at I alle har modtaget pixirapporten 'Unge og Medier’ med posten i den forgangne
uge. Pixirapporten er skrevet pa baggrund af de svar, som de 1.932 deltagere i Barne- og Unge-
panelet gav i undersegelsen, og er teenkt som et opleeg til at snakke om de mange spaendende
svar, I og de mange andre unge har givet.

Huvis I har spergsmal om panelet eller de forskellige Barneindblik, er I meget velkomne til
at kontakte mig.

Mange hilsner

e . @
[Navn, titel og kontaktoplysninger] %E g El!l“ EE L (&



Kaere foraeldre til [klasse] pa [navn pa skolen]

Efter aftale med [klasse]s klasseleerer [navn pa klasseleerer] kommer vi [dato] pd beseg i
[klasse] pé [navn pa skolen].

Vi kommer i anledning af, at vii Borneradet er i gang med en sporgeskemaundersogelse i
vores Borne- og Ungepanel, som denne gang har fokus pa unge og medier. Med undersogelsen
dykker vi ned i emner som bern og unges medieforbrug og digitale liv, mediers indvirkning pa
sevn, stress og koncentration, mobning i digitale rum og digitale rettigheder.

Da [navn pé skolen] er en del af Barne- og Ungepanelet, kommer vi pd besog for at gennemfore
vores sporgeskema sammen med eleverne. Spergeskemaerne besvares enkeltvis og sammen
med en medarbejder fra Barneradet. Elevernes besvarelser er anonyme.

Vi héber, at eleverne kan hjeelpe os med at gore spergeskemaerne endnu bedre. Deres vurde-
ring af sporgeskemaet er afgerende viden, nér vi redigerer og feerdigger sporgeskemaet til
Borne- og Ungepanelet. Som regel synes de unge, at det er spendende at deltage, og det kan
ofte fore til interessante diskussioner i klassen efterfolgende. Vi h&ber ogs4, at eleverne i
[klasse] synes, at det er speendende.

Borne- og Ungepanelet

Borne- og Ungepanelet bestar af cirka 2.000 elever, der p.t. gar i 7. klasse pé skoler fordelt over
hele landet. Vi fplger eleverne fra starten af 7. klasse til udgangen af 9. klasse. To gange om aret
besvarer eleverne et sporgeskema, som handler om et eller flere emner, som optager bgrn/
unge pd deres alder.

Pa baggrund af elevernes svar udarbejder vi en rapport, som vi formidler til fagfolk og
politikere. Barneradets opgave er at veere barn og unges stemme og at tale born og unges sag.
Det er derfor helt afgorende af fa viden om deres egne perspektiver pé forhold, som vedrerer
dem. Her spiller Barne- og Ungepanelet en vigtig rolle.

Vi har tidligere lavet undersogelser om fx mobning, finanskrise, indeklima og familieformer.
Den neste undersogelse, som laves dette forar, bliver en undersogelse af 7. klasses brug af
samt forhold til sociale medier.

Hvis du har yderligere spergsmal, er du meget velkommen til at kontakte mig.

Mange hilsner

[Navn, titel og kontaktinformationer]

sorneriers BORNE-
0G UNGEPANEL &S

5.
Informations-
brev til
forazldre om
pilottest af
sporgeskema
i skoleklasse
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Kaere [navn]

Vi vil gerne invitere dig med i en ekspertgruppe i Borneradet. Ekspertgruppen bestér af unge,
der har veeret uledsagede, mindredrige asylansogere, og som nu har féet asyl og bor i Dan-
mark - ligesom dig. Vi kalder jer eksperter, fordi I har ekspertviden om netop det at veere ung,
uledsaget flygtning i Danmark.

Hvorfor laver Borneréadet en ekspertgruppe?

Det gor vi, fordi vi mener, at det er vigtigt, at jeres stemme bliver hort i debatten om, hvordan
bern og unge i det danske asylsystem bliver behandlet, og hvordan I oplever modtagelsen i
det danske samfund.

Borneréddets opgave er at vere taleror for bern og unge. Vi sikrer, at dem, der tager beslutnin-
ger i samfundet, husker at lytte og inddrage bernene og de unge. Derfor vil vi gerne inddrage
jer, der har provet at soge asyl i Danmark. Jeres anbefalinger og forslag til forbedringer vil vi
sorge for at bringe videre til politikere og andre, som arbejder med asylsystemet.

Hvad er Borneradet?

Bornerédet er en organisation, der arbejder for, at borns rettigheder overholdes, og at born og
unge bliver lyttet til og inddraget i alle forhold, der handler om dem. Derfor laver vi underse-
gelser om, hvad bern og unge synes om en lang raekke forskellige forhold — og vi holder moder
med politikere, fagfolk og den brede offentlighed for at give dem viden om, hvordan bern og
unge ser pa deres eget liv.

Hvad skal det bruges til?

Maélet med at samle denne ekspertgruppe er at finde ud af, hvordan I har oplevet at veere
uledsaget, mindrearig asylanseger og flygtning i Danmark. Den viden er vigtig for at kunne
forbedre hele systemet. Vi vil gerne — sammen med jer — lave nogle anbefalinger til, hvordan
man kan gore det bedre at veere ung, uledsaget asylanseger i Danmark, samt hvordan kom-
munen bedst muligt tager imod en, nar man har faet opholdstilladelse. Méske kan der laves
nogle konkrete rad til politiet, kommunen, skolen eller Udleendingestyrelsen. Det er nemlig
vigtigt, at unge, uledsagede asylansogere bade har en god oplevelse med at ankomme til Dan-
mark, og at de far et godt ungdomsliv her i landet.

Hvornar og hvor holder vi mader i ekspertgruppen?

Vi holder i alt tre til fire moder. Det forste mede finder sted [dato og tid]. De naeste moder
aftaler vi sammen med jer, sé vi er sikre pd, at I alle kan veere med. Vi sorger for, at I far aftens-
mad og snacks undervejs. Det foregér i Borneradet i Kebenhavn, der ligger teet ved Hovedba-
negérden. Vi betaler for din transport, sa det ikke koster dig noget at vaere med.

Hvordan foregér mederne?

Vi héber, at mellem fem og ti unge har lyst til at veere med i ekspertgruppen. Vi har inviteret
unge fra forskellige steder i Danmark og unge, som kommer fra forskellige lande. Vi har
inviteret bade piger og drenge i alderen 14-20 &r.



Fra Berneradet deltager [navn] og [navn], som du kan se pa billedet sidst i brevet.

Maoderne varer ca. tre timer hver — og vi gor alt, hvad vi kan, for at de bliver hyggelige og inte-
ressante. Det er vigtigt for os, at I synes, det er trygt og rart at veere med, og at alle foler, de kan
sige, hvad de vil. Vi vil fx gerne heore om jeres oplevelser med politiet, Udleendingestyrelsen,
asylcenteret, kommunen og jeres skole og fritid. Men I kan ogsé selv veere med til at veelge,
hvilke temaer vi taler om. For det er jer, der er eksperterne.

Hvordan melder du dig til?

Du melder dig til ved at ringe eller skrive til [navn]. Hvis du skriver en mail, sa husk at give os dit
telefonnummer. Vi vil nemlig gerne ringe til dig, for vi medes i ekspertgruppen, for at forklare

lidt mere og sikre, at du er helt med pd, hvad der skal forega.

Du ma ogsa meget gerne ringe eller skrive, hvis du har spergsmadl, inden du beslutter dig.
Vi hdber at hore fra dig.

Mange hilsner
[Navn, titel og kontaktinformationer]

[Billede af facilitatorer]

@

W

Berneradet
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PIXI nr.1/2015
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FAMILIE- OG PRIVATLIV

Idag har viet hav af forskellige mader at veere familie pA. Ved storre
forskellige familicformer.
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12013 ik vien officiel facigdomsgreense i Danmark.
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halvdelen af medianindkomster”.
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FAMILIENS BKONOMI
Y sporgeskemaet bad vi jer om at forholde jer i, hvor mange penge jeres
familie har i forhold dlen typisk familie | Danmark.

typisk famili. 29 pet. forteler, at deres familier har en del cller mange

I

frere eler meget ferre penge end en typisk famili.
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Manma Born har ret
bestemme over dlat fole sig
egenkiop godenok.

DEBATI KLASSEN
Hvilke af de rettigheder, 1 har nievnt,synes 1, er vigtigst?
r det vigtigt at kende sine reigheder? Hvorfor/hvorfor ikke




FORVENTNINGER TIL SKOLESTART 8

Malgruppe: Born pé fem ér i to-tre forskellige bornehaver. Interviewene foretages Inte rvi ewgu |de
individuelt eller i grupper pa to eller tre bern. Interviewet stopper, nar bernene bliver
N PP - opfalgende

ukoncentrerede eller selv siger fra.

interviews med
Introduktion for interviewet: Husk kort at fortzelle bernene 1) at de er eksperterne, sa
der er ikke rigtige og forkerte svar, 2) at de skal sige til, hvis de ikke har lyst at veere med bﬂrnEhave ba rn
mere, 3) at jeg ikke forteeller det, de siger, videre til foraeldre, peedagoger eller andre bern,
4) MEN hvis jeg bliver bekymret for dem, sa skal jeg fortzlle det videre til nogle andre
voksne, sdédan at man kan gore noget ved det, man er bekymret for.

Baggrundsviden: 87 pct. glaeder sig til at starte i skole

* Nasten alle born gleeder sig til at starte i skole. Hvofor tror I, de gor det?

e Hvorfor gleeder I jer? ... Okay, og er der ogsa andre grunde?

e Hvad er det egentlig, I glaeder jer til? Tror I, der er nogle barn, der gleeder sig til andre
ting ved skolen? Hvad kunne det veere?

e Hvorfor tror I, at der er nogle bern, der ikke glaeder sig til at starte i skole?

Baggrundsviden: 34 pct. tror, at det er svaert at ga i skole
e Trorl, deter sveert at ga i skole?
e Hvad er det, der er sveert ved skolen?

Baggrundsviden: 26 pct. tror, det er kedeligt at ga i skole
e Hvornar tror I, at det er kedeligt i skolen?
* Hvad skal leererne gore for, at det ikke er kedeligt at veere der?

Baggrundsviden: 87 pct. tror, at lzererne er sode, 13 pct. er i tvivl,

eller tror ikke de er sode

e Hvordan tror I, at leererne i skolen er?

e Hvordan er en sed laerer? Hvordan er en leerer, der ikke er spd?

e Der er mest pigerne, der tror, at leererne er sede. Drengene er mere bange for,
at leererne ikke er sede — hvorfor tror I, at det er sadan?

Baggrundsviden: 26 pct. tror, at lzererne skaelder meget ud

* Mange born tror, at leererne i skolen skeelder meget ud. Hvorfor tror de det?

e Hvad tror [, at leererne skeelder ud over?

e Hvordan tror I, at bornene har det i skolen, nér deres leerere skeelder meget ud?

Skoleparat. Hvornar er man det?
e Erder nogen ting, man skal kunne, for at man kan starte i skole? Hvad er det?
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e Eralle born pa seks ar klar til skolen? Hvorfor/hvorfor ikke?
* Erder noget, der kan gore, at man ikke er klar til skolen?

Baggrundsviden: 27 pct. ved ikke eller tror ikke, de far let ved at fa nye venner
e Hvorfor kan det veere sveert at f& nye venner, nar man starter i en ny skole, tror I?

Baggrundsviden: 30 pct. tror, at de vil blive drillet

e Mange born i bernehaven tror, at de bliver drillet, nar de kommer i skole.
Hvorfor tror I, de teenker det?

¢ Hvad kan man blive drillet med i skolen?

e Hvem er det, der driller i skolen?

Baggrundsviden: 16 pct. tror, de kommer til at lave ballade i skolen,

13 pct. tror, de maske gor

e Der er mange born, der tror, de kommer til at lave ballade i skolen. Hvorfor tror I,
at bern siger det?

Baggrundsviden: 89 pct. tror, de bliver dygtige i skolen
* Hvordan er man dygtig i skolen?
e Trorl, at I bliver dygtige i skolen? Hvorfor tror I det? Hvorfor tror I ikke det?

Baggrundsviden: 73 pct. har lavet skoleting med de voksne i bernehaven

* Erdet vigtigt, at man prover at lave skoleting med de voksne i bernehaven, inden
man selv skal starte rigtigt i skole? Hvorfor er det vigtigt? Hvorfor ikke?

* Erdet vigtigt, at man har provet at veere pa en skole? Hvorfor er det vigtigt?
Hvorfor ikke?

Har I veeret pa en skole?
e Hvordan er skolen anderledes end bernehaven?



INTRODUKTION 9

Preesentation * AfBorneradet og interviewer I nte rvi ewg u i d e
Om undersogelsen » Viskal besoge x afdelinger i hele Danmark og "

tale med de bern og unge, der har lyst. Vi haber - bﬂrn ! alderen

pa ca. x interviews. 1017 5r indlagt
Formal * Févoksne til at forstd hvordan bern oplever . . .

det at veere indlagt p& en borne- eller ung- | pSVkl atrien

domspsykiatrisk afdeling. Og forhabentlig vaere
med til at forbedre forholdene pé sigt for alle
indlagte bern og unge i DK.

Om interviewet * Hvordan er det at veere indlagt? Hvad fungerer
godt, og hvad fungerer darligt? Du skal teenke
pé hele forlebet og ma tale om lige de ting, du
selv synes er vigtigst.

Om dig * Du er eksperten. Ingen rigtige og forkerte svar.
Frivilligt at svare.
Interviewets rammer * Anonymt. Bliver optaget. Dog underretnings-

pligt, men aldrig uden at inddrage dig. Du kan
stoppe, ndr du ikke har lyst eller orker mere.
Men ellers ca. 2 time.

INTERVIEWSTART SPORGSMAL

Indledning * Vil du starte med at forteelle, hvor leenge du

har veeret indlagt her? Og hvorfor du er her?
Evt. diagnose? (egen opfattelse af indlaeggelses-
arsag)

e Har du tidligere veeret indlagt pa en psykiatrisk
afdeling?

* Om at blive indlagt:
Hvad var det bedste ved at blive indlagt?
Var der noget darligt ved at blive indlagt?
Hvad har veeret det sveereste?

BILAG | 219




220 | HANDBOG | BBRNEINDDRAGELSE

TEMAER 0G UNDERTEMAER

Personalet pa afdelingen
Padagogiske kompetencer
At blive set som barn/ung og
ikke bare 'patient’
Udskiftning, stabilitet,
kontinuitet

Gode vs. dérlige relationer
Samtaler

Behandlingen

Forstaelse af behandlingen
og formalet

Information og inddragelse
Oplevelse af udredning:
Psykologisk, talepaedagogisk
og somatisk

Bornegruppen pa afdelingen
At pavirke hinanden

Nye venner

Drilleri/Mobning

Feelles vs. individuelle regler
Forskelsbehandling
Personalets rolle ift.
bernegruppen
Sammensatning af gruppen

STBTTESPBRGSMAL

Hvor mange forskellige voksne meder du
her pa afdelingen?

Synes du, at de er sede/gode/dygtige?
Foler du dig tryg ved dem?

Hvad er det, der gor, at du synes, de er spde/
gode/giver tryghed?

Hvorndr er det s4, at de voksne her pa
afdelingen IKKE er gode?

Hvad gor de forkert?

Hvad ville du enske, de gjorde?

Er der nogen, du snakker godt med?
Hvad skal der til, for at du kan snakke
godt med de ansatte her?

Hvad ger leegerne her for at hjaelpe dig?
Hvordan har de fundet ud af, hvilken hjelp
du har brug for?

Hvem har veeret med til at finde ud af det?
Er der noget, de glemmer at hjelpe dig med?

Hvordan har du det med de andre born/unge
her pa afdelingen?

Bruger I hinanden pa en god made?

Hvordan det?

Hvad synes du om reglerne her? Er de ens for
alle? Er det godt eller skidt? Hvorfor?

Er de voksne gode til at hjeelpe jer, hvis I er
uvenner, eller der er nogen, der ikke opforer
sig ordentligt?



Venner uden for afdelingen
At have besog

At holde kontakten

Stotte og forstaelse
Abenhed og tabuisering
Stigmatisering

De fysiske rammer
Indretning
Hjemlighed - tryghed
Eget veerelse
Feellesrum
Legefaciliteter
Toiletforhold
Internet og IT

Inddragelse og rettigheder

At blive lyttet til, taget alvorligt
og medt med respekt
Information og indsigt
Kendskab til egne rettigheder og
klagemuligheder

Tvang

Fastholdelse
Medicinering
Overgreb

Samtykker

Regler og rettigheder

Har du besog af venner hjemmefra?
Hvordan er det? Eller hvorfor ikke?
Er der noget, der er sveert?

Hvad kunne gare det lettere?

Hvad synes du om dit veerelse/stuen?

Er det rart at veere her?

Hvad kunne vere bedre?

Har du de ting, du har brug for pa dit veerelse?
Er der nogle ting eller andet, du savner her

pé afdelingen?

Synes du, de lytter til din mening her pa
afdelingen?

Har du faet noget at vide om, hvad du har

ret til?

Ved du, hvem du kan ga til, hvis du er ked af noget,
eller hvis der er noget, der ikke er i orden?

Har du oplevet at blive tvunget til noget,
du ikke havde lyst til?

Hvordan var det?

Hvorfor tror du, det skete?

Kunne det have veeret undgiet? Hvordan?
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Overgange

Ventetid

Fleksibilitet vs. rigiditet (fx
svarfrist)

Information, hvornér og hvordan

Samarbejde ml. kommune og
hospital

Familie

Mulighed for kontakt og besog
Stotte og forstaelse

Abenhed og tabuisering
Inddragelse — omfang og form

Skole

Aktuelt skoletilbud

Forskel pa tidligere skole og her
Fagligt og socialt udbytte
"Huller’ i skolegang

AFRUNDING

Fremtiden

Anbefalinger

Har du oplevet at métte vente pa at blive
indlagt? Hvordan var det?

Hvordan fik du besked om indleeggelsen?
Har du féaet hjeelp til at forberede dig pa
indleeggelsen?

Hvordan har det vaeret at komme hjem igen?

Hvor meget ser du din familie?

Er du selv med til at bestemme hvor meget
og hvordan?

Er der noget, du ville enske du og din familie
fik mere hjeelp til?

Hvad er godt og darligt pa skolen i forhold til
den skole, du gik p3, for du kom her?

Hvad tror du, der kommer til at ske, nar du er
feerdig med at veere indlagt her? Hvad héber du?
Er der nogen bestemt, du har brug for seerlig
stotte/forstaelse fra?

Er der noget, du er bekymret for ved at

blive udskrevet?

Hvis du skulle fortzelle om noget godt ved det,
du har oplevet, som du ville enske, at andre
bern i en lignende situation ogsa ville opleve,
hvad kunne det sé veere?

Hvis du skulle forteelle om noget darligt, som
du ville onske, at ingen barn skulle opleve, hvad
kunne det sa vaere?



e Hvis du skal give gode rade til leeger/sygeplejer-
sker/peedagoger pa de psykiatriske afdelinger,
hvad vil du sa sige, at de skal gore/ikke gore?

* Naér vi giver vores undersogelse og anbefalinger
videre til politikere og praktikere, hvad synes du
sd, er det vigtigste at forteelle dem? Hvilke tre
anbefalinger er de vigtigste at give videre?

e Konkrete anbefalinger til:

Afdelinger
Leaeger/sygeplejersker/paedagoger/lerere
(voksne pa hospitalet)
Kommuner/sagsbehandlere

Andre born & deres foreldre

Foreeldre & saskende
Skoler/leerere/paedagoger (uden for hospitalet)

TIL SLUT

e Erder noget, du synes, vi mangler at
snakke om?

* Erder noget, du gerne vil sperge mig om?

* Resultaterne skal bruges i en rapport, som
kommer i efterdret 2013.

* Har du nogen at snakke med, og har du brug for
hjeelp til noget? Kontakt os gerne i Berneréadet.

 Tak! Vi er rigtig glade for, du ville dele dine
oplevelser med os
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Artikel 1 - Definitionen pa et barn
Born er personer under 18 ar, med mindre den nationale lovgivning fastseetter en lavere
myndighedsalder.

Artikel 2 - Ligestilling og beskyttelse mod diskrimination
Alle rettigheder geelder for alle born uden undtagelse. Landene skal beskytte born mod
alle former for diskrimination.

Artikel 3 - Sikring af barnets interesser
Samfundet skal sikre barnets tarv, nar der treeffes beslutninger. Staten er forpligtet til at
vedtage seerlige regler, der beskytter barnet.

Artikel 4 — Opfyldelse af konventionens hensigter
Statens forpligtelse til at leve op til konventionens ord og hensigter, herunder gennemfo-
re nodvendig lovgivning.

Artikel 5 — Foraeldres ansvar
Landene skal respektere foraeldres ansvar for at give barnet den vejledning, som er mest
hensigtsmaessig for dets evner og udviklingsmuligheder.

Artikel 6 — Retten til livet
Barnets ret til livet og statens forpligtelse til at sikre barnets overlevelse og udvikling.

Artikel 7 - Navn og nationalitet
Barnets ret til navn og nationalitet fra fodslen.

Artikel 8 — Beskyttelse af identitet
Statens forpligtelse til at beskytte og om nedvendigt genskabe barnets grundleeggende
identitet (navn, statsborgerskab og familierelationer).

Artikel 9 - Forzldres beskyttelse af barnet

Barnets ret til at bo sammen med sine forzeldre, medmindre dette skennes uforeneligt
med barnets tarv. Barnets ret til at opretholde kontakt til begge foreeldre, hvis det lever
adskilt fra den ene eller dem begge. Statens forpligtelse til at genskabe en sddan kontakt,
hvis adskillelsen skyldes arsager iveerksat af staten.

Artikel 10 - Familiesammenfering

Barnets og foraeldrenes ret til frit at forlade et hvilket som helst land og rejse ind i deres
eget eller i et andet land for at blive genforenet eller for at genskabe foraeldre-barn-for-
holdet.



Artikel 11 - Kidnapning og tilbageholdelse
Statens forpligtelse til at forhindre og om nedvendigt omgere kidnapning af bern til
udlandet, foretaget af foreeldre eller tredje part.

Artikel 12 — Retten til at udtrykke meninger
Barnets ret til at give udtryk for en mening og krav p4, at denne mening respekteres i
overensstemmelse med barnets alder og modenhed.

Artikel 13 - Frihed til at udtrykke sig og til information

Barnets ret til at give udtryk for sine folelser og synspunkter, medmindre dette kraenker
andres rettigheder, national sikkerhed eller offentlig orden. Barnets ret til at soge, mod-
tage og videregive information.

Artikel 14 - Frihed for tanke, samvittighed og religion
Barnets ret til frit at bestemme og praktisere sin tro. Statens forpligtelse til at respektere
undervisning i denne tro.

Artikel 15 - Foreningsfrihed
Barnets ret til frit at tilslutte sig eller medvirke til oprettelse af foreninger, med mindre
dette kreenker andres rettigheder eller nationale og offentlige hensyn.

Artikel 16 — Beskyttelse af privatlivet
Barnets ret til beskyttelse mod vilkérlig eller ulovlig indblanding i sit privatliv, herunder
brevhemmelighed.

Artikel 17 —- Mediernes rolle
Statens forpligtelse til at sikre barnet adgang til informationer fra et bredt udsnit af savel
nationale som internationale kilder.

Artikel 18 - Borneopdragelse
Statens forpligtelse til at sikre, at barnets foraldre eller veerge har hovedansvaret for bar-
nets opdragelse. Statens forpligtelse til at vejlede og hjelpe med denne opgave.

Artikel 19 - Beskyttelse mod mishandling

Statens forpligtelse til at beskytte barnet mod alle former for mishandling, begéet af
foreeldre eller andre, og til at forebygge alle former for mishandling og at athjelpe deres
virkninger, nar de er sket.

Artikel 20 — Foraldrelose born

Statens forpligtelse til at sarge for seerlig beskyttelse af barn, der har mistet deres forael-
dre og familie, og til at sikre alternativ pleje eller eventuelt adoption.
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Artikel 21 - Adoption
Statens forpligtelse til at sikre, at adoption kun tillades, nar det er til barnets bedste.

Artikel 22 - Flygtningebern

Statens forpligtelse til at sorge for sarlig beskyttelse af barn, som er flygtninge, eller
som seger flygtningestatus, og til at samarbejde med ansvarlige organisationer om
beskyttelse og hjeelp af flygtningeborn.

Artikel 23 - Handicappede bern

Det handicappede barn har ret til at modtage den bedste form for hjelp, omsorg og
opleering for sikre barnet storst mulig selvtillid og mulighed for at leve et indholdsrigt
og aktivt liv.

Artikel 24 - Sundhed

Barnets ret til at opné den hejest mulige grad af sundhed og at have adgang til
sundhedsydelser og leegehjeelp med seerlig veegt pa forebyggende sundhedspleje.
Statens forpligtelse til at nedbringe barnededeligheden og til at arbejde for afskaffelse
af traditionelle skikke, der kan skade barnets sundhed.

Artikel 25 - Periodisk kontrol af bern pa institution
Statens forpligtelse til regelmaessigt at vurdere forholdene for bern,
der er anbragt i pleje- eller behandlingsejemed.

Artikel 26 - Social sikkerhed
Barnets ret til at nyde godt af social sikkerhed.

Artikel 27 - Levestandard

Barnets ret til en levestandard, der sikrer en fysisk, psykisk, moralsk og andelig
udvikling. Foraeldrenes primeere ansvar for at tilvejebringe denne og statens forpligtelse
til at hjeelpe.

Artikel 28 - Undervisning
Barnets ret til undervisning og statens pligt til at sikre, at grundskoleundervisningen er
obligatorisk og gratis for alle bern, og at skolens disciplin er menneskevaerdig.

Artikel 29 - Undervisningens malsaetning

Samfundets ansvar for at sikre, at undervisningen er med til at udvikle barnets person-
lighed og evner, at den forbereder barnet til et aktivt liv som voksen, fremmer respekten
for menneskerettighederne og udvikler respekt for barnets egne kulturelle og nationale
veerdier.



Artikel 30 — Minoriteter

Beskyttelse af borns ret til at leve i overensstemmelse med deres egen kultur og til at
praktisere deres egen religion og deres eget sprog i lande, hvor de tilhorer etniske,
religiose eller sproglige mindretal.

Artikel 31 - Hvile og fritid
Barnets ret til hvile, fritid og deltagelse i kulturelle og kreative aktiviteter.

Artikel 32 - Barnearbejde

Statens forpligtelse til at beskytte born mod at beskeeftige sig med arbejde, der udger en
trussel mod deres helbred, undervisning og udvikling, og til at fastsaette en mindstealder
for borns arbejde og en sikring af arbejdsforholdene.

Artikel 33 — Narkotikamisbrug
Barnets ret til beskyttelse mod brug af narkotiske midler og mod at blive inddraget i
produktion eller distribution af saidanne midler.

Artikel 34 - Seksuel udnyttelse
Barnets ret til beskyttelse mod seksuel udnyttelse og mishandling, herunder prostitution
og medvirken til pornografi.

Artikel 35 - Handel med og bortferelse af born
Statens forpligtelse til med alle midler at forhindre bortfarelse af og handel med bern.

Artikel 36 - Andre former for udnyttelse
Barnets ret til beskyttelse mod alle former for udnyttelse.

Artikel 37 - Tortur og straf

Statens forpligtelse over for bgrn, som er arresteret eller tilbageholdt. Forbud mod tortur,
grusom eller nedvaerdigende behandling, dedsstraf og livsvarigt faengsel. Barnets ret til
juridisk bistand og en menneskevardig behandling under feengsling. Frihedsbergvede
bern skal holdes adskilt fra voksne og have ret til at opretholde forbindelse med deres
familie.

Artikel 38 - Vaebnede konflikter

Statens forpligtelse til at overholde internationale aftaler om krigsforelse, herunder at
sikre, at barn under 15 ar ikke deltager i kamphandlinger samt at begreense rekrutterin-
gen af 15-18-arige til de veebnede styrker. Overholdelse af princippet om, at alle born,
som er berort af veebnede konflikter, skal nyde godt af beskyttelse og pleje.
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Artikel 39 - Rehabiliterende pleje

Statens forpligtelse til at sikre, at bern, der har varet udsat for forsommelse,
mishandling eller udnyttelse, far den mest hensigtsmaessige behandling, sa de kan
integreres i samfundet igen.

Artikel 40 - Behandling i retssager

Det sigtede barns ret til at bevise sin uskyld, til retshjeelp og til retfeerdig, retslig behand-
ling. Statens forpligtelse til at tage serlige hensyn til unge lovovertraedere, herunder til
fastseettelse af en minimumsalder for strafbare forhold. Sanktioner mod bern skal bygge
pa rehabilitering i stedet for straf.

Artikel 41 - Til barnets bedste
Intet i konventionen skal modvirke nationale eller internationale love, der er gunstigere
for virkeliggorelsen af barnets rettigheder.

Artikel 42 - Offentlighedens kendskab til konventionen
Statens forpligtelse til at gore indholdet af denne konvention almindeligt kendt i
offentligheden, blandt bade voksne og born.

Artikel 43 - Nedszttelse af en komite om barnets rettigheder
FN velger en ekspertkomite til internationalt at folge deltagernes gennemforelse
af konventionen.

Artikel 44-45 - Statens forpligtelse til at rapportere til komitéen
Kontrol med opfyldelsen af konventionens hensigter.

Artikel 46-54
Underskrift, ratifikation, ikrafttreeden og andre tekniske forhold vedrerende
konventionen.



Borneradets bornesyn

Borneréddet har til opgave at tale bernenes sag med udgangspunkt i Barnekonventionen
og dens hovedprincipper — kaldet de tre P’er:

Protection — born er en sarbar gruppe, som har krav pa seerlig beskyttelse.
Provision — born har krav pa szerlig omsorg og interessevaretagelse.
Participation — born er samfundsborgere med selvstaendige rettigheder.

Bornerddet fremhaver desuden to af de sékaldte portalartikler i sit arbejde:

Artikel 3: Samfundet skal sikre barnets tarv, nar der treeffes beslutninger.
Artikel 12: Barnet har ret til at blive hort i alle forhold, der vedrorer det.

Pa den baggrund formulerer Barneradet sit bernesyn i disse fem principper:

e Born er medborgere i samfundet med borgeres rettigheder.
Alle born og unge skal opleve, at de horer til og kan gore en forskel.

* Born er kompetente aktorer i samfundslivet og eksperter i eget liv.
Born og unges viden og erfaringer skal inddrages i alle relevante beslutningsprocesser
i samspil med professionel faglighed og voksnes erfaringer.

* Bgrns modenhed og evner udvikles gennem barndommen.
Born og unges med- og selvbestemmelse skal oges, i takt med at deres
modenhed og evner udvikles.

* Born har krav pad omsorg og beskyttelse for at kunne udvikles og trives.
Staten er forpligtet til at vedtage scerlige regler, der beskytter born og unge.

* Born har rettigheder, der er uathengige af forzeldrenes rettigheder og interesser.
Born og unge skal kende deres rettigheder og sikres mulighed for at gore dem
geeldende.

Borneradets bornesyn gives konkret betydning i radets praktiske virksomhed pa
folgende méde:

* Bornerddets aktiviteter er forankret i undersogelser af berns egne artikulerede
oplevelser, holdninger og onsker.

* Radet forseger at seette sig i barnets sted og at forstd, hvordan det opleves
at veere barn i den konkrete situation, og inddrager dette i sit arbejde.

* Radet inddrager professionelles opfattelse af barnets bedste, belyst ved
omhyggelig, eksplicit og kritisk brug af den aktuelt bedste viden.

1.
Barneradets
bgrnesyn
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Born har ret til at blive hort og til at sige deres mening. Det star
skrevet i Barnekonventionen og i flere danske lovgivninger. Det
handler bade om at lytte til og inddrage barnet i den enkelte sag,
men ogsd om at inddrage born og unge som repraesentanter for
en storre bornegruppe. Denne handbog fra Berneradet er en
héndsraekning til alle, der til daglig arbejder med bern og unge
eller med de forhold, der har betydning for born og unges liv

- og som gerne vil arbejde ambitiost med inddragelse.

Det kan veere, du er skolelzrer eller paedagog og skal planlegge
et trivselsforlob; sygeplejerske, der gerne vil inddrage born i at
organisere borneafdelingens hverdag; kommunal eller privat
konsulent, som skal drive et byudviklingsprojekt, som byens unge
skal veere ambassaderer for; eller bevillingsgiver i en fond, der
skal traeffe beslutning om, hvilken ungeindsats, der skal stottes.
Bogen praesenterer Borneradets bud pa, hvordan man praktiserer
god inddragelse. Den indeholder bade grundleeggende perspek-
tiver p4, hvorfor man overhovedet bor inddrage, overvejelser over
og hands on-metoder til, hvordan man arbejder kvalificeret med
berneinddragelse og formidler bornenes stemme i medierne.
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